
Instructivos 
Actualizar Datos Personales



1.  Al ingresar con tu usuario y contraseña, ubicando el cursor o haciendo clic en 
Opciones y luego en Actualizar datos personales.

1. Actualizar datos personales



2.  Debes hacer clic en Iniciar actualización.



3. Ingresas el código OTP envíado al correo electrónico y haces clic en el 
botón Aceptar.



4. Debes responder las preguntas de seguridad para continuar el proceso.



5. Actualizas la información personal diligenciando todos los campos con 
tus datos.



6. Actualizas tu información de contacto y residencia y seleccionas 
las opciones para dirección principal y envío de correspondencia.



7. Actualizas tu información financiera diligenciado tus ingresos y gastos.



8. Ahora, diligencias los campos de activos y pasivos. Debes confirmar si tienes 

negocios internacionales y hacer clic en el botón Aceptar.



9. Confirmas nuevamente tus datos, en caso de un error, lo modificas y luego 

haces clic en Aceptar.



10. Has terminado.



1.  Si deseas ver el historial, al ingresar con tu usuario y contraseña, ubicando el 
cursor o haciendo clic en Pagos y Consignaciones, haces clic en Historial.

4. Historial



2. Luego, debes diligenciar los campos con asterisco para buscar por filtro, según 

tus necesidades.



3. Una vez diligenciada la información, haces clic en el botón Buscar.



Te damos la
Bienvenida a

Instructivos 
Cómo registrarse


