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Mision

Generamos bienestar a
nuestros asociados a
través de soluciones
financieras solidarias.

Vision

En 2023 seremos una de
las empresas lideres en
el sector solidario,
formando parte de la
vida de nuestros
asociados y sus familias.
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Dicen que la felicidad absoluta es
intolerable. Sin embargo, sean
bienvenidas todas las empresas
que el hombre emprenda para

amarse a si mismo y mejorar su
estadia en esta tierra.

José Jairo Alarcéon Arteaga
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Prologo

eer este libro me llevd a un viejo recuerdo de infancia cuando,

después de una migracion forzada por la violencia, regresamos
a nuestro pueblo y casa natal. Ella parecia esperarnos y guardaba
aun el calor de los mejores momentos de nuestra ninez.

Ver a nuestra empresa solidaria en esta condensada y bella
narracion, igual me llevo a evocar las dificultades de su nacimiento y
el compromiso de quienes siempre estuvimos a su lado en procura
delograr ser un eficaz aporte a sus asociados y a la universidad.

La década de los ochenta, y en particular el ano 1983, se caracterizd
por un despliegue inesperado de la violencia y el narcotrafico; el
dinero facil se regaba en abundancia en todos los ambitos de la vida
cotidiana, y el lujo y el derroche llevd hasta el congreso de la
republica a sumaximo exponente.

En este ambiente hablar de solidaridad y ayuda mutua era, si no
extrafo, por lo menos dificil e incomprendido y la Universidad de
Antioquia, reflejo de la sociedad, no fue la excepcion.

La idea de una cooperativa en nuestra universidad fue timidamente
acogida por un minudsculo grupo de profesores, a quienes el tiempo
y la entrega de directivos y empleados dieron la razén, y hoy somos
una empresa sdlida y confiable que ha servido con creces las
necesidades de ahorroy crédito de sus asociados.

Esta historia solo se da con la intencidon que se reconozca la labor y
compromiso de empleados, directivos y asociados con la realidad
gue hoy vivimos y con la esperanza gque motive a otros tantos a
participar en sus procesos sociales.

El cooperativismo es una filosofia, una doctrina y una practica que
ha sido y serd siempre esperanza para un mejor vivir. El que
Cooprudea lo esté demostrando en nuestra universidad es una
prueba de elloy sera siempre nuestro orgullo.

Sixto Ilvan Orozco Fuentes
Presidente del Consejo de Administracion

COOPRUDEA 40 ANOS|7
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Rresentacion

or espacio de cuatro décadas, la

Universidad de Antioquia, la regiony el
pais han visto crecer y fortalecerse a un
emprendimiento solidario. Uno particular,
nacido de un grupo de profesores
universitarios que vieron en el modelo
cooperativo una forma de gestionar vy
resolver sus necesidades mas inmediatas; y
que ahora, pasado el tiempo y superadas
las crisis tanto externas como internas
propias de toda obra humana, se presenta
como una cooperativa sélida y en
crecimiento, tanto en su base social como
en sus activosy en sus proyecciones.

En el proceso de conocer a Cooprudea
para escribir sobre ella, no tardé mucho
en reconocer ciertos rasgos de su
naturaleza, muy parecida a la de la
Universidad: en continuo debate y
deliberacion, en permanente conciencia
del cambio social, acompafada por la
técnica y la tecnologia al servicio del
mejor estar humano, atravesada siempre
por el deseo de aprender de sus
asociados, y ocupada en la cualificacion
constantey creciente de sus empleados.

Cada persona con quien conversé sobre
la cooperativa utilizé la palabra aprender.
Los empleados reconocen que un gran
valor de Cooprudea es la forma como sus
aprendizajes y su experiencia son
reconocidos. Varios consejeros y
miembros de comités expresan haber
aprendido mucho de legislacion vy

administracion cooperativa, o haberse
dedicado a estudiar para ejercer la labor.
Gulfran Aviléz Lopez, su gerente por casi
30 anos, es un lector voraz e inquieto en
temas de administracion y tecnologia
gue se ocupo siempre de transmitir sus
aprendizajes a sus colaboradores y a los
asociados en diversos espacios.

Asi, por encima de todo, es claro que en
Cooprudea el conocimiento se construye
colectivamente y cobra valor dia con dia. Y
esto es debido a que las decisiones que van
tomando sus asociados, en la deliberacion
democratica, casi siempre resultan ser las
que mejor le permiten irse adaptando a los
cambios econdmicos y sociales,
precisamente porque debido a su origen
académico, a su espiritu universitario, el
saber y la racionalidad argumentada
terminan imponiéndose. Obviamente, en el
largo transcurso de cuatro décadas, se han
emprendido aventuras y tomado riesgos,
siempre de buena fe, algunos de los cuales
no terminaron del todo bien. De esos
aprendizajes es que quisiéramos hablar
aqui.

Los errores y las crisis, en el caso de
Cooprudea, han sido entonces las
principales herramientas de aprendizaje.
La actitud critica y vigilante, la
fiscalizacién y la suspicacia, en
ocasiones mal vistas, son muy valiosas
en la construccidon colectiva porque
exigen de los consejeros, los integrantes

COOPRUDEA 40 ANOS|9



de los comités y la gerencia no solo
transparencia, sino también claridad y
racionalidad en la ejecucion del proyecto
cooperativo. Es un cierto equilibrio, no
exento de tensiones, que se construye
permanentemente como producto del
didlogo.

De ahi que el titulo de este libro,
Aprendizajes cooperativos para una
gestion de la solidaridad, evoque el hecho
de que los dignatarios' debieron siempre
capacitarse con intensidad en economia
solidaria; incluya el conocimiento
generado por el didlogo y la deliberacion
democratica; valore el papel colectivo de
la accidn critica sobre la gestidn
cooperativa; reconozca el espiritu de
aprendizaje y necesidad de mejora
continua que anima a los empleados de la
cooperativa; y deje constancia de que
Cooprudea ha mantenido siempre como
politica la inclusién del saber de los
asociados, vy fomenta en ellos
aprendizajes significativos y duraderos
sobre el arte, la historia, la educacion
financiera y la vida social y cultural de la
comunidad que habita.

El presente trabajo, fruto de un proceso
de investigacion mas centrado en el
testimonio y la observacion que en el
estudio detallado del archivo, ofrece una
mirada particular sobre algunos
acontecimientos, momentos o
circunstancias que los asociados
consideran cruciales en la historia de su
propia iniciativa solidaria. Junto con
ellos, en la construccion dialdgica, se
pudieron construir esos lugares de
memoria o de representacidon que
constituyen los filones de identidad del
grupo al que pertenecen, y esperan se
constituyan en un legado: la transmision
de un conocimiento acumulado que
debe servir a quienes gestionan la
cooperativa actualmente, y a quienes
vendran a futuro.

Por estas razones, el texto esta
organizado a la manera de un cronicon
en el que se presentan, en capitulos casi
siempre breves, diversos episodios o
procesos vividos por los asociados o por
la Cooperativa en el desarrollo de su
labor misional, y que, pese a estar
agrupados en tres grandes fases o
momentos, pueden leerse en el orden
que el lector estime conveniente.

La mayoria de los textos incluidos fueron
publicados en el libro Cooprudea 1983-
2013: del tiempo prestado al tiempo por
venir, editado en version electroénica por
la cooperativa para la celebracion de sus
tres décadas. En ese momento no se
pensd en editar el libro en papel, pero
transcurridos diez afos, el Consejo de
Administracion considerd importante su
publicacién, con algunos capitulos
revisados o ampliados que dieran cuenta
del desarrollo de la cooperativa en su
ultima década.

Este libro no hubiera sido posible sin la
ayuda de muchos asociados, empleados
y amigos, gue con generosidad y
amplitud brindaron sus testimonios vy
abrieron sus recuerdos para hacer
constar su amor hacia su cooperativa. A
todos ellos mis sinceros
agradecimientos. Especialmente a
Marina Quintero Quintero y Grimaldo
Oleas Lifan, gestores de la propuesta
inicial de investigacion; y a Sixto lvan
Orozco Fuentes, Javier Alonso Carvalho
Betancur y Jorge Enrique Posada
Ramirez, presidentes de los Consejos de
administracion encargados de impulsar
los diversos momentos de la realizacion
de este libro. También a Marta Lucia
Urrego Ramirez y Ana Cristina
Arredondo Vasquez, comunicadoras de
Cooprudea, por su permanente
acompafamiento, su dedicacion a la
labor y sus aportes en la construccion de
esta narrativa.

1. Asociados que hanintegrado algin comité o participado de alguna comision dentro de la Cooperativa.
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La fase romantica:
Construccioén
del proyecto
cooperativo

Los jueves
de la memoria

n uno de los primeros encuentros de

los jueves de la memoria®, un evento
programado en el ano 2012 para recoger
testimonios y observaciones de los
asociados sobre los primeros treinta
anos de Cooprudea, entre los asistentes
surgio laidea de que la Cooperativa habia
atravesado tres momentos en su
desarrollo: el romanticismo inicial, la fase
del individualismo, y la época de los
grandes resultados financieros. Este
argumento dio pie para que algunas
voces afadieran que, en esta ultima fase,
Cooprudea podria especializarse en
ahorro y crédito como actividades
principales, y desarrollar desde alli su
compromiso social; mientras otros
asistentes a la tertulia insistieran en la
necesidad de reforzar la multiactividad
en la Cooperativa.

En esta saludable tension entre dos
posiciones, una que reclamaba la
necesidad de retomar los proyectos
sociales, y otra que afirmaba que era
necesario fortalecer la actividad de
ahorro y crédito de Cooprudea para que
el retorno solidario a los asociados se
convierta en la principal obra social de la
Cooperativa, se sucedieron casi todas las
tertulias.

2. Durante el proceso de investigacion, que durd

aproximadamente un afo, se organizaron trece
reuniones, cada una dedicada a un tema o
pregunta particular. Asistieron especialmente
aquellos asociados que habian hecho parte de
los 6rganos de administracion y de control, o

o proyecto durante la vida de la Cooperativa.

COOPRUDEA 40 ANOS| T



La metodologia de estos encuentros,
aparentemente, estaba definida: se trataba de
conversatorios en los que los asistentes
responderian a una entrevista
semiestructurada con preguntas abiertas, cada
una de las cuales correspondia a los temas que
los investigadores consideraban oportuno
tratar. Sin embargo, estas reuniones siempre
siguieron un rumbo propio y mas bien se
convirtieron en encuentros en los que se
conversaba libremente sobre muchos aspectos
de la Cooperativa. En los jueves se discutia y se
polemizaba, pues casi nadie se sentiainvitado a
recordar sino a actuar; importaba mas la
identidad, o la pregunta por la accion presente
y futura, que darle un lugar de recuerdo a la
memoria. O mejor, la memoria estaba alojada
en la pregunta por la identidad, por el relato de
lo que nos distingue de otras cooperativas y de
otros movimientos, por lo que se podria
mejorar, o por lo que definitivamente falld vy
sigue fallando. Y entonces el método se cambid
y se convirtié en otra cosa: que la historia sirva
evidente y ampliamente, a la ideologia, a la
construccidon que sobre si mismo quiera hacer
un grupo. Y esa construccion, que esimaginaria
y colectiva, pero hecha por individuos, podria
llevarse a cabo por el testimonio y la cronica,
gue son también, evidentemente, productos
individuales que dejarian ver un mundo de
imaginarios, de saberes, de representaciones, y
un escenario para las diversas practicas de un
grupo social determinado.

Convocados para hablar del pasado, los
invitados de los jueves insistieron en el
recuerdo como motivacion para el presente.
Las tertulias se convirtieron en un espacio en
el que se promovia una reflexion sobre la
identidad cooperativa de Cooprudea, se
conversaba sobre las caracteristicas
culturales de los asociados, y se describian
las practicas politicas en la institucion.

Pero volvamos a la formulacion de los tres
momentos de Cooprudea, que nos puede
servir de hilo conductor de aqui en adelante,
y mirémosla mas detenidamente.

La idea de dividir en tres fases un proceso
como el de Cooprudea, coincide en cierta
forma con el pensamiento pedagdgico del
fildsofo y matematico inglés Alfred North
Whitehead® (1861-1947), conocido mas por
haber escrito con Bertrand Rusell el libro
Principia Mathematica que por su obra
originalisima. Para Whitehead, el proceso de
ensefanza y aprendizaje atraviesa tres fases:
la fase romantica, la fase de concrescencia, y
la fase critica. En la primera, el nifo estd
deslumbrado con lo que le ofrece la
naturaleza, por lo que habria que ensenarsela
desde el contacto directo y experiencial; en la
segunda, la fase de concrescencia, la escuela
debera ayudar al adolescente a comprender
los fendmenos a través de la explicacion
cientifica de los mismos; y en la tercera, la fase
critica, la universidad debera ensefar al joven
adudar detodolo que haaprendido.

Siguiendo entonces esta direccion, la existencia
historica de Cooprudea puede hacerse
coincidir con tres periodos mas o menos
diferenciados: una fase romantica, en la que
jovenes profesores movidos por un interés
particular como la mejora de sus condiciones
materiales de vida o el deseo de ayudar al
bienestar de la comunidad de la que hacian
parte, comprenden que pueden lograr sus
propdsitos a través de un emprendimiento de
caracter solidario (1983-1992); una fase de
concrescencia en la que entienden que los
proyectos sociales que emprenden deben estar
sustentados en el conocimiento administrativo
y financiero de una empresa solidaria y en la
planeacion adecuada (1993-2012); y una fase
critica en la que comienzan a reflexionar sobre
si la expansion econdmica por si misma es
suficiente, o si es necesario que este
crecimiento esté acompafado de un buen
desarrollo social de la comunidad que
impactan (2013-2023).

Como se ve, para comprender estos
momentos en el desarrollo de Cooprudea, es
necesario dar una mirada a las condiciones
gue rodean la participacion de los asociados
enlaconstruccion colectiva de lainstitucion.

3. Véase Alfred North Whitehead. Los fines de laeducacion y otros ensayos. Buenos Aires, Paidds, 1965.
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La fundacion vy el trabajo
de los primeros dignatarios

a Cooperativa de Profesores de la

Universidad de Antioquia, Cooprudea,
fue reconocida como persona juridica el 13
de septiembre de 1983. Mediante la
resolucion 1968, el Departamento
Administrativo Nacional de Cooperativas,
Dancoop, reconocid la Asamblea de
Fundaciéon realizada por un grupo de
profesores de la Universidad de Antioquia
el12 de agosto de 1982.*

A estos profesores, 26 en total, se les
reconoce tradicionalmente como
fundadores. Sin embargo, como las
labores formales de la Cooperativa no
comenzaron sino hasta enero de 1984,
cuando se conformd el Consejo de
Administracion, la Junta de Vigilancia y el
primer Comité de Servicios, seria justo
también considerar a los asociados
dignatarios del periodo 1984-1985 dentro
del grupo, ya no de fundadores sino de
pioneros. El grupo entonces asi
conformado, segun estos criterios, estaria
integrado por los siguientes profesores:

Gabriel Arismendy Franco, Marco Antonio
Barrios lbarra, Conrado Bedoya C,,
Orlando Cano Diosa, Oscar Castro Garcia,
Carlos Enrique Catafo Rocha, Hendrick
Manuel Cuesta Miranda, José Benjamin
Diaz Leal, Sergio Augusto Gdmez
Betancur, Maria Sonia Gédmez Betancur,
Sergio Gdmez Restrepo, Luz Elena Henao
de Gaviria, Fernando Jaramillo Betancur,
Orlando Leal S., Maria Victoria Mejia A,
Samuel Mira Veldsquez, Sixto Ivan Orozco
Fuentes, Ivdn Osorio Marin, Jorge Luis
Pdez Lopez, Melba Patifno Toro, Nicolas
Paz Salamandra, Gonzalo Pérez Restrepo,
Jorge Ivan Rios Bedoya, Jairo de Jesus
Salazar Restrepo, Raul Fernando
Scarpetta Gédmez, Miguel Enrique Tobdn
Castafno, Javier Torres Giraldo, Olga Julia
Vasseur Parra, Regina Vélez de Restrepo.

Encontramos ademas otros asociados que
pertenecen a Cooprudea desde su fecha
de fundacioén, 13 de septiembre de 1983,
pero que no firmaron el acta de 1982, o no
desempefaron ningun cargo en 1984,
pese a que conservan fuertes lazos de
pertenencia con la Cooperativa. Son ellos
los profesores: Jaime Rafael Alvarez de
Moya, Olga Gil Dominguez, Grimaldo
Oleas LiAdn, y Beatriz Eugenia Ortiz Uribe.

Ahora, sobre las condiciones que
rodearon la fundacion hay un juego de
luces y sombras, ya que la documentacion
disponible no permite sentar conclusiones
definitivas sobre el particular. Y ello por
varias razones: en primer lugar, la lista de
fundadores que aparece en la pagina web
de la Cooperativa, que seria una fuente
diferente al Estatuto de 1984, contiene los
nombres, ya no de 26 sino de 35
profesores, entre los que también figuran

4. Véase Acta de Asamblea N2 1. En: Cooprudea.
Estatutos 1984, pp.19-24.

COOPRUDEA 40 ANOS |13



asociados que no desempefaron ninguna
labor enlos comités de 1984 01985. Ademas,
el Dancoop registra el numero de 28
profesores como asistentes a la reunioén del
12 de agosto de 1982, pese a que son 26
quienes finalmente firman el acta.

En el mismo sentido, el profesor Abelardo
Parra Aristizdbal®>, quien fue presidente del
Consejo entre 1999 y 2003, recuerda haber
firmado algun documento de constitucion,
en el que manifestaba su intencién de hacer
parte de la Cooperativa y, sin embargo, no
figura en dicha lista. El caso de Grimaldo
Oleas® es méas ilustrador, pues recuerda
haber participado activamente, desde su
dignidad de presidente de la Asociacion de
Profesores, en la conformacidn de la
Cooperativa.

Este es un hecho importante si se tiene
en cuenta que la Asociacidon prestaba
una secretaria para digitar los
documentos, proporcionaba papeleria y
otros recursos para que la Cooperativa
operase antes de tener su sede. Ademas,
tal y como estd redactada el acta de
asamblea de constitucién, se puede
concluir que la Cooperativa es el
resultado de una iniciativa de esta
agremiacion, pues Sixto lvan Orozco, que
es el coordinador del proyecto
cooperativa, convoca a la asamblea “en
cumplimiento de las funciones asignadas

» 7

por la Asociacion de profesores”.

En definitiva, la necesidad de definir quiénes
son en verdad los fundadores de Cooprudea,
gue es un asunto que se discutié en las
proximidades de la celebracion, cuando se
pensaba en qué tipo de homenaje podria
brindarseles, podria zanjarse, en nuestra
modesta opinidon, de un modo bastante
sencillo: antes que pensar en los fundadores,
podria pensarse en los pioneros; es decir, en
todos aquellos asociados que se vincularon
a Cooprudeaenelaino de 1983 (hay al menos
dos fechas de incorporacion), que creyeron

en el proyecto y se unieron a él. En
conclusién, son fundadores o pioneros
todos los que a si mismos se consideren
como tales, y ese seria el mejor
reconocimiento que Cooprudea podria
brindarles.

Sin embargo, en los grupos siempre habra
personas cuya labor sobresale por ser mas
intensa y mas rica en una determinada
perspectiva. La mayoria de ellos ird
apareciendo en estas lineas, y la narracion de
su participacion nos ird mostrando cémo su
historia de vida se entrelaza con la de
Cooprudeaenunauotraforma.

Es el caso del profesor de la Facultad de
Derecho Sixto lvan Orozco Fuentes, quien
coordind en la Universidad el Proyecto
Cooperativa, y quien seria ademas su primer
gerente. Segun testimonios de los asociados
mas antiguos, el profesor adelantd una labor
tenaz de convencimiento entre sus colegasy
logré que una veintena de ellos (apenas el
numero justo exigido para fundar una
cooperativa), aceptaran conformarla, pagar
sus aportes, y recibir capacitacion de 20
horas en materia cooperativa, que eran las
exigencias de ley.

También fue el encargado de recuperar a
Cooprudea en el afo 1991 cuando esta se
encontraba en una profunda crisis de
gobernabilidad, rodeada de cierto
desprestigio y con un escaso numero de
asociados, en compafia del nuevo gerente
Gulfran Avilez. Sixto venia de terminar su
periodo en el cargo de contralor general del
Municipio de Medellin, se reincorpord a la
cooperativa, y asumio la tarea de convencer
a nuevos profesores de asociarse vy
consignar su salario alli.

Ahora bien, antes que considerar la
fundacion de Cooprudea como un hecho
puntual, ocurrido en unas coordenadas
espaciales y temporales propias, y bajo unas
condiciones concretas, es necesario

5. Entrevistaa Ramodn Abelardo Parra, febrero de 2013.
6. Entrevistaa Grimaldo Oleas, abril de 2013.

7. Véase Actade Asamblea N21. En: Cooprudea. Estatutos 1984, pp.19-24.

14 | APRENDIZAJES COOPERATIVOS PARA UNA GESTION DE LA SOLIDARIDAD



considerarlo como el resultado de
multiples causas, que guardan una mayor
o menor relacidén con la cultura y la
practica de la economia social y solidaria
en Colombia.

En primer lugar, varios de los fundadores de
Cooprudea, sobre todo aquellos que
cursaron su bachillerato durante el gobierno
del presidente liberal Carlos Lleras Restrepo
(1966-1970), habian recibido una catedra
escolar de cooperativismo, ordenada para
todas las instituciones publicas y privadas.
Este impulso al cooperativismo desde las
politicas publicas coincide con las
actividades de la Iglesia catdlica, que en las
décadas de 1960 y 1970 dio un fuerte
empujon a la fundaciéon de empresas
cooperativas®. Uno de los asociados
fundadores, el profesor de literatura Oscar
Castro Garcia, por ejemplo, cursd su
secundaria en un seminario catdlicoen el que
los estudiantes estalban organizados en una
cooperativa propietaria de latienda escolar.

Se aprecia asi un contexto social y politico
concreto, en el que el cooperativismo aparece
como una alternativa econdmica para las
comunidades, y esto es comprendido por el
Estado vy la Iglesia, instituciones que entran a
impulsar ciertas formas de la organizacion
popular, como las Acciones Comunales, las
cooperativas de ahorro y crédito y las
cooperativas de produccidén y
comercializacién agropecuarias.

En segundo lugar, varios de los
fundadores, como los profesores
Benjamin Diaz Leal, Jorge Luis Paez Lopez
y el propio Sixto Ivan Orozco, venian de
participar activamente en cooperativas y
de trabajar con comunidades campesinas.
En este sentido, no se puede afirmar con
toda certeza que los pioneros, es decir, los
primeros asociados que entraban a una
empresa que no era de por si soélida, se

8. Véase Mauricio E. Giraldo M. El mundo del trabajo
en la Doctrina Social de la Iglesia Catdlica, En:
Juan Carlos Celis (Editor) Lecturas clasicas vy
actuales del trabajo, Medellin, Escuela Nacional
Sindical, 2003, pp. 267-318.

asociaron a Cooprudea con fines
meramente monetaristas o de bienestar
personal, en medio de una coyuntura
econdmica de la Universidad que afectd el
salario de los profesores, sino que muchos
de ellos sabian lo que eran las estructuras
cooperativas, conocian sus alcances y
comprendian sus principios ideoldgicos.

A propdsito de esto, es importante también
llamar la atencidon sobre un tercer elemento:
el cooperativismo era sospechoso tanto
para la izquierda como para ciertas formas
conservadoras al interior de la Universidad
de Antioquia. De hecho, para algunos el
cooperativismo era una alternativa sin
mayores alcances o un modelo de
desarrollo Unicamente aplicable a
comunidades pobres o marginadas.

Incluso en una fecha muy posterior a la
fundacion, a comienzos de la década 1990,
cuando Gulfran Aviléz, egresado del
programa de Administracion de Empresas
de la Universidad de Antioquia, le
comentod a uno de sus profesores sobre su
nuevo trabajo como gerente de la
cooperativa (1991), éste, un poco
decepcionado, atind a lanzarle una frase:
“qué lastima, vy yo que le veia a usted
mejores destinos”.




Como se ve, en el colectivo de
profesores de la Universidad de

Antioquia, existian posiciones La partiC|paCién

encontradas sobre los alcances y
propdsitos de su organizacidn en Contexto
cooperativa. Para algunos el
cooperativismo no representaba
ninguna alternativa seria de resistencia
al modelo capitalista, sino que seguia
perpetuando las estructuras de
explotacion. Para otros, era una
alternativa solidaria que podria cubrir
varios aspectos de la calidad de vida de
sus asociados y de sus familias,
especialmente en créditos de consumo,
recreaciony uso del tiempo libre.Y para
otros la Cooperativa era una posibilidad
real de construir un proyecto de trabajo
y de vida, emancipatorio y democratico,
ligado a la organizacidén del saber, y, por
supuesto, alaensefanza.

Como Cooprudea no pudo de entrada,
en sus primeros anos de vida, mostrar
excelentes resultados econdmicos, la
iniciativa sélo pudo ser sostenida por
profesores pertenecientes a los dos
ultimos grupos. Este hecho explicaria
en parte por qué los indices de
asociatividad de la Cooperativa no
fueron tan altos en sus comienzos, pero
crecieron exponencialmente a medida
que la Cooperativa iba mostrando
resultados econdmicos interesantes.

Tal vez, por esta misma razon, fue
importante preguntarnos por el
contexto en el que fue creada la
Cooperativa, y por cuales eran las
expectativas de quienes creyeron que el
suefo era posible y trabajaron para
construirlo. En este camino de cuarenta
afos, los asociados estarian en
capacidad de ir de una institucion que
en sus comienzos era vista como como
de atencidén social que brindara soporte
a las necesidades de sus asociados,
hacia una que se plantea la necesidad
de convertirse en productiva, sostenible
y creciente. Es decir, generadora de
riqueza.

APRENDIZAJES COOPERATIVOS PARINSINEYeI= i[e]NNs]=R W-Ne]NIsY-\{[sY:\s}



Veamos ahora un poco cudl era el
contexto general en el que estaban
inmersos los profesores de la Universidad de
Antioquia, tanto enlo gremial y laboral como
en lo politico, en aquellos primeros afios de
la fase romantica. Para ello dejaremos
escuchar principalmente la voz de aquellos

asociados que estan presentes en este
momento inicial de la fundacién, y que
contindan participando activamente de la
vida de Cooprudea.

Recordemos que, en la asamblea de
fundacion de agosto de 1982, el proyecto
Cooperativa se le presentd a las directivas de
la Universidad y en general a la comunidad
universitaria, como una iniciativa de la
Asociacion de Profesores de la Universidad
de Antioquia’. El coordinador del proyecto,
Sixto Ivan Orozco, explica que el respaldo de
la asociacion fue muy importante para dotar
de seriedad la convocatoria y la propuesta, y
gue en todo sentido esta brindd un apoyo
decidido ala Cooperativa.

9. Reconocimiento de su personeria juridica por la Resolucion de Constitucion Gremial N2 045 del 9 de mayo de 1962.
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Segun testimonio del presidente de la
Asociacién de ese momento, el
profesor Grimaldo Oleas LifAan, la
asociacion prestaba secretarias,
salones de reuniones, servicios de
reproduccion de documentos,
papeleria, en fin, a la naciente
cooperativa. Esto se debia a que se
consideraba a Cooprudea como un
proyecto gremial que propendia por
el mejoramiento de las condiciones
de vida de los profesores, que no
implicaba en modo alguno
desatender las conquistas gremiales
del profesorado sino antes bien
fortalecerlas. Tal vez de alli venga la
insistencia de que la Cooperativa no
competiria con el Fondo de Bienestar
de la Universidad de Antioquia, de lo
gue se hablara enseguida.

El profesor Oleas, integrante del
Consejo de Administracién por varios
periodos, también conocia en
profundidad el funcionamiento del
Fondo de Bienestar de la Universidad,
y ello le permite explicar el contexto
gremial y politico que rodea la
fundacion de Cooprudea.

Para el profesor Oleas, hacia finales
de la década de 1960 y comienzos de
la siguiente, cobrd fuerza un
movimiento nacional estudiantil vy
profesoral que planteaba el programa
minimo de gobierno; era la época en
la que se planteaba el co-gobierno,
por lo que los profesores pudieron
concertar un estatuto docente muy
provechoso en términos laborales.
Fue el Acuerdo 7 de 1971 del Consejo
Superior, que establecia, entre otras
cosas, la estabilidad laboral: para
despedir a un profesor habia que
recurrir a un tribunal de honor, en
donde habia integrantes de la
Asociacién de profesores.

Veamos un poco mas ampliamente su
relato:

Posteriormente, en 1973, cuando fue
provocado el incendio del Bloque
administrativo y bajo la rectoria de Luis
Fernando Duque, se produjo el Acuerdo
8, firmado a principios de 1974, que echo
por tierra la estabilidad laboral y el
incremento salarial. Vino entonces
aquella huelga larga, presidida por
Héctor Abad Gomez, que concluydé en
1975. Ya en el gobierno de Alfonso Lopez
logramos recuperar la estabilidad laboral,
pero perdimos el incremento salarial.
Finalizando los setenta y comenzando los
ochenta, se produjo la crisis financiera de
las universidades publicas. Los salarios,
en vez de ser mas altos, comenzaron a
disminuir (..) los profesores
comenzamos a preocuparnos y a
preguntarnos qué ibamos a hacer. Ya
existia el Fondo de Bienestar, en el que al
principio no creiamos mucho, pero
después nos dimos cuenta de que fue una
gran idea misional. A comienzos de la
década de 1980 empezd a gestarse un
movimiento, liderado por Sixto [van
Orozco que decia: “bueno, tenemos que
hacer algo para resolver nuestros
problemas financieros”. Concibio
entonces la idea de crear una
cooperativa, y esa Iniciativa recibio el
apoyo logistico de la Asociacion de
Profesores, de la que yo fui presidente en
elafio 1983°.

10. Intervencion en Jueves de la memoria, N21.

18 | APRENDIZAJES COOPERATIVOS PARA UNA GESTION DE LA SOLIDARIDAD



De otro lado, sobre las condiciones
particulares que rodean la fundacion en el
ano 1982 - 1983, el profesor Sixto Ivan
Orozco, relatalo siguiente:

El afio 1983 representd una época
especialmente turbulenta en Colombia. Los
movimientos estudiantiles y campesinos se
expresaban, y estaba apareciendo con fuerza
un fendmeno que habria de marcar la historia
de Colombia que fue el narcotrafico. Eso hizo
que se tuvieran muchos y serios temores
sobre la educacidéon superior y las
universidades publicas. La universidad fue
allanada varias veces, por primera vez con el
gjército, y nos toco salir a nosotros vestidos
con batas profesorales, las que tenian los
profesores de Quimica y Matematica, porque
en Derecho no usabamos, y tuvimos que salir
en grupitos gritando que éramos profesores.
Hubo disparos de fusil, que nunca se habian
escuchado en la ciudad universitaria, y
cerraron la universidad como quince dias una
primera vez, y la segunda vez como dos
meses. Entonces el futuro de los profesores de
la universidad se encontraba bastante
amenazado, pues los que éramos netamente
académicos veiamos un futuro muy incierto.

Ese es un aspecto. Otro aspecto es que no
existian mecanismos expeditos de crédito en
la universidad. Existia si el Fondo de
Bienestar Universitario, bendito sea, pero el
fondo tenia una reglamentacion y una
periodicidad y unas reuniones que no [o
hacian muy eficiente para circunstancias

imprevistas, diferentes a la de compra de
vivienda y cosas asi, que fueron muy
beneficiadas con este fondo.

En esa época existia como solucion pequenita
un crédito que daba la Asociacion de
Profesores de la Universidad de Antioquia. En
la lista entrébamos siempre los permanentes
buscadores de crédito, y aunque era una cosa
pequenia, servia mucho en sumomento.

Bueno, yo empecé a trabajar en la
universidad en 1978, con un salario de
$13.500. Yo no sé cuanto ganaba en el 83,
pero eso no habia subido mayor cosa.
Entonces en la Facultad de Derecho nos
encontréadbamos varios, permanentes
buscadores de crédito. Me acuerdo mucho
de una profesora experta que sabia donde se
encontraba la platica, que era la doctora
Luisa Margarita Henao, y me acuerdo
también del profesor Mario Yepes de Artes.
Luisa Margarita una vez me dijo “esta
prestando una cooperativa, es la cooperativa
de los trabajadores de Fabricato” (..) yo fui
con micédula a Bello y sali con $300.000 (...)
pudo haber sido $30.000, ya no me acuerdo.
El hecho es que sali con esa platica todo feliz,
pero lo primero que llegué a preguntar a la
Facultad de Derecho fue por qué nosotros
no podiamos hacer eso.

En la Facultad de Derecho existia un
proyecto que lo lideraba el profesor Diego
Martinez y la profesora Clemencia Hoyos, de
constituir una cooperativa, pero se pretendia
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fundar para comprar una fotocopiadora, que
se estilaba era el nhegocio del momento en
aquella época. Todos los profesores pusimos
una plata, no me acuerdo cuanto fue, nos la
devolvieron al tiempo y no hicieron nada.

Pero a mi la ida a Cotrafa me puso a pensar por
qué nosotros no podiamos crear una cooperativa
en la universidad. Yo le comenté, no sé si fue al
profesor Grimaldo o a la Asociacion, ya no tengo
memoria, y ellos dijeron “nombremos una
comision, cquiénes estan interesados Sixto en
eso?”, y yo les dijje “yo conozco una profesora
llamada Sonia Gémez que esta interesada, y un
profesor de economia”, entonces nos pusimos
los tres por cuentay con colaboracion y apoyo de
la Asociacion de Profesores de la Universidad de
Antioquia, a averiguar qué era eso del
cooperativismo, qué se necesitaba para la
personeria juridica, y entonces aparecio un sefior
de Uconal, que era la institucion que ofrecia
educacion cooperativa en aquel entonces. Nos
CONVOCamaos por avisos que pagad la Asociacion, y
aparecieron catorce profesores a recibir el curso.

Miren la paradoja: fuimos 14 al curso, con
algunas falticas, y vimos el curso de
cooperativismo basico, nos certificaron a 23,
porque yo le dijje al profesor “yo conozco otros
profesores de la Facultad de Derecho y otros
amigos mios de Educacion Fisica que saben
mucho de cooperativismo, ya hicieron esos
Cursos, pero creo que no tienen el papelito”. El
hombre dijo “yo les hago la lista”; y nos hizo la
lista como a 23, pero lo cierto es que si
aparecen 24 o 25 fundadores son muchos.

Como puede colegirse de estos testimonios,
la labor de fundacién de Cooprudea no fue
una tarea facil. No sdélo se tenia un contexto
complejo de participacion y toma de
decisiones, sino que se estaba edificando
desde la escasez y la necesidad, mas que
desde la amplitud de recursos. En este
sentido, es bastante loable el trabajo de los
primeros asociados, que multiplicaron sus
esfuerzos para lograr que el proyecto saliera
adelante.

Segun la opinion de varios de los
entrevistados, los primeros cinco o seis afos
de Cooprudea fueron bastante dificiles y la
administracion de la Cooperativa no siempre
fue todo lo eficiente que se esperaba. El
niumero de empleados aparecia como
exagerado y en ocasiones los créditos
otorgados no contaban con las suficientes
garantias para asegurar su cobro.
Afortunadamente Cooprudea pudo salir de
su crisis institucional a comienzos de la
década de 1990y, en cierta forma, enderezar
el rumbo hacia la construccion de la
empresa con la que se cuenta hoy dia.
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El gerente informa el caso del profesor (...), quien tiene una
cuenta pendiente que se ha incrementado con los intereses,
Y que por encontrarse en comision no remunerada en zona
de dificil acceso, se ha dificultado un arreglo que conlleve al
pago de la deuda. Por lo tanto, se propone y aprueba que el

Los proyectos
sociales y
la crisis de 1991

n el ambiente de Cooprudea se percibe,

durante gran parte de su existencia, una
tension entre el sentido y alcance de la
multiactividad y la tendencia hacia la
especializacion en ahorro y crédito; entre lo
gue pueden significar los proyectos sociales,
y el analisis de sus resultados desde el punto
de vista econdmico mas que social. Esta
conversacion se resolvio en el afo 2023, en
el que Cooprudea se transformd en
cooperativa especializada en ahorro vy
crédito, y, para continuar su labor social,
funda una empresa auxiliar de la economia
solidaria.

Ahora bien, en el tiempo que se desarrolla
este didlogo entre ambas visiones presentes
en Cooprudea, se hace evidente que la
discusidon se sostiene sobre un prejuicio vy
una sombra: la idea de que en Cooprudea
todos los proyectos fracasan, excepto el
créditoy lalibreria.

Esta concepcidn, a la que muchos han
[lamado fracasomania, se debe
seguramente a que muchos de los proyectos
sociales de Cooprudea no han tenido un
buen final, o su realizacién dista mucho de
los propdsitos para los que fueron
concebidos. Estos fracasos son esgrimidos
cada vez que se hace mencidn a la labor
histoérica de la Cooperativa; y algunas voces,
mas que verlas como aprendizajes

gerente viaje hasta el sitio donde él se encuentra y le

proponga una forma de pago que él debera aceptar. En
caso de que no se llegue a un acuerdo o se incumpla el
compromiso debera iniciarse el cobro oficial.

Consejo de Administracion, Acta 153, 2 de noviembre de 1989.

vivenciales, se refieren a ellas como
ejemplos que demuestran la mala suerte de
la Cooperativa.

Otras voces, tal vez mas sensatas,
consideran que los proyectos terminaron
cuando fueron inviables, que esto sin duda
fue producto de multiples fallas en la
planeacion de los mismos, y que pese a ello
son y siguen siendo buenas ideas
cooperativas, que conservan una filiacion de
identidad con los pioneros de Cooprudea, y
gue son fieles al espiritu cooperativista.

En este sentido, y como una suerte de
conclusiéon construida colectivamente en
nuestros encuentros de los Jueves de la
memoria, a los que nos hemos referido
antes, fue la falta de creacién de consensos
auténticos, el individualismo y el deseo de
figuracidn; es decir, el personalismo y la falta
de solidaridad con que se asumieron los
diferentes proyectos, algunos de los factores
que dieron al traste con estas iniciativas,
pese a que eran y siguen siendo buenas
ideas cooperativas, que no tendrian por qué
haber terminado de esa forma: cargando la
calificacion de locuras o deimposibles.

A continuacidn se describirdan
concretamente tres de estos proyectos, por
considerar que constituyen un punto de
quiebre entre lo que hemos llamado primera
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y segunda fases de Cooprudea:" el sistema
de vales para el mercado, la Cafeteria de
Artes, y el Centro Social La Fraga.
Recordemos que a la primera época la
hemos llamado romantica, por el aura de
pasion y de empirismo administrativo que la
rodea, y que a la segunda la hemos llamado
de concrescencia o fase del aprendizaje de
la administracion cientifica.

En adelante pues, se aventurara cierto
diagndstico de esos proyectos que algunos
consideran para olvidar, o para no repetir,
basandonos no tanto en un analisis formal,
como algun tipo de estudio sobre los
indicadores econdmicos y demas, sino mas
bien en el relato de las condiciones que
rodearon su apariciony abandono.

Por supuesto que la ultima palabra no esta
dicha, por lo que estas notas quieren mas
bien llamar la atencion de los lectores sobre
ciertas lecciones aprendidas en el transcurrir
del trabajo cooperativo, que cerrar el tema
definitivamente. Sobre todo, porque estos
proyectos, junto con los otros dos que se
emprenden en la década siguiente, como el
Fondo Editorial Cooperativo o la Central
Universitaria Cooperativa, salen siempre a
relucir cuando se menciona el tema de la
multiactividad en la Cooperativa.

Por ahora detengdmonos en los programas
sociales emprendidos en los primeros afos
de Cooprudea, para hacernos unaideade las
necesidades que pretendia cubrir la
naciente cooperativa. Vamos al Comité de
Servicios y al de Crédito, que son las
primeras asignaciones diferentes a las
exigidas por ley -como Comité de Educacion
y Junta de Vigilancia- que emprenden los
asociados dignatarios.

Que se comenzara de manera formal y
practica, en el afo 1985, por conformar
comisiones para el Crédito y para los

Servicios, indica que estas eran las primeras
necesidades de los asociados,
exclusivamente profesores de la Universidad
de Antioquia, pues recordemos que fue soélo
a partir de 1993 que pudieron asociarse los
empleados. Estas necesidades de ese grupo
especifico, con un nivel educativo y salarial
superior a la media, ya no serian las basicas
como la vivienda y la educacién, pues en
cierta forma la Universidad las cubria tanto
con el Fondo de Bienestar como con sus
recursos para la formacion de profesores en
el exterior o en el pais, sino de otras que
podrian considerarse como suntuosas de no
ser porque constituyen derechos
fundamentales de todo trabajador: la
busqueda del descanso, la comodidad, la
recreaciony el bienestar para ély su familia.

Se trataria entonces mas bien de servicios de
salud, que era en ese entonces brindada por
el Estado pero exclusivamente para el
trabajador y no para su grupo familiar; de
recreacion, porque la mayoria eran jovenes
padres de nifos pequefos; de créditos de
bajo monto, de soluciones inmediatas para
emergencias economicas, o de libranzas
para la compra en almacenes de viveres o
mercancias, pues no estaba extendido el uso
de las tarjetas de crédito y de turismo; en fin,
todo el mundo de los pequeios negocios
que rapidamente se convirtié en el mundo
de los convenios. Esta fue la estrategia en la
primera década de Cooprudea, pues, de
hecho, la principal labor de los integrantes
de estos comités consistia en la blsqueda de
descuentos en almacenes, funerarias,
agencias de viaje, especialistas médicos y
odontoldgicos, clubes sociales,
restaurantes, supermercados, entre muchas
otras ofertas en bienes y servicios para los
asociados.

Entre los afos 1985 y 1990%, la comisidn de
Servicios estuvo integrada por los siguientes
asociados: José Jairo Alarcén Arteaga,

1. Estariamos en el paso entre la primera y la segunda década de Cooprudea; es decir, entre el romanticismo y la fase

personalista de Cooprudea como la hanllamado algunos.

12. Enla Asamblea de 1991, en la que se presentan los estados financieros y el balance social del afno 1990, no aparecen
los nombres de los dignatarios de los diferentes comités, por lo que es posible que en esta lista se presenten

omisiones.
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Gustavo Angarita Jaimes, Jorge Bernardo
Aristizdbal Ossa, Marco Antonio Barrios
Ibarra, Lillyam Cafas Rodriguez, Hernan
Cuervo Fuentes, Hendrick Manuel Cuesta
Miranda, Adolfo Garcia V., Ruth Gallo Flérez,
José Fernando Garcia A., Dario Godmez B,,
Samuel Mira Veldsquez, Oscar Hernando
Panesso, Melba Patifno Toro, Gonzalo E.
Pérez Restrepo, Jorge Pineda Zuluaga,
Guillermo Portocarrero O., Antonio José
Restrepo Flérez, Luis Fernando Ramirez M.,
Sonia Cecilia Robledo Ruiz, Juan Camilo
Ruiz Pérez, Jairo Salazar Restrepo, Fernando
Sossa |, Elkin Taborda Restrepo, Juan Vélez
Cardenas, Rita Judith Vives Cabarcas, vy
Heriberto Zambrano C.

Este comité, el mas numeroso que ha tenido
la Cooperativa, que llegd inclusive a tener 18
integrantes en la vigencia 1986-1987, y 12 en
el afo siguiente, emprendid un programa
social que nos interesa destacar aqui, como
una muestra de los manejos no siempre
ordenados que tuvo Cooprudea en sus
primeros afos: el fiado para el mercado, que
consistia en cubrir con un cheque
posfechado el valor de consumo en el
supermercado de la Cooperativa de
Trabajadores del Seguro Social, COPISS,
ubicado sobre la carrera Carabobo cercaala
porteria de Ferrocarril de la Universidad.

El profesor Jairo Alarcén Arteaga®, del Instituto de Filosofia, y quien es el asociado que
por mas tiempo integrd este comité, al que asistio entre 1985 y 1993, recuerda con cierta
simpatia una anécdotay el desorden en que la secretaria-tesorera-cajera de ese entonces,
administraba este fondo al que se le dio el prosaico nombre de sistema de vales:

El profesor entregaba el cheque hasta con quince dias de anticipacion en la caja de la
Cooperativa, y alli se le entregaba un vale para su consumo en COPISS. Una vez un profesor
llamd un sabado a la Cooperativa, pidiendo a la secretaria entregar el vale a una hija suya
que estaba necesitada de un mercado, prometiendo ir el lunes a llevar el cheque. La hija fue
por el vale y el profesor fallecio el fin de semana. EcCOomo se cobra esa deuda?... Afos
después, en un cambio de sitio de trabajo, se corrieron unos escritorios, y aparecieron unas
carpetas en la que habia cheques viejos de ese programa, que ya no se aplicaba, de bancos
que ya ni siquiera existian. La secretaria hacia tiempo no trabajaba en la Cooperativa y

habia mucha informalidad.

La labor de este comité puede apreciarse
también en algunos sueltos publicitarios, tal
vez dejados alli por azar o por descuido por
su destinatario, encontrados en una de las
carpetas del archivo personal de Héctor
Abad Gomez, que reposan en la sala
patrimonial de la Biblioteca Central de la
Universidad. Veamos el tenor de los
ofrecimientos:

iSehor socio! La Cooperativa le presta hasta
$70.000 en pasajes y hotel para sus

vacaciones. No importa que usted tenga
aqui otros créditos. Viaje con su familia. Los
mas lindo sitios del pals le esperan...

La COOPERATIVA y TURANTIOQUIA e
ofrecen tres (3) planes:

e Plan A: “Lleve dos nifios gratis”

* Plan B: “Dos adultos con descuento del
10%”

e Plan C: “Tres noches de alojamiento y una
cuarta gratis para tres adultos”

13. Testimonio del profesor Jairo Alarcon, en la cuarta sesion del programa jueves de la memoria, mayo de 2012.
14. Suelto publicitario 1985. Archivo Héctor Abad Gédmez, Carpeta 9, folio 106.
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Ademas de los planes de turismo, el comité
estaba siempre atento a ofrecer convenios
con diversos establecimientos y descuentos
en todo tipo de actividades que podian
cubrirse con pequenos créditos. Frente a
estos servicios, por lo demas bastante
usados por los asociados, existia de todos
modos la impresion general de que los
manejos administrativos no eran los
mejores, y por eso entrarian estos primeros
servicios del mercado fiao en este grupo de
proyectos sociales, desarrollados con la
mejor intencién, pero gue no tuvieron
buenos resultados en su aplicacion.

Para completar el cuadro, debemos
referirnos a los otros dos grandes proyectos
que contribuyeron a minar la confianza que
proyectaba Cooprudea entre sus asociados
y hacia la comunidad universitaria en
general: la Cafeteria de la Facultad de Artes
y el Centro Social La Fraga.

La Cafeteria de Artes

La Cafeteria de Artes fue un proyecto
bandera de Cooprudea desde sus primeros
afos de existencia. De hecho, en las actas del
Consejo de Administracion de 1986, puede
leerse que parte del apoyo brindado por la
administracion de la Universidad a la
Cooperativa residia en la esperanza de que
ésta pudiera ocuparse de diversos asuntos
gque se referian al bienestar de los
estudiantes, empleados y profesores. Es
decir, la Universidad confiaba en que la
Cooperativa pudiera asumir la
administracién de varios negocios que eran
de manejo dificil y por eso es que Cooprudea
se “embarca” en la administracion de la
cafeteria y en la venta de los documentos
impresos con que los profesores apoyaban
su trabajo académico en las clases, que
fueron el referente para la papeleria del
Bloque 22, que se transformaria después en
lalibreria universitaria.

Después de muchos ires y venires, hacia finales
de 1987, se adjudicd por resolucion rectoral a
Cooprudea la administracion de la Cafeteria de
Artes. En este documento, la Universidad se

comprometia a facilitar en calidad de préstamo
algunos equipos “pesados y livianos”,
provenientes de la antigua Cafeteria Central
que habia sido desmontada, una vez el servicio
de alimentacion para los estudiantes fue
trasladado a las instalaciones del Liceo
Antioqueno.

El préstamo de estos equipos fue bastante
demorado, por los tramites en almacén y en
auditoria, y la Cooperativa tuvo que hacer
diversas compras de utensilios, de los cuales
existian cantidades suficientes en la antigua
cafeteria.

En las actas del comité de Servicios puede
leerse la evolucidn de la Cafeteria: La
cafeteria ya esta funcionando con las
limitaciones naturales: ventas en ocho dias:
$68.000. En planta: 1 administradora de
tiempo completoy 2 trabajadores de tiempo
completo. Inversiones a la fecha: $800.000
(noviembre de 1987). 26 a 30 de noviembre
se encontraban pérdidas por $128.000;
debido a los costos fijos, es inevitable. El
promedio actual de ventas es de $38.000
con un promedio de 100 almuerzos (febrero
de 1988).
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Entre el mes de febrero de 1988 y octubre de
1989, y entre éste y junio de 1992, no hay
evidencia de que el Comité de Servicios se
redna, ya que no hay actas de estos
periodos®. Una posible explicacidn recae
sobre los diversos conflictos que afectaron
la Universidad en ese momento, pero, sobre
todo, el hecho de que no se verifiguen las
acciones de este comité, muestra que todo
recaia directamente en el Consejo de
Administracion, lo cual anuncia la crisis que
vendria después.

En el mes de julio de 1989 se deja constancia
de mensajes de tipo amenazante en el buzén
de la Cafeteria de Artes, se informa sobre
multiples quejas y se evidencia un problema
laboral; se dice: “el gerente enfatiza que,
debido a la falta de acatamiento a las
ordenes dadas en cafeteria y al surgimiento
de problemas que no se logran solucionar, ha
determinado el retiro del cajero y la
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administradora””.

Unos meses después, en noviembre de este
mismo afo, “el gerente propone cancelar los
contratos laborales de los trabajadores de la
cafeteria al 19 de diciembre y se acepta
liquidarlos””. En diciembre se decide
ordenar la casa: “los contratos seran a once
meses, el Unico proveedor serd COPISS
(Cooperativa de empleados del Seguro
Social), se reestructuraran las funciones de
los empleados, las vacaciones se daran
cuando se cumplan y todos haran oficios
varios. Se dan por terminados los horarios
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especiales””.

Como se ve, la Cafeteria siempre tuvo
problemas multiples, y si se mantuvo hasta
1992, fue porgue persistia la idea de que la
Cooperativa estaba brindando un servicio
de bienestar para la comunidad
universitaria, por lo que era posible corregir
las fallas y seguir adelante. Ademas, en la
Universidad de Antioquia prosperaban este

tipo de negocios. El vicepresidente del
Consejo en ese momento, el profesor John
Jairo Arteaga, califica los servicios de la
cafeteria como andmalos, ya que no todos
los usuarios tenian el mismo tratamiento, lo
cual erauna guejacomun entre los usuarios.
Ya en el informe rendido por el Comité de
Servicios a la Asamblea de 1991, se evidencia
gue el tema ha sido motivo de controversias
varias al interior de la Cooperativa, y se
espera que con el cambio de administracion
se puedan obtener mejores resultados y
superar las muchas dificultades. En el
informe de la Junta de Vigilancia se tratan
estos asuntos con seriedad y se sugiere al
nuevo Consejo “evaluar los diferentes
frentes que estan comprometiendo no sélo
el patrimonio sino todos los esfuerzos de la
entidad, (pues)..., se ha visto desde hace
algun tiempo la preocupacién por la
tendencia espontdnea que tenemos a
generar empleo sin planeacidn ni
proyeccidén, como es el caso de la joven
libreria”®. ARade ademads, que aunque se
observa un excedente en el balance
financiero, la asamblea debe analizar las
pérdidas en otros frentes.

El Consejo de Administracion del periodo
1989-1991, conformado por Gilberto Moreno
Ramirez, Presidente; John Jairo Arteaga
Rueda, Vicepresidente; Hendrick Manuel
Cuesta Miranda, José Jairo Alarcon Arteaga
y Ramdn Lozada D, como Consejeros
principales, emprendid entonces estos
grandes proyectos de Cafeteria, Sede Social
y Libreria-papeleria, y el Consejo siguiente
tuvo que revisar su funcionalidad vy
acabarlos; o transformarlos, como fue el
caso de la Libreria de Cooprudea, que
continlia en marcha como proyecto social.

Precisamente fue el Consejo de
Administracion, presidido por el profesor de
la Facultad de Ciencias Econdmicas Luis
Antonio Giraldo Henao, el encargado de

15. Enelarchivo de Cooprudea se conserva el libro de actas del Comité de Servicios 1984 -1994.

16. Acta del Consejo de Administracion 150, 21de julio de 1989.

17. Actadel Consejo de Administracion 153, 2 de noviembre de 1989.
18. Acta del Consejo de Administracion 157,14 de diciembre de 1989.

19. Véase Informe de Gestion 1991.
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cerrar la Cafeteria, vender las instalaciones
de La Fraga y dar impulso a la
reestructuracion de la libreria universitaria
en1992.

En opinion del profesor Luis Antonio Giraldo,

era practicamente imposible tener un
control directo sobre los empleados,

El Centro Social La Fraga

En el mes de noviembre de 1989”°, v a través
de la profesora Olga Julia Vasseur, el doctor
Tomas Quevedo, profesor de la Facultad de
Medicina, le ofrecid en venta a la Cooperativa
una finca ubicada en el municipio de Bello,
pues estaba enterado de que alli se estaba
discutiendo la idea de contar con un club
social para larecreaciony el esparcimiento de
los asociados y sus familias. Acudieron a
visitar esos terrenos los profesores Gilberto
Moreno (presidente del Consejo), John Jairo
Arteaga (vicepresidente), Ramdn Lozada,
Olga Vasseur, Antonio Giraldo, Ivan
Herndndez (gerente), Dora Lucia Osorio
(empleada) y Alba Nidya Zapata (secretaria).

El acta en mencion resume el acontecimiento
con estas palabras:

En reunidon extraordinaria conformaron
quorum tres consejeros principales con el fin
de hacer reconocimiento fisico a la finca “La
Fraga”, ubicada en la vieja carretera a
Guarne, jurisdiccion de Bello, propiedad del
doctor Tomas Quevedo, quien la ha ofrecido
en venta a la Cooperativa.

Después de un amplio y minucioso
reconocimiento de tierras, aguas y
edificaciéon de la casa, los consejeros en
mencién escucharon la oferta y llegaron a un
acuerdo verbal donde el doctor Tomas
Quevedo vendié el bien inmueble a la
Cooperativa por 10 millones de pesos.

qguienes en su mayoria promovian malas
practicas e inclusive sustraian alimentos
permanentemente, y no era funcion de la
junta de vigilancia o de la gerencia controlar,
por ejemplo, el inventario de carnes y del
mercado asignado. Ante el elevado numero
de quejas, la Cooperativa decidié entonces
dejar de prestar el servicio.

A continuacioén, autorizaron al sefior gerente
Ilvan Hernandez para que en su calidad de
representante legal, tramitara, acordara y
ejecutara tanto el certificado de compraventa
como la adquisicion de dicho bien, con
fundamento en el numeral 13 del articulo 59 de
los estatutos.

Unos dias después, y tal vez como un presagio
de las muchas dificultades que habrian de
sobrevenir con La Fraga, se anuncia que
“...con relacion a la finca que la Cooperativa
estd negociando con el doctor Tomas
Quevedo se informa que los tramites se
demoraran mas o menos dos meses, debido a
que dicha propiedad hace parte del
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patrimonio conyugal y entrard en sucesion””.

No obstante, los consejeros aprobaron pagar
un 50% de su valor, 5 millones de pesos a la
firma de la compraventa y el 50% restante en el
momento de firmar la escritura. Dentro de los
trdmites de la venta se exigia un inventario de lo
acordado en el compromiso verbal y se
estipulaba una multa de tres millones de pesos
para quien incumpliera el compromiso de
compraventa, dentro del cual quedd estipulada
una clausula conlos siguientes items.

a- Titulos.

b- Carta de intencion de los hijos o sucesores
para venderle a la Cooperativa la parte
que les corresponde.

c- Un poder de los hijos y sucesores para que
el sefior Tomas Quevedo los represente en
la venta.

20. Acta 154, 4 de noviembre de 1989.
21. Acta155,16 de noviembre de1989.
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d- Una carta donde se verifique la apertura
de la sucesion.

En enero de 19907 se recibio a satisfaccion la
sede campestre y se contrato provisionalmente
al sefior Pedro Pérez para que se encargara de
la vigilancia. Para la utilizacion de la sede se
haria un reglamento “con base en el de otras
entidades que tienen este servicio a los
asociados”, y se afirma que “mientras tanto se
pondra en practica un reglamento provisional
presentado por el consejero Jairo Alarcon”.

Al Centro Social La Fraga se le adecuaron las
instalaciones y se le dotd con diversos
equipamientos para la recreacién y el
esparcimiento. Sin embargo, debido a su
ubicacion en medio de barrios populares, y
su proximidad a terrenos que iban siendo
invadidos para vivienda, La Fraga era cada
vez menos atractiva para las familias,
aunque seguia siendo visitada por algunos
pocos asociados que disfrutaban
frecuentemente de sus servicios.

Rapidamente se percibid que el balance
entre gastosy utilidades del Centro Social La
Fraga no era para nada provechoso para la
Cooperativa, y antes bien se estaba
convirtiendo en un obstaculo para
desarrollar sus demas proyectos sociales.
Como en ocasiones anteriores, los gastos de
funcionamiento superaban las utilidades, vy
sélo un reducido niumero de asociados se
beneficiaba realmente. Ademas, por ser el
presidente del Consejo de Administracion
de ese momento, el profesor Gilberto
Moreno, uno de sus mas asiduos visitantes,
La Fraga se convirtié en el detonante de la
crisis y en el simbolo de la ineficacia para el
manejo adecuado de los recursos de
Cooprudea, que debian ser direccionados
hacia el fortalecimiento del crédito, segun la
opinion de muchos asociados.

Asi, la Junta de Vigilancia de ese momento,
se opondra a la labor del Consejo que inicié
labores en 1991 y sera la que recoja el sentir
de muchos asociados, pues la Cooperativa

habia caido en descrédito por todas esas
aventuras. Esta Junta se declarard en una
especie de desobediencia civil, y por via de
extralimitarse en sus funciones, llegd incluso
ainvalidar atribuciones de larevisoria fiscal y
del Consejo de Administracion, cuya
legitimidad cuestionaba en la practica.

Fue asi como se convocd a la Asamblea
General Extraordinaria el 4 de octubre de 1991,
en la gue renunciaron los miembros del
Consejo y de la Junta de Vigilancia, y que
provocara también la salida del gerente Ivan
Hernandez. A partir de alli se empezard a
ordenar la casa, pues el nuevo Consejo esta de
acuerdo con que la planta de cargos era muy
elevada, que la Cafeteria debia ser saneada, vy
La Fraga debia ser vendida, puntos todos
tocados en aquella Asamblea, que mas bien
fue reunion, por no alcanzar el quérum.

Se conformd entonces una comision de venta
de La Fraga conformada por los profesores
Jairo Alarcén, Juan Guillermo Hoyos, Luis
Antonio Giraldo Henao vy el gerente entrante
Gulfran Avilez Lépez, que hubo de pasar
grandes trabajos para lograr su proposito. Se
la ofrecieron a las Empresas Publicas de
Medellin, a la Consejeria Presidencial para
Medellin, que desarrollaba trabajos en el
barrio Santo Domingo en cabeza de Maria
Emma Mejia, a la fundacion FARO para la
recuperacion de adictos a las drogas, a la
Fundacién Minuto de Dios y al Programa de
Accioén Social por Medellin, pero ninguna de
estas entidades se mostrd interesada, debido
asu ubicacion desventajosa.

Ya en febrero de 1992 el sefior Luis Eduardo
Rivera establecid contactos con el gerente de
Cooprudea y ofrecié permutar La Fraga por
un lote en la urbanizacién Salinas del Rey,
localizada entre Barranquillay Cartagena, que
estaria proxima a construirse. Se hicieron
averiguaciones telefénicas con personas y
entidades de Barranquilla y Cartagena, y se
envid en comision al asociado Asdrubal
Valencia y al gerente a conocer el lugar vy
recoger lainformacion pertinente.

22. Acta 159, 25 de enero de 1990.
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Luego de la visita se acordd entonces recibir el
lote por la finca La Fraga, y adicional a ello, la
suma de siete millones de pesos, que serian
aportados en un periodo de un afo. Ya para el
ano 1993, ante la Asamblea General, el Consejo
de Administracion informa que se ha concluido
definitivamente la negociacion de La Fraga, y
que la Cooperativa cuenta ahora con un lote de
terreno con excelente futuro en la urbanizacion
Salinas del Rey, por lo que recomienda al
siguiente Consejo tomar cartas en el asunto.

Con el tiempo, y aungue inicialmente se
conformd una comisidn para hacerle
seguimiento al desarrollo de este proyecto,
Cooprudea decidid vender esta propiedad, y
digamos que se fue restringiendo la
participacion de Cooprudea en asuntos
diferentes del ahorroy del crédito,

Como ya se sabe, el mal manejo de estos
proyectos, entre otras practicas, como el
numero elevado de empleados contratados
por el gerente de la época, el sefor Ivan
Herndndez, y el desorden contable, pues los
libros se llevaban hasta con ocho meses de
atraso, llevd a la Cooperativa a una profunda
crisis de confianza y de gobernabilidad que por
poco la conduce a su cierre definitivo en el aio
1991. Esto provocd inclusive el cambio en el
Consejo de Administracion y los demas
organismos asesores y de control, y llevd a que
el actual gerente, el administrador de empresas
Gulfran Aviléz, se vincularaala Cooperativa.

Este Consejo estuvo presidido por el
profesor Luis Antonio Giraldo Henao, e
integrado por los profesores Asdrubal
Valencia Giraldo, Gonzalo Estrada Cano,
Néstor Raul Bermudez Saldarriaga y Olga
Julia Vasseur Parra, en calidad de principales
entre 1992 y 1993; y por Alba Helena Correa
Ulloa, Fernando de Jesus Jaramillo Betancur,
Gustavo Antonio Olarte Catano, José
Alejandro Mendoza Contreras y José Jairo
Alarcon Arteaga, en calidad de suplentes. Al
afo siguiente, el Consejo estuvo integrado
por los profesores Carlos Benavides
Sangufa, Gabriel Alvaro Cadavid Marulanda,

Olga Julia Vasseur Parra, Pedro Antonio
Ramirez Mejia y Rosdngela Calle Vasquez,
actuando como principales, y por Alejandro
Mendoza Contreras, Francisco Merino
Torres, Gonzalo Betancur Uran, Luz Elena
Henao de Gaviria y Orlando de Jesus Cano
Diosa, oficiando como suplentes.

Otros hitos importantes en el crecimiento de la
Cooperativa en esta segunda década de
existencia (1993-2003), fueron la incorporacion
y apertura de Cooprudea a los empleados de la
Universidad (en1994), lo cual abrid el camino al
crecimiento de la base social y financiera de la
Cooperativa; la consignacion de landminadela
Universidad (1996), la primera tarjeta débito
respaldada en convenio con un banco (1998) vy
los primeros cajeros electrdnicos de la
Universidad (1998).

A partir del impulso de este Consejo y del
gue vendria después, Cooprudea siguid un
camino de crecimiento econdmico muy
interesante, sobre todo, porque sus
asociados comprendieron la necesidad de
contar en los cuerpos directivos con
personas poseedoras de los conocimientos
necesarios para los cargos ocupados, y al
pasar al sistema de delegados en 19967, se
insistid en la necesidad de la formacion
cooperativa, la planeacion estratégica y el
aprovechamiento de las nuevas tecnologias
paralaadministracion de la Cooperativa.

La Cooperativa ha sido mas cauta desde
entonces, y sus aventuras sociales que
implicaban grandes retos de proyeccion a la
comunidad, se convirtieron mas bien en
servicios para sus asociados y su grupo
familiar. Cabe resaltar en este aspecto los
programas de educacion emprendidos en
los ultimos diez afnos de Cooprudea, asi
como la organizacion de diversas
actividades de recreacion, deporte vy
bienestar para los asociados y sus familias,
coordinados especialmente desde el Comité
de Solidaridad, el Comité de Recreaciéon y
Deportes, y la oficina de comunicaciones de
Cooprudea.

23. Lareforma de estatutos de 1996, se verificd en la XVI Asamblea General en febrero de 1997.
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El Fondo Editorial
Cooperativo
-FECO-

esde el momento de su

fundacion, y tal vez hasta bien
entrada su segunda década de
existencia, muchos de los asociados
pioneros en la construccién de
Cooprudea, consideraban que la
Cooperativa debia desarrollar
programas en los que se pudieran
aprovechar y desarrollar las
habilidades y conocimientos de sus
asociados.

Quiza la enseffanza que dejé aquel
grupo de proyectos improvisados, a
los que nos referimos antes, era que a
La fase Concreta. una cooperativa de profesores no le
L] competia encargarse de una

~ cafeteria, una papeleria®, o una sede
Los a n Os recreativa; principalmente porque
sus saberes no estaban en esos

- - campos, sino que mas bien podria
d e a p re n d I zaj e estar brmdan_do servicios dg _asesgria
y consultoriajuridica y administrativa,

ofreciendo formacidén y capacitacion
cooperativas en el departamento de
Antioquia, contratando proyectos de
investigacion o de gestion con el
Estado, y por qué no, hasta fundando
una Universidad Cooperativa y un
Fondo Editorial, objetivos

precisamente con los empezd esta
segunda época de Cooprudea.

En el afo 1993 se pensaba que los
profesores podrian ocuparse
entonces en estos asuntos, y en
teoria sabrian hacerlos rentables
para el propio crecimiento de
Cooprudea y para su propio trabajo.
La Universidad seria una necesidad
real del medio, y el Fondo Editorial
resolveria la necesidad de

24.La papeleria dejo de funcionar
definitivamente en el afio de 1999.
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publicacion de los profesores, tanto para el
aumento de sus puntos salariales como para
la cualificacion de su trabajo docente.
Ambos proyectos contribuirian al
crecimiento del acervo de conocimiento
generado por la Universidad de Antioquia 'y
construirian una identidad solidaria acorde
con el tipo de asociados de Cooprudea.

Como parte de la reorganizacion de la
casa desde el punto de vista financiero®,
y la reestructuracion del proyecto
cooperativo, emprendida por el Consejo
de Administracion y la gerencia,
Cooprudea emprendid estos dos
grandes proyectos en la direccion del
trabajo asociado con los académicosy la
puesta en practica de sus saberes: el
Fondo Editorial Cooperativo y la Central
Universitaria Cooperativa de Antioquia.
Nos referiremos en primer lugar al
Fondo, y en el siguiente apartado, nos

ocuparemos de la Universidad.

Ya en la Asamblea de 1993*, en la que el
Consejo de Administracidn rindio el informe
delano 1992, se mencionaba que el proyecto
del Fondo Editorial Cooperativo, junto conla
necesidad de adquirir o dotar una sede
administrativa, eran iniciativas de vital
importancia para la Cooperativa, vy
recomendaban al siguiente Consejo
desarrollarlas y alentarlas. EI Comité de
Servicios, autor de la iniciativa,
recomendaba a los asociados apoyar la
creacion del Fondo y consolidar un proyecto
bien elaborado que lograse producir
resultados positivos”.

El nuevo Consejo de Administracion,
presidido por el profesor Carlos Benavides
Sangufa, nombrdé entonces un comité
encargado de desarrollar el Fondo Editorial
Cooperativo, conocido a partir de ese
momento como FECO. El grupo, bajo la
coordinacion del profesor Fabio Zuluaga
Angel, quien estaria al frente hasta su
desaparicion, estuvo integrado en un primer

momento por los profesores Asdrubal
Valencia Giraldo, Gonzalo Betancur Uran,
Jorge Antonio Mejia Escobar, José Jairo
Alarcén Arteaga y Luis Fernando Macias
Zuluaga; y en una segunda época por Hugo
Eduardo Tamayo Pérez, Luis Alberto Arias,
Raul Humberto Ochoa y Victor Manuel Villa
Mejia.

Las primeras publicaciones del Fondo,
editadas entre 1993 y 1994 fueron la
antologia del escritor caldense Adel Lépez
Gomez, titulada Veinticinco cuentos y dos
novelas; Ecuaciones diferenciales para
ingenieria, del profesor Norman Mercado
Cruz; Una gambeta a la muerte: o coémo el
espiritu de resistir en Medellin también corre
tras un balén, de Gonzalo Medina; el Refran
antioqueno, de Jaime Sierra Garcia; Recrear
los signos, en coedicion con su autor Rogelio
Tobon Franco; Historia de la fisica: desde los
griegos hasta nuestros dias, de Alonso
Sepulveda Soto; y Manual de anatomia y
miologia humana, de Gonzalo Estrada Cano.

En el informe presentado a la Asamblea
de 1995, el profesor Fabio Zuluaga
explica que el Fondo contaba con sus
propias oficinas en la sede de la Central
Universitaria, que ya habia iniciado la
labor de distribucién de esos titulos, y
gue los mismos se habrian presentado
en distintos auditorios de la ciudad, con
invitacion especial a personajes de la
cultura y los medios de comunicacion.
También que se habrian puesto en
circulacion alrededor de dos mil
ejemplares, en varios titulos, entre
donaciones, ventas y consignaciones en
librerias.

Al afo siguiente, en el mes de marzo de 1996,
se informalba a la Asamblea la publicaciéon de
nuevos titulos: La reforma de la filosofia:
Specimen Dynamicum y otros textos, de
Gottfried Wilhelm Leibniz, con traduccionesy

25. Véase capitulo de De las fabulas empresariales, o del poder del conocimiento.

26. Llevada acabo el 31de marzo de 1993.
27. Informe de Gestién 1992, pagina 62.
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comentarios de los profesores Alberto
Betancur y Carlos Masmela; y Estrategias
metodoldgicas para talleres de sexualidad, de
Jorge Humberto Vanegas Osorio. También se
sefalaba la proxima aparicion de tres nuevos
libros: Sobre-Entendidos, de Victor Villa Mejia;
El arte de la modulacién, de Jorge Enrique
Orejuela Arias; y Métodos histoldgicos
aplicables al estudio de las células y los
tejidos, de las profesoras Genarina Escovar y
Olga Julia Vasseur, que por alguna razdén no
fue publicado. A la lista debe agregarse el
libro Algoritmos estructurados, de Efrain
Oviedo; y El ensayo: historia, teoria y practica,
de Jaime Rojas Ortiz.

En este punto, al entrar en su tercer aflo de
funcionamiento, al parecer el proyecto
marchaba como se esperaria: un primer ano
para la reglamentacion y el montaje, un
segundo afio de consolidacion como Fondo
Editorial con la publicacién de varios titulos
que le permitieran tener presencia en el
mercado nacional, y un tercero para
empezar a recuperar la inversion. En opinion
del coordinador, se requeriria de un cuarto
afo para comenzar a hacerlo un proyecto
rentable.

Sin embargo, al finalizar el afo 1997, y debido a
la creciente pérdida econdmica que venia
generando el Fondo, el Consejo de
Administracion de la Cooperativa decidid
disolver el comité encargado de los estudios de
las publicaciones y pasar los inventarios a la
Libreria Universitaria, pese a que se reconocia
como unaimportante inversion social.

Ahora bien, si en los informes y actas de
reuniones de los Comités de Cooprudea
en estos anos en los que funcionod el
FECO, no se observaba ninguna tension
y al parecer todo marchaba sin mayores
dificultades, épor qué el proyecto
editorial no rindid los frutos que se
esperaban de él?, dicudles fueron las
causas que lo convirtieron en el
paradigma del fracaso?, y épor qué no se
expusieron publicamente en su
momento?

En lugar de intentar dar respuesta a estas
interrogantes, una labor ingrata y compleja
que tal vez no alcanzaria a completarse, lo
mejor serd detenernos un poco en un analisis
de los propios libros publicados. Tal vez asi
podamos comprender cdmo una excelente
idea de negocio puede echarse a perder por
pequenas equivocaciones, o mejor, cOmo es
que los pequeios detalles producen los
grandes cambios.

A grandes rasgos, los titulos publicados por
el Fondo podrian dividirse entre libros de
texto resultados de investigacidn
académica, y productos de creaciodn
literaria. Para mantener el equilibrio del
Fondo, se esperaba que los libros de texto
contribuyeran, por su alto volumen de
ventas, a sostener otro tipo de publicaciones
no tan comerciales, que iban mas bien
dirigidas a la expresion de la creatividad de
los profesores.

En este sentido, fue un total éxito comercial
la Historia de la fisica de Alonso Sepulveda,
que no sdlo se leia en la Universidad de
Antioquia en los cursos impartidos por este
profesor, sino que su lectura se
recomendaba en otros espacios académicos
del orden regional y nacional. Pero no lo fue
asi el Manual de anatomia, de Gonzalo
Estrada, ya que las grandes editoriales
multinacionales tenian otros titulos mucho
mejor editados, que servian como libro de
texto enlas dreas de la salud.

Asi, mientras el libro de Sepulveda, junto al
de Efrain Oviedo Algoritmos estructurados,
o las Ecuaciones diferenciales de Norman
Mercado, por mencionar sélo algunos de los
textos para el trabajo académico de
estudiantes y profesores, tuvieron una
acertada demanda, las obras literarias como
la Antologia de Adel Lépez, la compilacion
de ensayos literarios de Rogelio Tobdn, vy el
Refran antioquefio de Jaime Sierra,
mostraron una rotacién muy baja.

Este fendmeno, en efecto, no era en simismo
nada sorprendente, sino mas bien una
realidad esperada. El problema consistié en
el elevado numero de ejemplares impresos
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de esos titulos de menor rotacion, lo cual
contribuyd a que se exagerara un poco la
percepcion de ineficiencia del Fondo. Si a
ello se suma la inexperiencia para
adelantar adecuadamente las labores de
distribucion a nivel local y nacional v,
sobre todo, la baja calidad de laimpresion,
que se hizo siempre en papel econdmicoy
con un concepto de disefio grafico y de
cardtulas bastante pobre, se tiene la
receta perfecta para el fracaso comercial
de una empresa editorial.

Al respecto serd importante dejar claro un
hallazgo de la investigacion, que sirve
también para dejar testimonio de que el
rumor, en numerosas ocasiones, es una
mentira construida como verdad de tanto
enunciarse. Tomemos entonces aquellos
dos de los doce titulos publicados por el
FECO, que aparentemente concentran la
imagen del desprestigio: el libro de
Leibniz, el Specimen Dynamicum
preparado por los profesores Alberto
Betancur y Carlos Mdsmela, del Instituto
de Filosofia, y la investigacién socioldgica
y periodistica del profesor de la Facultad
de Comunicaciones Gonzalo Medina,
titulada Una gambeta a la muerte: o cdémo
el espiritu de resistir en Medellin también
corre tras un balon.

En el caso del primero, se trataba de varios
textos inéditos de Leibniz en lengua
espafola, que fueron originalmente
escritos en latin, y que fueron traducidos
por el doctor Alberto Betancur y
complementados por un prefacio y
abundantes notas del profesor Carlos
Masmela. Este libro, en tanto objeto de
conocimiento, resultaba entonces muy
importante para el estudio y difusién de la
obra del fildosofo aleman en nuestro medio
y entodo el mundo de habla hispana.

Sin embargo, la inexperiencia en la
distribuciény, sobre todo, el hecho de que
el libro fuese editado de manera tan
descuidada, pues algunos ejemplares
presentaban variaciones en el color del
papel y errores de impresion, y la caratula
ofrecia una mirada para nada artistica del

rostro de Liebniz, llevd a que terminara
relegado como si se tratara de una
curiosidad o un capricho editorial, al que
se le endilgd el calificativo de invendible.

Para completar el cuadro, en momentos
en los que se estaba liquidando la
papeleria, se ofrecid en venta de remate
un lote de marcadores y lapiceros, que se
promocionaron con este libro como
encima, en lugar de ser al revés. Este
gesto, o al menos el sentido que le dieron
muchos, resultaba una ofensa al trabajo de
estos prestigiosos profesores: otros
asociados que no conocian el tema, o no
reconocian la importancia del libro,
simplemente se dejaron guiar por la
impresion y contribuyeron ala creacion de
esta suerte de leyenda negra en la que, hay
gque insistir en ello, no tuvieron
participacion sus autores.

En el mismo sentido, es necesario explicar
las condiciones que rodearon la aparicion
de Una gambeta a la muerte: o coémo el
espiritu de resistir en Medellin también
corre tras un baldn, y mostrar que ciertos
calificativos son exagerados, o por lo
menos inexactos, endilgados a este
trabajo por parte de algunos asociados a
Cooprudea.




Este libro, el primero que publicara el
profesor Gonzalo Medina, se escribid para
tratar de cubrir un vacio académico en el
campo de este deporte. Especialmente
porque en la década de los noventa se
experimentd una suerte de resurgimiento
del futbol colombiano, ya que la seleccion
logrd asistir a un mundial después de 28
afos, y se vivid un momento de esplendor
que también significd que futbolistas vy
técnicos colombianos actuaran en el futbol
profesional de paises muy competitivos
como Espafa, Argentinay Francia.

En el trabajo se explora la relacién entre
deporte, politica y cultura; una tematica que
hasta ese momento no habia sido abordada
en el pais desde el punto de vista académico.
En opinidon de su autor, se tratd de “una
relacion que para muchos en nuestro medio
ha resultado extrafa o que se ha entendido
de una manera equivocada, aungue creo que
los pronunciamientos y comunicaciones
recibidas desde el exterior, ratifican el hecho
de que, de alguna manera, logramos el
objetivo de inaugurar ese camino
académico”*,

El libro llegd a los medios de comunicacion
nacionales y de diversos paises como
Espafa, Argentina o Brasil, y recuerda el
profesor Medina que con los recursos que se
tenian, y el apoyo de Diana Barrientos, que
era la asistente administrativa del Fondo, se
tratd de darle difusion al libro enviando
ejemplares o haciendo otro tipo de
gestiones:

En lo personal, me ocupé de que el libro
fuese conocido por ciertas personas de las
cuales ya tenia referencia acerca de su
relacion con el futbol, no solamente porque
lo habian practicado, sino porque ademas de
ello, tenian una mirada diferente a la
superficial sobre este deporte. Entre estas
personas, a la primera a quien le envié el libro
fue a Jorge Valdano, en ese momento
técnico del Real Madrid. Tuvimos como
Cooperativa la fortuna de que él

respondiera, no solamente con el acuse de
recibo, sino que ademas escribioé una tarjeta
con sus primeras impresiones sobre el libro,
Y envid una suerte de biografia que sobre él
habian publicado dos periodistas espafioles.
Para mi fue muy importante la relacion con
Valdano, en lo personal y en lo académico,
que continua hasta hoy.

A la Cooperativa de profesores de la
Universidad de Antioquia también le
escribio, solicitdndole el envio de un
ejemplar, el periodista argentino Angel
Cappa quien en ese momento se
desempefaba como asistente técnico de
Valdano. Cappa, conocido por su soélida
formacion politica y por haber escrito con
César Menotti el libro Futbol sin trampas,
hizo una referencia que, aunque sucinta
parecié muy estimulante a su autor Gonzalo
Medina. En su opinidn, “ese libro ensefaba
de futbol mas que cualquier otro que se
ocuparade asuntos de tacticay estrategia”.

Asi las cosas, es importante sefalar que hubo
al menos dos aspectos que impidieron una
mayor distribucion en lo comercial, que es un
asunto azaroso y sometido a muchos
vaivenes. En primer lugar, y asi lo recuerda el
propio profesor Medina, “se acogid un
comentario de paso, ligero, que hizo el
profesor Jorge Pérez, en ese momento
director de la Editorial de la Universidad de
Antioquia, a quien le gustd tanto el libro que
me dijo: '‘Gonzalo, yo como editor, me iria con
2000 ejemplares’. Como en ese momento se
encontraba presente uno de los integrantes
del comité del Fondo, asi se hizo”.

Entonces, si se imprimié esa cantidad tan
elevada de ejemplares, es porque se suponia
gue habria una conciencia y una claridad
sobre la responsabilidad tan delicada que
esto implicaba en lo econdmico para una
empresa cooperativa. También suponia
contar con unas estrategias de distribucion
para la distribucion del libro. Estrategias,
gue, ya se sabe, no se tenian ni tendrian
después previstas.

28. Entrevista a Gonzalo Medina, 1de febrero de 2013.
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En segundo lugar, hay que tener en cuenta
que el libro estaba practicamente listo cuando
fue asesinado el futbolista Andrés Escobar, y
en él aparece una de las Ultimas entrevistas
extensas que concedid, por lo cual el autor se
vio abocado a escribir un anexo, ya que el
contenido de la entrevista guarda estrecha
relacion con las circunstancias que rodearian
después su muerte, en el sentido de que se
conversa sobre el entorno social que rodea la
practica del futbol entre los nifos y jovenes de
los barrios populares de Medellin.

También en el prologo, escrito por la socidloga
y politdloga Maria Teresa Uribe, se muestra que
este libro no estaba llenando propiamente un
vacio sino mas bien creando un ambito nuevo,
en el sentido de plantear que el deporte podia
ser una via de soluciéon para el problema de
violencia de Medellin. Segun Medina, “Andrés
Escobar, un hombre que proyectaba una
imagen bonachona, se preguntaba como era
posible el asesinato del gobernador de
Antioquia Antonio Rolddn Betancur, un
hombre principalmente dedicado al deporte, vy
precisamente lo mismo fue lo que le ocurrid a él.
Sobre este universo es que gira el libro y este es
susentido”.

Como se ve, para Cooprudea ambas
experiencias muestran claramente que es
necesario rescatar y resaltar la idea de que una
empresa editorial no es un emprendimiento
descabellado para una Cooperativa de
profesores, como tampoco lo seria una
universidad. Sélo que el desconocimiento de
los procesos y procedimientos propios de estos
negocios tan complejos, no fueron tan
conocidos por gquienes asumieron la
coordinacion de estos proyectos, y ello dio al
traste con las buenas intenciones del colectivo
que, al ver fracasar por segunda vez las grandes
iniciativas diferentes al ahorro y al crédito,
depositarian en estos Ultimos la mayor parte de
sus esfuerzos cooperativos.

Vamos ahora a tratar de explicar las
condiciones de aparicidn y desaparicion de
la Central Universitaria Cooperativa
UNICCA, proyecto que fue mas o menos
simultaneo a este del Fondo Editorial
Cooperativo FECO.

La universidad
que lo tuvo todo
menos el nombre

n el mes de marzo de 1993, la

Asamblea de Asociados de
Cooprudea aprobd una proposicion
presentada por el profesor Gonzalo
Estrada, y avalada por el Comité de
Servicios, en la que se pedia al Consejo de
Administraciéon nombrar una comisidén
encargada de disefar el proyecto de
fundacion de una universidad, en la que
se pudiera aprovechar el saber y
experiencia de los asociados profesores
de la Universidad de Antioquia, al tiempo
gque se respondia a una necesidad
educativa en la ciudad y se desarrollaba
un proyecto con alcances y objetivos
sociales importantes.

La comision, integrada por los profesores
Abelardo Espinal Alvarez, Alberto
Cadavid Mejia, Alejandro Mendoza
Contreras, Francisco Merino Torres,
Alvaro Cadavid Marulanda, Hugo
Eduardo Tamayo Pérez, Juan Guillermo
Hoyos Melguizo, Oscar Londofo
Bustamante, Rafael Flérez Ochoa y
Samuel Mira Velasquez, rindid su informe
en la Asamblea del afo siguiente y en él
se propuso facultar al nuevo Consejo de
Administracion para concluir cabalmente
los estudios del proyecto en cuanto a su
puesta en marcha, haciendo las
respectivas evaluaciones de los aspectos
econdmico y juridico.?* El informe,
titulado Proyecto Central Universitaria
Cooperativa, presentaba como muy
factible la iniciativa y fue asi como en
1994 se aprobod que el nuevo Consejo de
Administraciéon buscara concretar los
mecanismos para su ejecucion.

29. Acta de la Xlll Asamblea General Ordinaria, 23
de marzo de1994.
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Siguiendo este mandato de la Asamblea, el
Consejo ratifico a los profesores integrantes
de la comisidon en sus labores y sugirid
adelantar un proceso de integracion con el
sector solidario del departamento de
Antioquia, con el fin de garantizar la gestion
y financiacion del proyecto. Este proceso
finalizé el 7 de diciembre de 1994 con la
firma del acta de constitucion de un
organismo cooperativo de segundo grado
creado por Cooprudea: Central Universitaria
Cooperativa de Antioquia UNICCA, y cuyo
objeto era la fundacién de una universidad
que funcionara bajo los valores y principios
cooperativos.

Este grupo cooperativo estuvo inicialmente
conformado por entidades solidarias del
sector educativo y universitario como la
propia Cooprudea, la Cooperativa
Multiactiva de la Universidad de Medellin
(COOMUDEM), el Fondo de Empleados
Docentes de la Universidad Nacional
(FODUN), la Cooperativa Universitaria
Bolivariana, la Cooperativa del Magisterio
(COOMAGISTER); y otras entidades como la
Cooperativa de trabajadores y el Fondo de
empleados de las Empresas Publicas de
Medellin (FEPEP), COOPENALCO,
CONFIAR Caja Cooperativa, COOFINANZA
Caja Cooperativa, Cooperativa de Ahorro y
Crédito Don Matias, COOPANTEX,
COIMPRESORES, Cooperativa El Edén vy la
Cooperativa de Trabajadores del Banco
Comercial Antioqueiio (COOBANCOQUIA).

En este informe®*® se explicaba que el
proyecto tendria dos frentes de trabajo o
sedes (aunque en el texto se mencionan
como dos radicaciones): uno en el municipio
de Venecia, para cubrir el Suroeste
antioqueno; y otro en el Sur del Valle de
Aburrd, con lo que se esperaba cubrir los
intereses de los municipios de La Estrella,
Iltagli, Envigado y Sabaneta. Al parecer, el
proyecto fue presentado a estas
administraciones municipales y habria
tenido muy buen recibo, por lo que se tenia
plena confianza en que los programas de

pregrado pudieran comenzar posiblemente
en agosto de 1995. También se esperaba que
antes de comenzar las labores se tendria
listo un Plan de Extensiéon, una Unidad de
Investigaciones y una Escuela de Valores.

Como parte del plan de desarrollo que
inicialmente se habia trazado, vy
coincidiendo con el entusiasmo
desbordante que rodeaba la creacion de la
universidad UNICCA, se aprobd la compra
de una sede apropiada para sus
necesidades.

En efecto fue adquirida una elegante casa en
el barrio Prado de la ciudad de Medellin,
dotada de muebles suntuosos para la oficina
de la rectoria, y nombrados diferentes
cargos, entre los que se recuerda
especialmente el de rector, que fue asumido
por el profesor Alberto Cadavid Mejia, quien
recibid una comisién especial por parte de la
Universidad de Antioquia, la cual siempre se
mostré muy dispuesta a apoyar el proyecto.

Sin embargo, en el informe de gestion del
ano 1995, presentado ala Asamblea de 1996,
Nno se menciona en ningun momento el
destino del proyecto. Se sabe si, que la
Cooperativa lo dio por terminado, pero no se
explican de manera oficial y detallada las
causas del abandono de la iniciativa, que de
manera tan prdspera se habia presentado.
Por el testimonio de algunos de los
integrantes del Consejo de Administracion
de la época, se sabe, ademas, que
Cooprudea tuvo que llevar una larga
negociacion con la Cooperativa Confiar para
saldar la deuda contraida por lacompradela
casa, en un momento de la historia
econdmica colombiana en que las tasas de
interés para los créditos hipotecarios eran
bastante elevadas. También que la
mencionada sede servia muy bien para
oficinas, pero que la edificacidon resultaba
muy poco adaptable a las condiciones
requeridas para el funcionamiento de una
universidad, como lo eran las aulas y demas
funciones locativas.

30. Informe de Gestion1994. Informe Central Universitaria Cooperativa UNICCA, p. 54.
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Ante el silencio de los documentos, y las
consideraciones no siempre precisas que
rodean el andlisis de esta problematica,
dejemos que sea entonces el profesor
Ramon Abelardo Parra Aristizabal, a la
sazon Consejero principal y experto en el
tema educativo, quien nos dé una mirada
sobre las multiples causas que confluyeron
para hacerinviable el proyecto.

El profesor Ramodén Abelardo Parra
Aristizabal comenzdé a participar
activamente de los organismos asesores y
de direccion de la Cooperativa desde al ano
1993. Fue integrante principal del Consejo de
Administracion entre 1994 y 2007, y alternd
su rol como presidente, vicepresidente vy
secretario del mismo; también integrd el
Comité de Crédito entre 1995y 2003, y el de
Educacion desde 2004 hasta 2007. Veamos
su relato de manera extensa:

En 1994 me reintegré a mis labores en la
Universidad de Antioquia, después de haber
trabajado en la administracién publica en la
Secretaria de Desarrollo Comunitario de
Medellin, y haber sido Secretario de Transito
del Municipio. Recuerdo que asisti a una de
las asambleas citadas en el Bloque 10 y en
esa ocasion, por falta de qudrum, la
asamblea no se pudo llevar a cabo. Alli me
encontré con el profesor Sixto Ivan Orozco,
que si mal no recuerdo, venia de ser
Contralor del Municipio de Medellin.
Acordamos invitar a los conocidos y amigos,
y eso también se hizo desde la gerencia, para
que asistieran a la asamblea y poder tomar
decisiones. El profesor Sixto me propuso
hacer parte de su lista para Consejo, pero yo
consideré que lo mejor seria presentar dos
listas diferentes y poder llegar con mayores
posibilidades. El logré un nimero de votos
que le permitio poner dos miembros en el
Consejo y milista obtuvo los restantes, por lo
que comenzamos a trabajar.

Creo que logramos darle un vuelco positivo a
la Cooperativa porque tomamos decisiones
trascendentales. Tal vez la principal fue
liquidar la fundacién universitaria que se
intentd hacer por parte de Cooprudea, pues

debo agregar al respecto que conocia muy
bien el tema, ya que tenia la experiencia de
ser fundador de la Corporacion Tecnolégica
de Colombia ATEC, fundada por un grupo de
profesores de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de Antioquia.

En ese afio de 1995 nos pusimos en la tarea
de liquidar este proyecto de la manera
menos onerosa para la Cooperativa, porque
ya estabamos embarcados en muchas
deudas en una propiedad en Prado centro,
que funcionaba como la sede para UNICCA.
Creo que quienes estuvieron al frente del
proyecto, el profesor Alberto Cadavid Mejia
(g.e.p.d.) y el profesor Oscar Londofo, que
fue Vicerrector, no tuvieron ninguna mala
intencion ni mala fe, sino que presentaron en
mi opinidén, unos planteamientos
econodmicos que resultaron después fallidos.
En este ano asumimos en el Consejo la
negociacion con Confiar para liquidar el
crédito que teniamos con ellos, por lo que
fue necesario entregar la propiedad en
dacion de pago. La sede se habia comprado
con una cuota inicial que dio Cooprudea y un
crédito hipotecario de esta cooperativa
financiera, a la cual debiamos doscientos
millones de esa época y practicamente el
valor de la casa no cubria la deuda, porque
estabamos en una coyuntura econémica en
la que los créditos hipotecarios eran muy
altos. Después de muchas mesas de
negociacion con Oswaldo Gémez, el gerente
de Confiar, pudimos llegar a un acuerdo con
el fin de que Cooprudea no quedara
debiendo tanto dinero.

Para mi ese fracaso es hoy, sin embargo, un
proyecto vigente. Creo que fue tal vez cierta
terquedad con que el profesor Cadavid
asumio la defensa del nombre del proyecto, la
que hizo imposible su realizacion. Este
profesor me visitd un tiempo antes de que yo
regresara a la Universidad de Antioquia, en mi
época de funcionario publico, y yo recuerdo
haberle recomendado aterrizar la idea de
Universidad hacia una institucion que
brindase programas técnicos y tecnoldgicos,
tal vez mas apetecidos por los jovenes
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bachilleres que estaban egresando en ese
momento. También recomendé no insistir en
que el nombre fuera el de Universidad
Cooperativa, no sélo porque ya existia una
universidad con ese nombre, sino porque la
ley favorecia en ese momento mas la figura de
fundacién o corporacion universitaria, para
que los requisitos fueran menores.

Por ello fue que el profesor Alberto Cadavid
nunca logrdé que se le aprobara la personeria
Jjuridica para UNICCA, ya que nunca quiso
aceptar cambiar el nombre. Recordemos
ademas que el fundador de la Universidad
Cooperativa de Colombia, César Pérez
Garcia, era en ese momento presidente de la
Camara de Representantes y que habia
logrado promover una modificaciéon en la
Ley 30, en la que se obligaba al sector
cooperativo a destinar el 20% de sus
excedentes a esta entidad, razdon por la que
perderia después su investidura.

Considero gque fue un momento muy
importante para Cooprudea, en el que se
perdid una oportunidad histdérica para
desarrollar la cooperativa, ya que la ciudad
necesitaba en ese momento otra
universidad, y qué mejor manera de darsela
gue con una hija nacida de la Universidad de
Antioquia, como en su momento lo fue la
Universidad Auténoma, fundada por una
disidencia de laUniversidad de Medellin.

Como se ve, el camino era crear una
corporacion o una fundacién sin animo de
lucro, y ello seguramente hubiese permitido

arrancar el proyecto. UNICCA fue entonces
una sigla que nunca alcanzdé a materializarse
porque nunca pudo llegar a existir
formalmente pese a tenerlo todo: sede,
proyectos, unidades, cuerpo directivo,
profesores dispuestos y una demanda alta
entre los potenciales estudiantes. Todo,
exceptoun nombre.

Asi, una vez mas, la falta de planeacién y la
poca atencién a los pequeios grandes
detalles hizo que una excelente iniciativa
tuviera que ser abandonada, lo cual es un
hecho recurrente en la historia de la
Cooperativa, y donde tal vez esté la
tendencia discutida entre los asociados, de
buscar mejor el camino de la intermediacion
financiera para dar beneficios a sus
asociados desde los servicios de ahorro y
crédito.

En opinidon del profesor Abelardo Parra,
“afortunadamente, los directivos de
Cooprudea han estado siempre atentos a
considerar con cuidado los riesgos en el
patrimonio colectivo, y ante las evidencias de
peligros mayores, han sabido desmontar a
tiempo las iniciativas que representen
obstdculos para la estabilidad de la
institucidon”. Ello no quiere decir que en el
ambiente no persista la sensacion de que esa
eray continla siendo una excelenteidea, fiel a
los principios que llevaron a los pioneros a
consolidar una institucion cooperativa, que
imaginaban, podria ser el lugar desde donde
aportarian sus saberes a la construccion de
una obra social y colectiva, animada por el
espiritu de la solidaridad.



Por la senda del crecimiento;
la participacion informada

lamamos aqui participacion informada a

un proceso particular que se ha venido
dando en Cooprudea, especialmente en su
ultima década, respecto a la cualificacion y
especializacion de los asociados que
conforman los diferentes comités. A una
determinada distribucidn de los saberes y de
las competencias, que se construye en el
espacio democratico de la Asamblea,
representa el sentido de Cooprudea como
comunidad, y permite la aparicion de
diferentes liderazgos.

Un primer antecedente de la necesidad de
aprovechar los saberes y competencias de
los asociados para beneficio de la
Cooperativa, lo podemos encontrar en la
Asamblea de marzo de 1992, cuando se
decidid conformar el Comité pro sede
administrativa, integrado por un grupo de
profesores que se encargarian de presentar
a la administracion de la Universidad el
proyecto de una sede amplia para la
Cooperativa; asi como la llamada Comision
de trabajo asociado, encargada de
comenzar a proyectar la multiactividad en
Cooprudea, y de proponer posibles lineas de
trabajo que pudieran conducir a proyectos
qgque generaran algun tipo de beneficio
econdmico, tanto para la Cooperativa como
para sus asociados.

Como se ve, entre 1992 y 2002, Cooprudea
emprendid un gran numero de proyectos e
iniciativas que la llevaron incluso a contratar
con el Estado en diversas materias, y a
integrar diversos proyectos colectivos del
sector solidario regional y nacional.
Precisamente de esas experiencias, que no
siempre fueron exitosas, fue quedando mas
claro en el ambiente que se debia
determinar el ambito de trabajo de la

Cooperativa, y dedicarse a lo que mejor
habia hecho hasta ahora: prestar buenos
servicios en ahorro y crédito a una
comunidad grande.

Esto trajo como primera exigencia una
elevada cualificacion de los integrantes del
Consejo de Administracion y de los diversos
comités, que comenzaron a participar mas
activamente en actividades de formaciéon y
educacion cooperativas, y empezaron a
construir un perfil determinado acorde con
las responsabilidades inherentes al cargo
desempenado. Como este proceso coincidid
con el crecimiento real de la Cooperativa en
asociados y en patrimonio, ello hizo que
aumentara la temperatura de la
participacién democratica, y que las
discusiones se materializaran en acciones
informadas por el saber real y el dominio
técnico de las diferentes herramientas
conceptuales, por parte de los asociados
participantes enla administracion, el control,
la educacion y las diversas expresiones de la
solidaridad en la Cooperativa.

Asi, diversos hitos en la construcciéon del
proyecto cooperativo de Cooprudea, como
el disefo de una fabrica de créditos, la
implementacién de una sucursal virtual, la
elaboracién de un plan de comunicaciones o
la realizacion y ejecucion de los planes
estratégicos de 2000-2005, 2008-2018 vy
2019-2023, dan cuenta de este proceso de
transformacion y de estructuracion
informada, que de cierta manera podria
[lamarse de larga duracidn si tenemos en
cuenta la escala, ya que cubre un periodo de
poco mas de dos décadas al interior de la
vida de Cooprudea, y constituye algo asi
como su ADN en tanto dispositivo de
transmisién de un saber.
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Los proyectos
educativos vy
su impacto social

Después de todo educar es ensefiar a cooperar

John Dewey

n los primeros afos de funcionamiento

de Cooprudea, en plena fase romantica
si seguimos la propuesta de las tres fases de
la Cooperativa, en los informes y actas de los
Comités de educacidon se puede seguir la
idea de que la Cooperativa debia cubrir
aspectos de la calidad de vida de las familias
de los asociados que otros sistemas de
bienestar no podian atender, tales como la
recreacion, el deporte, el tiempo libre, el
esparcimiento y el turismo, y, sobre todo, la
salud.

Asi, el trabajo de los primeros asociados que
integraron el comité estuvo centrado tanto
en el cumplimiento de las labores que le
encomienda la ley, a partir de la capacitacion
y formacién cooperativas, como en la
planeacion de actividades culturales,
deportivas y recreativas de caracter familiar,
que se podrian clasificar como actividades
de bienestar®.

31. En el periodo 1985-1986, aparece ya plenamente
conformado el primer Comité de Educacion, que
tuvo como coordinador al profesor Manuel José
Morales Morales, y estuvo integrado por los
asociados Antonio Giraldo Giraldo, Jorge Amaya
Pulgarin, Jorge Luis Padez Ldépez, Juan Camilo Ruiz
Pérez, Maria Elena Vasquez Pefa, Samuel Mira
Veldsquez y Sofia Pérez Llano. El siguiente afo, que
corresponde al periodo comprendido entre 1986 y
1987, el Comité se renovod casi en su totalidad y del
grupo inicial sélo quedaron los profesores Paéz, y
Morales -quien continud siendo su presidente-. Al
grupo llegaron Alvaro Duque Mejia, Beatriz
Restrepo Gallego, Carlos Enrique Cataflo Rocha,
Jairo Londofo Osorio, José Joaquin Rincén Molina,
José Olimpo Sudrez Molano, y Liliam Alvarez Gil.
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Mas adelante, con la creacién del Comité de
Solidaridad en 1992, y la posterior
separacion del Comité de Educaciéon en
varios subcomités de recreacion, cultura y
de deporte, en 2009, ya fue quedando mas
claro el panorama en lo que respecta a las
actividades de educaciéon al interior de
Cooprudea, y fue el momento para que se
fuera consolidando un proyecto de
educacion de caracter mas académico, si se
quiere, pero que finalmente iba tendiendo
convertir a Cooprudea como un espacio de
reflexion, desde donde el saber universitario
se irradiaba al sector cooperativo
antioquefoy colombiano.

Durante la pandemia de Covid-19, entre

2020y 2021, el comité de educaciény el de
recreacion, cultura y deporte, asumieron la

Los primeros comités de educacion

Como se menciond anteriormente, las
labores del Comité de Educacion en su
primera década 1983 - 1994%, consistieron
principalmente en mantener la formacién
cooperativa basica para los asociados,
organizar las actividades culturales y
recreativas como la fiesta del niflo o la
celebracion de los aniversarios de la
Cooperativa, sostener un programa de
formacion avanzada para los integrantes de
los diversos comités, y mantener una
agenda académica alrededor del tema de la
capacitacion, formacion y asociatividad
cooperativas.

Ya en la segunda década de existencia de la
Cooperativa, aproximadamente desde 1994,
los esfuerzos de Cooprudea en materia
educativa se concentraron en asumir con

importante labor de sostener el tejido social
de la cooperativa. En momentos dificiles
para la sociabilidad y el acercamiento fisico
entre los asociados, el Ilamado
distanciamiento social, el trabajo intenso de
sus integrantes y el aprovechamiento de las
herramientas virtuales permitieron incluso
fortalecer los lazos comunitarios en
Cooprudea, e incluir a las familias en los
diversos programas y eventos que se
desarrollaron.

Asi, el propdsito de este apartado es dar una
mirada general al trabajo de los diversos
comités en el periodo comprendido entre los
primeros afos del siglo XXI y la actualidad,
con especial énfasis en impacto social de los
programasy proyectos adelantados.

mayor dedicacion el asunto de la formacién
cooperativa, pues se habia llegado a la
conclusiédn de que era una labor
imprescindible la de cualificar a sus
dignatarios para emprender una
participacion informada y consciente en los
diferentes 6rganos de direccion y comités
asesores.

Esto no quiere decir, ni mucho menos, que
los principios de la formacidn cooperativa
no estuvieran presentes en los programas
del comité de turno desde la fundacion de
Cooprudea hasta completar su primera
década -que siempre procuraron porque se
realizara anual o semestralmente el curso
basico de cooperativismo, asi como que los
asociados integrantes de los distintos
comités participaran en actividades
académicas de formacidn cooperativa-, sino
gue se imponia como un requerimiento

32. Ademads de los asociados ya mencionados, los siguientes profesores conformaron este comité en los primeros diez
afos de Cooprudea: Alba Nydia Zapata R., Antonio José Restrepo Flérez (coordinador en el periodo 1992-1993),
Carlos Benavides Sangufa (presidente en el periodo 1989-1990), Gladys Bazan Aguilar, Gonzalo Estrada Cano,
Hendrick Manuel Cuesta Miranda (presidente en el periodo 1989-1990), Jaime Mercado Pacheco, José Antonio
Giraldo Gémez, José Jairo Alarcon Arteaga, José Luis Restrepo Uribe, Maria E. Medina M., Maria Teresa Lopera Ch.,
Olga Gil Dominguez, Olga Julia Vasseur Parra (presidenta en el periodo 1990-1991), Orlando Garcés M., Orlando
Quintero A., Oscar Londofo Bustamante, Rafael Dario Aguilar A., Ramon Vasquez T., Silvia del Socorro Orrego

Sierray Sonia Cecilia Robledo Ruiz.
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inaplazable centrar la mirada sobre lo que
significaba la labor de formacidn solidaria en
una institucion conformada por profesoresy
empleados universitarios.

Asi, en el periodo 1994 - 1996, el Comité de
Educacion fue coordinado por el profesor
Alberto Duque Velasquez, quien dedico el
primero de estos afos a la elaboracion de un
plan de educacion cooperativa, que se puso
en practica a partir del trabajo de los
asociados que entraron a conformar el
Comité, entre este y el ano siguiente. Para el
doctor Duque y los profesores Jorge Luis
Paez Lopez, Teresita Arias de Ojalvo,
Teresita Zapata Ruiz y Marina Quintero
Quintero, estaba claro que se trataba de
asumir el modelo de la educacidn
cooperativa con el objetivo de consolidar
una verdadera educacidn para la
convivencia®.

La constante reflexidn y estudio de diversos
temas en materia de educacidn para la
cooperacion y la solidaridad, hizo que el
Comité viera la necesidad de consolidar

Larevista Ser Solidario

La propuesta de crear una revista de corte
académico e investigativo, que diera cuenta
de los avances del pensamiento solidario en
general, pero especialmente en el seno de la
vida universitaria, y en el escenario critico de
la Cooperativa de profesores, fue presentada
por el Comité enlavigencia de 2007-2009. En
palabras de la profesora Marina Quintero
Quintero, quien fuera su primera directora:

Optamos por denominar la revista Ser
Solidario por varias razones: porque

proyectos que permitieran una adecuada
planeaciéon de los recursos y de las
actividades, y una aplicaciéon sincera de los
principios pedagdgicos y de accidon que
sustentan la educacion cooperativa, a la que
muchos llaman el principio de principios del
cooperativismo.

En las siguientes lineas, nos ocuparemos de
tres de esos grandes proyectos que ha
desarrollado la educacidon cooperativa en
Cooprudea: la fundacion de la revista Ser
solidario y los escenarios en gue se
desarrolld, la organizacion de los Encuentros
Nacionales Cooperativos, vy la ejecucidn de
un programa de educacion que permitio el
fortalecimiento de los lazos comunitarios en
los momentos de aislamiento producto de la
pandemia de Covid-19, que fue visto con
admiracion por el resto del sector
cooperativo. La explicacion de las
circunstancias que rodean la consolidacion
de estas iniciativas, nos permitird hacernos
una idea de la manera en que se ha
entendido la labor educativa en Cooprudea
hastala actualidad.

quisimos ser consecuentes con el
pensamiento filosofico de Aristoteles en su
obra La politica, donde reconoce que el fin
de la vida politica es la participacion y la
solidaridad; porque fuimos conscientes de
que el vinculo con la comunidad es el ambito
donde el ser humano encuentra su libertad,
por estar ligado responsablemente a la vida
colectiva y no solo a la propia; y porque con
este nhombre nos remitiamos a la meta
trascendente e irrenunciable de todo
proyecto educativo de conquistar para si'y
para los otros los mas altos niveles de
humanidad.

33. A este primer grupo, y hasta el aflo 2009, se unirdn los siguientes asociados: Pedro Moran Fortul, Ramiro Cafnaveral
Salazar, Carmenza Gil Botero, Hernando Gallego Perdomo, Jairo Alarcéon Arteaga, Liliam Alvarez Gil, Berta
Gutiérrez Gomez, Carlos Benavides Sangufa, César Morato Herrera, Mauricio Hincapié Acosta, Alba Helena Correa
Ulloa, Elvia Correa Gil, Abelardo Parra Aristizadbal, Johny Vahos Arias, Luis Fernando Diaz Jiménez, Carlos Mario
Martinez Toro, Cristian René Guerra del Valle, Jesus Adan Sanchez Ramirez y Juan de Jesus Sandoval.

34. Ser Solidario, en su primera época como organo de difusion académica de la labor de este comité, entregod a la
comunidad asociada su primer numero en el mes de noviembre de 2007, el segundo en julio de 2008, y su tercero en

enero de 2009.
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En el primer nimero de Ser Solidario se abrid
un espacio a las preguntas por Lo que impide
al ser humano hacer lazos cooperativos, y por
Lo que es posible en el encuentro con el otro™.
Asi, la dindmica de la revista permitid que en
2008 el comité definiera los objetivos de un
programa formativo que seria el soporte de
todas las actividades que seguirian después:
1 Ampliar el horizonte del saber humanista,
particularmente enlo relativo ala democracia,
la cooperacion y la solidaridad, para avanzar
en un ejercicio racional y critico de la propia
realidad en el mundo. 2) Generar en nifos,
jovenes y adultos capacidad de pensamiento
que les permita hacerse cargo de las
problematicas fundamentales de la condicion
humana, para allanar el camino hacia el
entendimiento y la puesta en acto de un
auténtico vinculo solidario.

Este programa formativo se desarrollo
entonces a partir de varios proyectos
concretos: el Club de lectores, el Libro
nuestro de cada mes, el Escritor invitado y el
Club de cine y literatura. Se hicieron
presentaciones de textos, que convirtieron a
la Libreria en la sede de una tertulia muy
activa, en la que llegaron a participar en gran
medida estudiantes.

El segundo objetivo del comité, dirigido a la
educacion solidaria, comenzd por enfocarse
en los nifos vy el lugar de la cooperacion en la
escuela, y especialmente el papel de la
cooperacion en la construccion del proceso
lectoescritor. Este proyecto, al que se llamd
Cooperativismo desde el preescolar, estaba
soportado en laidea de que se debia construir
una educacion en clave de solidaridad y para
la democracia, y fue el enfoque que las
profesoras Maria Ligia Echavarria y Astrid
Quintero desarrollaron en el articulo que con
ese titulo fue publicado en el segundo nimero
de Ser Solidario.

En ese ano, 2008, el Consejo de
Administracién acordd apoyar
econdmicamente el proyecto de practica
pedagdgica investigativa titulado La
ensefanza de la lengua escrita a través del
aprendizaje cooperativo en los grados
preescolar y primero de primaria, aprobado
por el comité de practica de la Facultad de
Educacion de la Universidad de Antioquia,
mediante la oficializacién de convenio
interinstitucional®.

En cumplimiento de lo estipulado en el
convenio, la Facultad publicd los
resultados de la investigacidon en el libro
titulado El aprendizaje cooperativo en la
infancia: de cdmo aprender a ser solidarios
mientras se aprende a producir textos
escritos. Este libro, junto con un informe del
procesoy sus resultados fue presentado en
el marco del Encuentro Nacional de
Cooperativas: El Pensamiento Solidario,
realizado por Cooprudea en el aifo 2011,
después de la conferencia El bien y la
justicia, fundamentos de la vida colectiva,
presentada por la profesora Marina
Quintero, reflexion gque ademas sirvié de
prologo ala obra.

Asi pues, en esta primera época bajo la
direccion de la profesora Marina Quintero, la
revista Ser Solidario se constituyd en el
organo de difusion de todo un programa
educativo liderado por el Comité de
Educacion de la vigencia 2007-2009, que
entendid que su labor debia ser de un amplio
espectro, y poseer un elevado nivel
educativo y cultural, por encontrarse en el
medio natural de la apropiacion y discusidon
del saber académico, como lo es la
Universidad. Los articulos publicados en
estos primeros tres numeros, dan buena
cuenta de este proceso.

36. El proyecto fue concebido para ser implementado durante tres semestres académicos, entre 2008 y 2009, por
trece maestras en formacién como requisito para optar al titulo de Licenciado en Pedagogia Infantil. Los
beneficiarios fueron 535 estudiantes de preescolar y primero de primaria de cinco instituciones educativas urbanas
y rurales de los municipios de ItagUiy Caldas, Antioquia: |.E. Maria Jesus Mejia Seccional Matilde Arango; I.E. Avelino
Saldarriaga, Seccional Olivares; |.E. Juan Echeverri Abad; |.E: Simdn Bolivar, y la |.LE. Maria Goretti.
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El pensamiento social
cooperativo y la segunda
época de Ser Solidario

A partir del ano 2009, un nuevo grupo de
asociados asumid la tarea de desarrollar el
proyecto educativo de Cooprudea. A este
Comité de Educacidon, integrado
inicialmente por el profesor Héctor de los
Rios Herrera como coordinador, Daniel
Hoyos Castafno, Jaime Calle Osorno, Juan de
Jesus Sandoval y Teresita Céspedes Calle, se
unieron un poco después Ana Maria Cano
Tabares, Carlos Mario Ospina Zapata y Tito
Machado Cartagena®.

En sus esfuerzos por construir un
pensamiento social cooperativo de
Cooprudea, este comité pudo posicionarala
cooperativa como centro de produccion
académica, aportdndole al sector solidario
colombiano y latinoamericano un espacio
de reflexion sobre el potencial emancipador
de la economia social y solidaria o, como
también sele conoce, economia popular.

Esta labor fue realizada por el Comité
principalmente a partir de dos grandes
lineas de trabajo: la promocion del modelo
cooperativo a partir de la reflexidon
académica y de la critica, y la organizacion
de los cursos formales de cooperativismo
paralos asociados a Cooprudea.

A la primera linea correspondid la
organizaciéon de los Encuentros Nacionales
Cooperativos, de los que se organizaron dos,
uno en 2010 y otro en 2012, vy la
reestructuracion editorial de la revista Ser
Solidario. A la segunda, todas las acciones
adelantadas por el comité en provecho de la
educacion formal exigida por la ley a los
cooperativistas colombianos, y el especial
logro de haber conformado un grupo de
formadores de formadores, asociados
capacitados para ofrecer los cursos de
formacion basica.

Asi, Ser Solidario, que como vimos antes
nacié como érgano de difusion del proyecto
educativo de Cooprudea, comenzd su
segunda época editorial a partir de 2010,
bajo la direccion del profesor Héctor de los
Rios, con la publicacién de tres numeros de
periodicidad anual. A partir de su cuarto
numero, la revista tuvo una orientacion
tematica: la celebracion del Bicentenario de
las Independencias, los veinte afos de la
Constitucion Politica de Colombia, vy la
situacion de Medellin en cuanto a su proceso
social. Alli aparecieron trabajos académicos
en los campos de las ciencias sociales como
la historia, la sociologia, las ciencias politicas
y la economia, dedicados al analisis de
temas de coyuntura, aunque sin dejar de
lado la reflexion sobre el papel de las
cooperativas y del sector solidario en la
construccion del cambio social. También ha
sido el medio en el que se han comunicado
los resultados de las discusiones y foros
convocados por el Comité, y en el que se han
presentado las memorias de los Encuentros
Nacionales Cooperativos.

Como se ve, la nueva orientacion editorial de
la revista ponia el énfasis en el debate sobre
temas que podian ser objeto de reflexion
desde la academia, y no en el trabajo que el
Comité de Educacion desarrollaba al interior
de Cooprudea, el cual sigue adelantdndose y
que, se dice, cuenta con otros medios
diferentes a la revista para comunicar sus
actividades.

Sin embargo, esta observacidon no debe
[lamarnos a mayores confusiones. El hecho
de que en su primera época la revista
mostrara el desarrollo de las actividades del
Comité de Educacioén, para lo cual fue
creada, no quiere decir que ella no fuese el
espacio para la reflexion realizada por
destacados académicos del Alma Mater, tal
y COMO Vimos un poco mas atrads. Tampoco
quiere decir que de la segunda época de Ser
Solidario esté ausente la discusion sobre las

37. Lacomposicion del Comité serenueva o se ratifica cada dos aios. Asi, tenemos una primera vigencia 2009-2011,ala
que pertenecen los primeros nombres, y una segunda 2011-2013, en la que Héctor de los Rios y Daniel Hoyos
integran equipo con Ana Maria Cano, Carlos Mario Ospinay Tito Machado.
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complejidades del modelo y filosofia
cooperativas, pues la revista presentar3,
especialmente a partir de su quinto nimero,
dos secciones claramente diferenciadas, una
sobre asuntos cooperativos y otra en la que
se publican trabajos académicos en ciencias
socialesy humanas.

Ambas lineas, lo mismo que ambos comités
encargados de la edicidn de la revista,
contribuyen asi a la discusion sobre un
pensamiento social sobre el que se puede
apuntalar tedricamente la practica del
modelo alternativo de la economia solidaria,
en tanto se estan preguntando lo mismo:
codmo hacer posible un mundo mejor. Asi,
pese a su cambio de enfoque, Ser Solidario
seguird siendo el érgano de difusiéon de la
labor altruista adelantada por un grupo de
asociados, que comprenden el valor de la
educacion como factor primordial de la
difusion, fortalecimiento y promocién del
cooperativismo, que se entiende como una
manera mas humana de llevar la vida.

Hacia finales del afo 2010, en el mes de
noviembre, el Comité organizé el Primer
Encuentro Nacional de Cooperativas bajo el
titulo E/ Pensamiento Solidario. Una alternativa
politica y social en Colombia. En este encuentro
se convoco al movimiento cooperativo del pais,
con el fin de retomar el espiritu solidario que
impulso la creacion del cooperativismo en el
comienzo mismo de la Modernidad™®.

En el ano 2012, el Comité de Educacion
organizd el segundo Encuentro Nacional
Cooperativo, con el objetivo de analizar el
alcance del proyecto social liderado por el
sector solidario, como respuesta a la
problematica social en los dmbitos nacional
e internacional. El encuentro se desarrolld
bajo una metodologia que contemplaba la
realizacion de conferencias magistrales por
parte de invitados nacionales e
internacionales, la presentaciéon de
ponencias cortas en mesas de trabajo, y la
puesta en comun de las discusiones en
sesiones plenarias.

El tema general que convoco a los asistentes
fue E/ pensamiento social en el sector
solidario®. En las consideraciones que
presentd el comité organizador, y que
sirvieron como motivacion para los asistentes,
se preguntaba si el sector solidario era en si
mismo una solucidén para los problemas
sociales, o si era necesario que este sector,
conjuntamente con el Estado, construyera
politicas que solucionaran principalmente la
pobreza y la desigualdad social en Colombia.
En esta direccion, se esperaba que un
inventario de los proyectos sociales del sector
cooperativo pudiera promover la
construccién en el escenario nacional,
enriguecido obviamente con las experiencias
internacionales, de una propuesta social para
la sociedad colombiana®.

38. Parauna mayor comprension del proceso de organizacion del Encuentro véase el informe del Comité de Educacion

en Informes de Gestion 2010, pp. 280-291.

39. Las conferencias centrales del encuentro estuvieron a cargo de Antonio Martins Da Cruz, de Brasil; Mario Saul
Schujman, de Argentina; Alberto Garcia Mlller, de Venezuela; y Alveiro Monsalve Zapata y Jarrison Martinez
Collazos, de Colombia. Como invitado especial, para la conferencia inaugural, se tuvo al socidlogo e investigador
colombiano Alfredo Molano Bravo, quien se ocup6 del tema del conflicto armado, el proceso de paz, la desigualdad
y lainjusticia social en su charla titulada Conflicto social, desigualdad y desequilibrio en Colombia.

40. Entre 2013y 2016 el comité estuvo integrado por Héctor de los Rios Herrera, Daniel Hoyos Castafo, Ana Maria Cano
Tabares, Carlos Mario Ospina Zapata, Marta Cecilia Salgar Saldarriaga, Angela Maria Diosa Gutiérrez y Luz Denny

Duque.
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La pandemia de 2020 y 2021:
una oportunidad de oro

para la construccion del
tejido social en Cooprudea

Entre 2017 y 2023" el Comité de Educacion de la
cooperativa desarrolld un extenso e interesante
programa de cursos, encuentros y espacios de formacion
alrededor de temas que no solo estaban dedicados a la
formacion en economia solidaria, obligatoria por ley, sino en
los amplios territorios de la formacion financiera, la gestion
de las emociones, el crecimiento espiritual, el arte, la historia
y la cultura.

En estos afos, este comité construyd una sinergia muy fuerte
con el Comité de Recreacion y Deportes®, pues en general
apoyo presupuestalmente la realizacion de varios eventos, al
tiempo que cada actividad deportiva, de esparcimiento o
turismo, asi como en los encuentros de jubilados, parejas y
jovenes, contaron siempre con un momento para hablar dela
cultura de Cooprudea, socializar los principales programas
de ahorro y crédito de la cooperativa, y desarrollar los
propdsitos de la educacidon cooperativa en cuanto hacer
concienciadelos principios y valores cooperativos.

Ambos comités, como veremos a continuacién, en concurso
con la direccidn de comunicaciones de Cooprudea, supieron
aprovechar el confinamiento de manera creativa y novedosa
para crear lazos comunitarios, unir las familias, favorecer los
intercambios comunicativos y generar aprendizajes
solidarios, significativos y duraderos que impactaron
favorablemente los asociados y contribuyeron al
fortalecimiento del tejido social de la cooperativa.

41,

42.

En estos periodos el Comité de Educacidn estuvo conformado por los siguientes asociados: Angela Maria Diosa
Gutiérrez, Franci Cristina Scolaro Mejia, Julieth Sorany Alzate Giraldo, Alfredo Gémez Cadavid, William Vasquez
Avendafo, Daniel Ricardo Floréz Beltrany Jorge Mario Uribe.

Entre 2016 y 2023 el Comité de Recreacion y Deportes estuvo integrado por: José Fernando Londoio Mejia, Hilda
Lucia Vahos Girdon, Luz Dary Buitrago Londofo, Raul de Jesus Mufoz Isaza, Alejandro Manuel Mesa Paucar, Marlen
Giovanna Garcia Toro y Cristina Guerra.
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Todos los dias de 4 a 6:
el programa de television
de Cooprudea

En 2016 el Comité de educaciéon se renovo
en la mayoria de sus integrantes. Entraron a
formar parte Franci Cristina Scolaro Mejia,
Julieth Sorany Alzate Giraldo y Alfredo
GoOmez Cadavid, quienes se unieron a
Angela Maria Diosa Gutiérrez, que ya hacia
parte del mismo desde el grupo liderado por
el profesor Héctor de los Rios.

Alfredo Gémez, debido a su formacién en
ingenieria y su saber en las areas de gestion
y planeacion de proyectos asumiria cierto
liderazgo (Docente de la Facultad de
Medicina), y quien describe el ambiente que
encontro®:

Durante mucho tiempo fui simplemente
asociado. No participaba en ningun comité,
aunque si me enteraba de los proyectos y
programas de la cooperativa. En algun
momento, sin yo tener ninguna aspiracion de
tipo politico, un grupo de personas de la
cooperativa, donde estaba el profesor Sixto,
me propusieron ingresar al comité de
educacion. En ese momento no tenia un
papel protagdnico en el comité,
simplemente daba mis ideas, pero
empezamos a realizar una serie de
actividades modificando un poco lo anterior,
no porque estuviera mal, sino por el deseo de
que participaran mas asociados. Por
ejemplo, se organizaba una salida de campo
para ir a conocer una cooperativa y se
llenaban los cupos con los primeros que se
enteraban y quedaba mucha gente por
fuera. Entonces en adelante decidimos abrir
las inscripciones a todos los que realmente
quisieran participar, y de una forma mas
democratica rifabamos los cupos entre
todos los que se inscribieron.

Para el 2018 se elabord un plan de trabajo
con 21 actividades, varias de ellas con
réplicas durante el ano, tales como los

cursos basicos de cooperativismo, los
semilleros subsidiados en parte para hijos de
asociados en la Universidad de Antioquia,
entre otros cursos no formales en los temas
de agricultura, urbana, fotografia digital y
yvoga. Ademads, se hicieron vistas a
estructuras cooperativas como la del sector
lechero en el municipio de Entrerrios, o la
ruta del sector silletero en el corregimiento
de Santa Elena. En este afo se apoyd
presupuestalmente el trabajo del Comité de
Recreaciéon para la realizacion de diversas
actividades.

La gran novedad de esta nueva forma de
trabajar, impulsada por el liderazgo natural
de Alfredo Gémez, centrado en el saber dela
planeacién estratégica y la gestion de
proyectos, fue la implementacidon de una
metodologia de clasificacién o priorizaciéon
de las actividades planeadas, que fueron
clasificadas segun criterios como:
pertinencia, respuesta a la filosofia de la
Cooperativa y objeto misional; asi se obtuvo
una priorizacion, que fue relevante a la hora
de ejecutar el presupuesto, y permitié que
fueran de buen recibo por parte de los
asociados al mismo tiempo que se consiguiod
aumentar los niveles de participacion en las
actividades.

En este ano se alcanzaron importantes
logros como la alianza estratégica con la
Confederacién de Cooperativas de
Colombia - CONFECOOP- para la
realizacion del “Encuentro de Lideres del
Sector Solidario” de convocatoria nacional;
la ampliacidn de la cobertura presupuestada
inicialmente, hasta en un 200%; vy la
obtencién de la acreditacion ante la Unidad
Administrativa de Organizaciones Solidarias
para dictar los cursos presenciales de
cooperativismo, tanto los basicos como los
de 20 horas.

Igualmente, en 2018, el Comité de Cultura,
Recreacion y Deportes adoptd esta misma
caracterizaciéon o clasificacion de
prioridades propuesta por el Comité de

43. Entrevistaa Alfredo Gémez, junio de 2023
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Educacion, y desarrolld los encuentros de
jovenes, de jubilados, y pedagodgico de
familias y nifos, asi como el torneo de bolos
y el tour delas luces.

Los afos siguientes, especialmente 2020 y
2021, ambos comités desarrollaron
actividades y propuestas que contribuyeron
al bienestar de los asociados y sus familias
en momentos muy criticos para la
humanidad, en los que las emociones
destructivas producto del confinamiento
obligatorio, la caida en las actividades
econdmicas y en general la sombra de la
muerte cercana, amenazaban con acabar la
esencia de lo comunitario.

Asi, durante todo el afo 2020, las redes
sociales de Cooprudea se abrian para
fortalecer esos lazos comunitarios, y todos
los dias, entre las 4:00 y las 6:00 de la tarde,
se transmitia un programa familiar abierto
para mil personas, en el que se trataban
temas como educacién emocional,
meditacién, cocina, viajes, educacion
financiera, mitologias de diversas culturas y
tertulias musicales, entre otros temas de
interés. La memoria de estas fascinantes
tertulias estd disponible para su consulta en
el canal de Cooprudea en la plataforma
Youtube, a la que carinosamente las
comunicadoras de la Cooperativa llaman
nuestro Netflix.
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A modo de conclusion

Como se ve, ha sido politica y practica de
este Comité de educacién poner en el
centro de la discusion el sentido de la
solidaridad al servicio de lo social,y es aello
a lo que se ha llamado el pensamiento
solidario.

En ese sentido, aunque el trabajo de los
comités de educacion que ha tenido
Cooprudea en sus ultimos 25 anos: el
coordinado por la profesora Marina
Quintero, el presidido por Héctor de los
Rios y el liderado por Alfredo Gdmez,
presentan distintos enfoques y
concepciones sobre la educacion
cooperativa, es necesario llamar la atencion
sobre el punto comun en el que convergen.

Y ese punto comun es la idea de
Universidad y la concepcion de Cooprudea
como una entidad del sector solidario que
estd conformada por profesores
universitarios, que deben poner sus saberes
al servicio del modelo cooperativo. Para los
dos primeros profesores, como se les
escucho decir en varias de las reuniones de
los Jueves de la memoria, la clave esta en el
servicio que pueden prestar los docentes,
lo cual haria de Cooprudea una institucion
dispuesta para la formaciéon cooperativa y
la generacion del conocimiento; atenta
ademas a aportar alos procesos educativos
al interior del cooperativismo antioquefo y
nacional, discusién gque siempre esta
presente cuando se refiere al potencial
humano de la Universidad, el mismo que
guarda el espiritu de cooperacion con el
gue los pioneros fundaron la Cooperativa.
Para Alfredo Gémez la clave de la
educacion cooperativa es poder llegar a
publicos amplios, impactar de manera
decidida la vida cotidiana de los asociados
con programasy saberes que fomenten una
idea de solidaridad que haga conciencia del
tejido social. Unos aprendizajes sin duda
valiosos para que otras empresas del sector
de la economia social y solidaria conserven
un sentido comunitario de su labor
economica.
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El Centro de Asesorias y Consultorias

a resefa del Centro de Asesoria y

Servicios de Cooprudea, que nos
permitird hacer un recorrido por la segunda
década de la Cooperativa, nos permitira
describir la fase que antes hemos llamado de
concrescencia, o de realizaciéon factual vy
aplicada de los conocimientos, una vez se ha
superado la fase romantica del aprendizaje.

Un primer antecedente de la creacion de
este Centro, lo encontramos en el ambiente
gue rodeaba a la Cooperativa en pleno afo
de 1992, ya que después de su crisis de
confianza mostraba los primeros indices de
SuU recuperacion, principalmente a partir de
la planeacidon y de la presentacion de
proyectos ordenados y concretos.

Nos referimos especialmente a la creacidn
de la Comisidon de Trabajo Asociado que
tuvo lugar en el mes de mayo de 1992*,
cuando en medio del comienzo de la
expectativa por el modelo del
cooperativismo de trabajo asociado
promovido por el gobierno colombiano, el
Consejo de Administracion nombrd a los
profesores Humberto Cuartas Ospina
(coordinador), Nohemy Zuluaga de
Durango, Carlos Benavides Sangufa.
Alejandro Mendoza Contreras y José Luis
Restrepo Uribe, como integrantes de la
Comisidon de trabajo asociado, encargada de
“estudiar la posibilidad de crear un nuevo
servicio de la Cooperativa, dirigido a motivar
y asesorar a sus asociados jubilados
interesados en la creacidn de pequenas
empresas industriales, como una
oportunidad mas de continuar siendo Utiles
y productivos durante sus afos de retiro
laboral porjubilacion”.

y Ootros servicios

En el informe que rinden a la Asamblea, en
marzo de 1993, los profesores difunden los
resultados de una encuesta aplicada al azar
a un grupo de profesores, que vieron con
agrado la iniciativa; informan ademas que
identificaron las entidades estatales y
privadas dedicadas al fomento de las
microempresas y famiempresas, y que a las
reuniones de socializacion asistieron quince
profesores interesados en desarrollar algun
tipo de actividad. Por estas razones,
recomiendan a los asociados “crear un
comité permanente que comience a
organizar legal y operativamente este nuevo
y prometedor servicio de la Cooperativa”.

Por alguna razdén, no se aprobd propiamente
la continuacion de este comité; sin embargo,
la Asamblea de este afo si aprobd que
continuardn dos proyectos que fueron muy
juiciosamente presentados en aquel espacio
de deliberacion: la creacidon de un Fondo
Editorial Universitario, y de una Universidad
de caracter cooperativo. Asi que puede
decirse que el espiritu de formulacion de un
proyecto comun de largo aliento, como lo
eran estas dos iniciativas, pero
principalmente la Universidad, concentrd
estanecesidad de los asociados.

Ahora bien, detrds de esta discusidon
también estard, como puede verse, la
preocupacion por el tipo de asociado que
estaba integrando la Cooperativa y por el
numero creciente de jubilados, pues en ese
momento se calculaba que para 1997
Cooprudea tendria como pensionados al
50% de sus asociados. Esta situacion
concreta fue la que ayudd a jalonar un
proceso muy interesante para Cooprudea en

44, Informe de Gestion 1992, p. 65.

COOPRUDEA 40 ANOS] 51



su plena fase de concrescencia: la necesidad
de abrirse y de crecer en numero de
asociados, ya que para ese momento se
podia observar la tendencia de las
cooperativas cerradas a desparecer o a
presentar crecimientos nulos.

Asi, fue presentada a la Asamblea de ese afio
1993 una propuesta de reforma de estatutos
que modificaba los requisitos para ser
asociado, y que ya no los limitaba a ser
profesor vinculado de la Universidad, sino
que los extendia a profesores de catedra o
jubilados, egresados, y empleados de la
Universidad de Antioquia de la propia
Cooprudea.

Esta reforma de estatutos, que seguramente
hace parte de este mismo proceso de
reflexion sobre el destino de Cooprudea, fue
aprobada y por ello desde ese momento
podrian asociarse los empleados de la
Universidad a la Cooperativa. Sin embargo,
con el paso del tiempo, se fueron
introduciendo pequenas modificaciones a
estos criterios, y fueron siendo excluidos los
empleados propios, los trabajadores
oficiales y los egresados sin vinculacion
laboral formal o de profesor de catedra con
la Universidad.

Como veremos, cuando los proyectos del
Fondo Editorial y de la Universidad se dan
como concluidos o cerrados, (lo cual ocurre
definitivamente en 1997), comienza a
florecer el Centro de Consultorias, que
estaba pensado para que los profesores
pudieran brindar su saber a la comunidad vy,
de paso, parte de los excedentes de las
ejecuciones de los proyectos, pudieran
pasar no soélo a la Cooperativa, sino también
directamente a los asociados sin pasar por la
intermediacidén de la Universidad. Se trataba
de un proyecto visionario que se adelantaba,
conocido hoy como extension solidaria de la
Universidad.

El Centro fue creado aproximadamente en el
mes de agosto de 1996, y aparece en un

momento coyuntural para la Cooperativa, ya
gue ese ano hubo necesidad de realizar tres
asambleas para proveer los cargos, y el
ejercicio econdmico del periodo fue
considerado por el Consejo de
Administracion como precario®™. Ello hizo
que se adoptara el mecanismo de la
Asamblea de Delegados, y que la Gerencia
pusiera en marcha diversas acciones que
permitieran cumplir los objetivos del Plan de
Desarrollo 1995-1997.

En el informe presentado por la gerencia a la
Asamblea de delegados del afo 1997, se da
cuenta de la creacién del Centro de Asesoria
y Servicios, el cual se considera, junto con la
administracién de la Cooperativa, la libreria
y el FECO, un centro de costo independiente.
El fundador y director de este Centro sera el
profesor y periodista José Jaramillo Alzate,
quien tendra como asistente a Ana Patricia
Quijano, empleada de la Cooperativa. Segun
el informe de gerencia, en aquel momento el
Centro venia ejecutando contratos por
valores préoximos a los cien millones de
pesos, de los que se esperaba obtener una
utilidad del 7% aplicables en beneficios a los
asociados, y que, fieles a los principios
cooperativos, ello representaba mas el
compromiso social de la Cooperativa que
alguntipo de negocio financiero.

El Centro continla creciendo y para
comienzos de 1998 reporta haber cumplido
satisfactoriamente con 14 proyectos
contratados con entidades privadas y
oficiales por un valor cercano a los 240
millones de pesos, “de los cuales 180 fueron
transferidos a los asesores, en su mayoria
profesores asociados”®. En este periodo, el
Centro contratd con el INCORA la
capacitacion comunitaria para la formacion
de cooperativas y empresas asociativas de
trabajo; desarrolld proyectos de capacitacion
y organizacion en 16 veredas de los cinco
municipios del Uraba antioquefo, y en la
vereda la Esmeralda del municipio de Urrao;
con el Municipio de Medellin realizd labores de
educacién consistentes en asesorias

45. Informe del Consejo de Administracion. En:informe de gerenciay gestion 1996.

46. Informe de Gerencia. En: Informe de gestiony balance 1997.
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pedagodgicas, estrategias de comunicacion e
informatica educativas; se embarcd en el
redisefo y actualizacién catastral y del Plan
de Desarrollo del municipio de Jardin; evalud
el plan de mercadeo del supermercado de la
Cooperativa de trabajadores del Seguro
Social, COOPISS; intervino en la
socializacion de la facturacion por consumo
de servicios publicos en el municipio de
Cisneros; y desarrollé un proyecto del
Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo PNUD y el Ministerio de
Educacion sobre gestion educativa.

Sin embargo, hacia mediados del afio, el
Consejo de Administracion decide reducir
al minimo la planta de personal del Centro,
ante la baja demanda por servicios; al
tiempo que la gerencia informa que, frente
a los resultados obtenidos en 1997, donde
obtuvo excedentes por 27,2 e ingresos por
332 millones, era un pobre balance el
obtenido en 1998, ya que el Centro soélo
logré firmar algunos contratos que no
superaron los 75 millones y gque no
iniciarian sino hasta principios del aflo 1999.
Para la gerencia, los excedentes generados
por estos proyectos no lograrian absorber
las pérdidas acumuladas del Centro, por lo
gue era necesario reducirlo hacia servicios
gue lograsen hacerlo minimamente
autofinanciable.

Cuando ya parecia que el Centro estaba
destinado a cerrarse, el nuevo Consejo de
Administracion, en el aflo 2000, informaba
a la Asamblea de delegados que al Centro
de Asesorias y Consultorias se le habria
dado un nuevo enfoque, y que reiniciaba
labores en oficina propia en el centro
comercial Obelisco en Medellin. La
gerencia reportd que el Centro adquirid
una nueva dindmica a partir de octubre de
1999, cuando comenzd el servicio de
asesorias juridicas con un equipo de tres
abogados, y la vinculacién de un grupo de
diez empresas usuarias del servicio juridico
de Cooprudea. También, en este mismo

47. Véaseinforme de balancey gestion1999.
48. Véaseinforme de balancey gestion 2000.

periodo, el Centro formd dos uniones
temporales para el desarrollo de dos
contratos con el Municipio de Medellin, y
desarrolld proyectos en educacidon que
superaron los 200 millones de pesos®.

Hacia finales de ese afno 2000, el Centro de
Asesorias y Consultorias fue en cierta
forma fragmentado por el Consejo de
Administracidon, que decidid dar en
franquicia el Centro de Asesorias juridicas
al grupo de profesores que lo venia
operando; y dar por terminado el Centro de
Asesoria Pedagodgica una vez terminaron
los proyectos dedicados a la educacion. En
ese mismo informe, el Consejo recuerda el
[lamado a los asociados a participar
presentando proyectos o ideas que
pudieran ser desarrolladas por el Centro®.

Asi, al tiempo que en la Asamblea del afio
2001 se solicita a la Junta de Vigilancia
revisar los contratos de franquicias del
Centro de Asesorias Juridicas, estan
[legando a la Cooperativa algunos
proyectos del componente social del
[lamado Plan Colombia, que arrojaron, para
el afo 2002, una utilidad de poco mas de
62 millones de pesos, que se considera
marginal al grueso de las operaciones de la
Cooperativa.




Es necesario agregar que la gerencia de este
proyecto recaia sobre el gerente de
Cooprudea, quien debia realizar todas las
labores administrativas bastante
demandantes de tiempo y responsabilidad,
en cierta forma desplazandolo de su
prioridad fundamental que era la parte
financiera de la cooperativa. En opinién de
Jorge Enrigue Posada, asociado que integrd
en varios periodos la Junta Vigilancia en
estos anos, “No se propuso ninguna
estructura que sustituyera la organizacion
principal de la cooperativa para atender este
frente de negocios y los profesores que
participaban de los proyectos no se
enfocaron en administrar esta unidad de
negocios.”

El 'Control Social
y Etico en
Cooprudea

A partir de ese momento la Cooperativa
tratard de canalizar los posibles servicios
qgue puede prestar a terceros, en pro de
promover los principios de la economia
solidaria, por medio del disefio de un
Portafolio de Servicios, que iba mas bien
dirigido a que los propios asociados
autogestionaran sus proyectos, en lugar de
qgue Cooprudea contara con un Centro de
Servicios en pleno funcionamiento, y al
vaivén de los proyectos. Este podria
considerarse como propiamente el fin del
Centro de Asesorias de Cooprudea, toda vez
que a partir del ano 2004 no se menciona
mas su nombre asociado a ninguna
actividad de la Cooperativa.

En las entidades de la economia solidaria,
como se sabe, es indispensable que los
principios y valores cooperativos se lleven a
la practica a través de la participacién activa
de los asociados, con miras a garantizar el
espiritu democratico y el buen gobierno
cooperativos. Para ello la legislacion obliga a
gue como organos asesores del Consejo de
Administracion existan las Juntas de
Vigilancia, encargadas del control social de
los proyectos y procesos que se dan al
interior de las entidades, y los Comités de
Educacién encargados de garantizar la
permanente socializacién y difusion del
modelo, asi como la concienciacién de los
asociados en lo que significa conformar una
empresa cooperativa regida por el principio
de lasolidaridad.

En Cooprudea, ademas de la Junta de
Vigilancia, requisito de ley, se conformd en el
ano 2006 el llamado Tribunal de ética,
encargado de desarrollar el Codigo de ética
y buen gobierno, documento que hace parte
de las acciones que Cooprudea emprendid
como parte de su politica de calidad. De
estos dos comités pasaremos a hacer una
breve resefia en estas paginas siguientes.
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En primer lugar, en términos generales, y
durante la primera época de Cooprudea, la
Junta de Vigilancia cumplié su papel de
servir como veedora y garante de que los
procesos administrativos y de gobierno, al
interior de la Cooperativa, se dieran de
manera transparente. En esos primeros
afos, que se contarian desde su fundacion
en 1983 hasta el aifo 1991, que fue el de la
crisis de la Cooperativa que se ya ha
mencionado, y en la que tendrd un papel
preponderante la Junta, este 6érgano estuvo
integrado por los siguientes asociados,
algunos de los cuales también hicieron
parte, simultdneamente y por la falta de
profesores interesados en participar en la
Cooperativa, de otros comités: Regina Vélez
de Restrepo, Rita Judith Vives Cabarcas,
Gonzalo E. Pérez Restrepo, Sergio Gémez
Restrepo, Fernando Jaramillo Betancur,
Javier Torres Giraldo, John Jairo Arteaga
Rueda, Samuel Mira Veldsquez, Joaquin
Cuervo Tafur, Ramoén Lozada D., Hugo
Eduardo Tamayo Pérez, Manuel José
Morales M., Olga Julia Vasseur Parra y
Thamer Arana.

Ya en el momento de la crisis de Cooprudea,
entre los afos 1990 y 1991, la Junta de
Vigilancia se ocupd® de mostrar su
preocupacion por los diversos aspectos que
estaban desangrando a la Cooperativa, y se
caracterizo por hacer una fuerte oposicion al
Consejo de Administracion de ese momento,
al punto de presentar su renuncia en la
Asamblea extraordinaria del mes de octubre
de 1991, en medio de las acusaciones de una
aparente extralimitacidn de sus funciones.

A esta junta, que estuvo integrada por los
profesores Alejandro Mendoza Contreras,
Augusto Montes Barahona, Benjamin
Buritica Trujillo y Antonio Goémez Giraldo, se
le reconoceria después el mérito de haber
logrado profundizar la crisis de Cooprudea,
lo que sin duda hizo que de alli saliera
fortalecida. Como se sabe, los principales
detonantes de aquella crisis serian los

manejos del centro social La Fraga, la
Cafeteria de Artes, los procedimientos
inadecuados en el otorgamiento de créditos
por ventanilla sin las debidas garantias, y el
elevado numero de empleados de la
Cooperativa durante la administracion del
gerente de ese momento, Ivan Hernandez.

A partir de esta crisis, los asociados que
decidieron hacerse integrantes de la Junta
de Vigilancia, comprendieron que debian
contar con herramientas conceptuales vy
técnicas adecuadas para el desarrollo de su
labor, y ello hizo que de ella participaran
profesores y empleados de la Universidad
gue eran conscientes de que sus
competencias y saberes, principalmente en
asuntos de administracion y de finanzas,
podian ser aprovechados en pro del
mejoramiento continuo y del crecimiento de
la Cooperativa. Este movimiento, que se
pudo observar también en la conformacioén
del nuevo Consejo de Administracion,
produce lo que se llamd en Cooprudea la
llegada de los administradores, y serd el
detonante de la eclosion de los multiples
proyectos en los que se embarcard la
Cooperativa en su segunda década de
existencia, entre los aflos de 1993 y 2003,
gue aportara importantes experiencias que
veran sus frutos en los afos siguientes.

Un punto de inflexiéon respecto a las Juntas
de Vigilancia de Cooprudea, serd el aumento
creciente de sus actividades y la adquisicion,
por parte de sus asociados, de los
conocimientos y competencias apropiadas
para desarrollar su labor. Este proceso se
comienza a percibir con especial intensidad
a partir del afo 2003, debido a la intensa
participacidn en diversas actividades de
formacion y capacitacion en el que
participan sus integrantes. Los informes de
la Junta se van haciendo cada vez mas
precisos y técnicos, y se observa la
especializaciéon de los saberes y de las
competencias adquiridas por sus
integrantes.
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El Tribunal de Etica

El Tribunal de ética de Cooprudea se
instald el 5 de mayo de 2006, después de
haber sido elegido por la Asamblea de
delegados de ese afo. Sus primeros
integrantes, Tulio Eli Chinchilla, Jorge
Enrigue Posada y Olga Gil Dominguez,
dedicaron sus primeros esfuerzos en
socializar su existencia entre los
asociados, y en delimitar su radio de
accion, que comenzd por revisar que las
comunicaciones emitidas por la
Cooperativa estuvieran ajustadas alo que
en términos éticos se esperaria de ella
pero, sobre todo, a exigir una
corresponsabilidad por parte de los
asociados, con respecto a lo ofrecido por
la Cooperativa, especialmente en eventos
de capacitacion en Colombiay el exterior,
gue al parecer no eran replicados por los
asistentes, a su regreso, entre los demas
asociados. Se trataba de procurar un
aprovechamiento real de esos recursos
invertidos en la formacion y cualificacion
delos asociados.

Esta preocupacion puede leerse en el
primer informe que presenta el Tribunal a
la Asamblea de 2007: “este Tribunal ha
recomendado al Consejo de
Administracion la creacidon de un
reglamento para la asistencia a eventos.
Dicho reglamento debe incluir un Acta de
compromiso de quienes asisten a los
eventos para que repliquen a los
asociados de la Cooperativa las

1549

ensefanzas obtenidas en el evento”™.

Otra preocupacion del Tribunal sera el
mejoramiento del clima organizacional
en la Cooperativa y el manejo de
conflictos entre los delegados vy
miembros de los comités, toda vez que
hace un llamado a la construccién del
didlogo para la superacion de las
diferencias. De hecho, en las acciones
adelantadas en el afo siguiente, 2007, el
Tribunal da cuenta de este mismo
proposito.

Ya en el aifo 2008, el Tribunal se renueva
en su composicion, y al nombre de la
profesora Olga Gil Dominguez, que venia
integrando el Tribunal desde la vigencia
anterior, se anaden los de Hernan Dario
Vergara Mesa y Teresita Arias de Ojalvo,
qgue oficido como presidenta. En 2009,
ante el retiro de Olga Gil del Tribunal, se
incorpord Amalia Aponte Salazar, y ante
el posterior retiro de ésta, el Tribunal
acogera nuevamente el trabajo de la
profesora Beatriz Ortiz Uribe.

En términos generales, las tareas
desarrolladas por el Tribunal fueron,
ademas de la revision de ciertos casos
puntuales que no es preciso senalar aqui,
y gque no trascendieron, la revision del
Codigo de ética y buen gobierno, y la
propuesta de armonizacion de éste con
los Estatutos de la Cooperativa, sobre
todo en lo referente al régimen
disciplinario, a partir de una propuesta
concreta que fue presentada en el ano
2012 y que se incorpord a los Estatutos.

49. Informe del Tribunal de ética. En: Informe de balance y gestion, 2007.
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Laadministracion delriesgo

Cuando Cooprudea, como ya se ha resefado
antes en diversas oportunidades, no habia
logrado tener una base amplia de asociados,
gue aportaran sus saberes y competencias
especificas en los diferentes organismos de
control y acompafamiento del Consejo de
Administracion, la distribucion que se hacia
de los comités promovia que a éstos se les
asignaran funciones muy amplias y dilatadas,
que tiempo después, cuando la Cooperativa
iba haciéndose mas grande en su patrimonio
y en sus asociados, ya no fueron posibles de
mantener y obligaron a la distribucion mas
racional de sus ambitos de funcion.

Es el caso del inicialmente llamado Comité
de finanzas, que fue creado en 1986 y que
desarrolld sus labores hasta 1989, y que
desaparecié cuando se observd que no eran
muy claras sus funciones respecto a las
propias del Comité de crédito, que si ha
venido desarrollando su labor de manera
ininterrumpida desde el ano 1985 hasta la
actualidad.

Como bien es sabido, el Comité de crédito esta
encargado de revisar que las solicitudes de
crédito cumplan con las condiciones
estatutarias y legales para ser conferidos, y su
labor es mas bien la de asesor y garante ante el
Consejo de Administracion, de que la entidad
desarrolla de manera adecuada estalabor.

Sin embargo, en Cooprudea fueron creados
otros dos comités que nos ilustran muy bien
y nos ratifican en nuestra linea de
argumentacion respecto a lo que hemos
[lamado la participacion informada. Se trata
del Comité de riesgo de liquidez y del
Comité de evaluacion de cartera, que se
constituyen como antecedentes del proceso
de acreditacion de la calidad en la

Cooperativa, y que fueron creados en los
anos 2003y 2005 respectivamente.

De otro lado, el Comité de Evaluacion de
Cartera® es un érgano asesor del Consejo de
Administracion, encargado de velar por el
cumplimiento de los pagos y obligaciones
econdmicas que adquieren los asociados conla
Cooperativa. Se trata de velar porque la gestion
de la cobranza se haga a partir de un analisis de
cada caso particular y de promover en la
Cooperativa la practica de la solidaridad, a
partir de la diferenciacidon con otras entidades
que prestan el servicio de crédito. Es decir,
como una manera mas humana de entender la
labor de la recuperacion de la cartera y de la
vigilancia sobre las posibles moras que podrian
eventualmente afectar ala Cooperativa.

Asi, fue necesario ademas implementar el
Comité de Evaluacion de Riesgo de Liquidez”,
que se conformdé como un érgano
eminentemente técnico, asesor del Consejo de
Administracion, con la finalidad de fijar
estrategias y politicas que permitan velar y
alertar al Consejo en aquellas decisiones de
caracter financiero que pudieran comprometer
o afectar la liquidez de la Cooperativa, por lo
que su labor es muy importante, ya que su
accionar es un indicador que permite decidir
sobre los montos que la Cooperativa decida
colocar en créditos.

Este comité, que también estudia la
calificacion de las entidades financieras
donde se invierten los recursos de la
Cooperativa, y que estd pensado para que
pueda alertar, en caso de ser necesario, de
posibles movimientos financieros que se
hagan en la Cooperativa, es la prueba de que
las competencias y los saberes ordenan y
garantizan la participacion de los asociados
en el gobierno y gestion democraticos de la
Cooperativa.

50. Hasta 2013, este estamento contd con la participacion de los siguientes asociados, muchos de ellos miembros del
propio Consejo de Administracion: Fabio de la Cuesta Estrada, Grimaldo Oleas Lifidn, Juan Ignacio Sarmiento
Gutiérrez, Joaquin Guillermo Lopera Urrego, Javier Carvalho Betancur, Jairo Cuervo Tafur, Jorge Mario Uribe Wills,
Néstor Jaramillo Hernandez, Andrés Felipe Pulgarin Arias, Jorge Hernan Diez Toro y Diana Sdnchez Patifio.

51. De este comité han hecho parte hasta el presente, los siguientes asociados: Jairo Cuervo Tafur, Ricardo Arango
Acevedo, Fredy Arbey Osorio, Luis Antonio Giraldo Henao, Gloria Valencia Bustamante, Carlos Mario Pérez Rengifo,
Evelio Pérez Alvarez, Claudia Yaneth Bedoya Cardona, Fabian Espinosa Cano y Jaime Andrés Correa Garcia.
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La planeacion del crecimiento

esde el ano 2006, un grupo de

destacados asociados: Beatriz
Eugenia Ortiz Uribe (Coordinadora),
Aracelly Lopera Lopera, Joquin Guillermo
Lopera Urrego y Juan Guillermo Restrepo
Escobar, emprendieron la ardua labor de
disefar un Plan estratégico de larga
duracion que sirviera como una guia que
[levara a Cooprudea al cabal
cumplimiento de su misién y su visidn
durante un periodo de diez anos. El
resultado, presentado en el vigésimo
quinto aifo de la Cooperativa, en el afo
2008 fue el Plan estratégico Cooprudea
2008 -2018.

En este plan institucional, que recoge
muchas de las experiencias vy
aprendizajes recogidos durante los
primeros 25 afos de la Cooperativa, que
hace un completisimo balance de
debilidades, fortalezas y oportunidades
mediante diversos instrumentos como las
encuestas y el analisis de probabilidades,
se propone como una manera de
armonizar las acciones cotidianas con la
Visioén, la Misidn y los Valores y Principios
gue den sentido a un verdadero accionar
cooperativo.

En éste se definieron claramente seis lineas
estratégicas y de accion con objetivos y
metas concretas. Las lineas definidas son:
Direcciéon, Gestion administrativa,
Proyeccién profesional, Desarrollo
académico, Intermediacidn financiera y
Gestion social. En adelante, y gracias a este
valioso instrumento, en Cooprudea se
implementara el programa de gestidon
social por proyectos planificados. Ello
quiere decir que las iniciativas de los
asociados deberdn recoger el espiritu del
plan estratégico de desarrollo, incorporar
sus objetivos y coadyuvar en el
cumplimiento de sus metas.

Esta metodologia de trabajo por
proyectos, bajo la cual empezardn a
trabajar los comités a partir de este afo,
serd la que evitard el colapso de los
mismos por la falta de planeacidn
adecuada, y la que garantizard que la
labor social de la Cooperativa se
desarrolle bajo un clima de crecimiento
controlado, acorde con las expectativas
de sus asociados y con fundamentos
cientificos y técnicos en un circuito que se
cierra a través del sistema de
aseguramiento de la gestion de la calidad.

Un subproducto de este Plan estratégico,
también lo serd la estandarizacion de
todos los procesos y procedimientos, y la
optimizacion de los recursos a partir del
disefo claro de los manuales de
funciones acordes a cada uno de los
cargos de la Cooperativa.

Asi pues, la labor de este grupo
encargado de esta importante misidn,
sumada al compromiso de Cooprudea
con el Sistema de Gestion de la Calidad,
serd la simiente para el establecimiento
del Comité de Planeacion con caracter
permanente, y con unas funciones y
propositos claros.

El Comité de Planeacion® se instald por
primera vez en el afo 2009, como una
consecuencia derivada de la aprobacion
del Plan estratégico 2008-2018, para
apoyar las labores del Consejo de
Administraciéon en las tareas propias del
Plan, la planeacion tactica y la gestion de
proyectos. En adelante, este Comité sera
el encargado de servir de puente entre los
distintos comités de Cooprudea y el
Consejo, para la verificacidén de que sus
proyectos y su accionar se enmarquen
dentro del direccionamiento estratégico
delaentidad.

52. Desde su fundacioén, hasta la actualidad, han hecho parte de este organismo los siguientes asociados: Ana
Milena Medina Orozco, Aracelly Lopera Lopera, Jaime Andrés Correa Garcia, Juan Guillermo Restrepo
Escobar, Luis Fernando Sosa Londofio, Alba Cecilia Vélez Lara, Alvaro José lbarra Alvarez y Margarita Marfa
Londofo Ruiz.

58 | APRENDIZAJES COOPERATIVOS PARA UNA GESTION DE LA SOLIDARIDAD




COOPRUDEA 40 ANOS ' 59



La solidaridad y
el Comité de Solidaridad

| Comité de solidaridad, que inici¢ labores en 1992,

se cred para desarrollar este principio cooperativo al
interior de Cooprudea, y para sugerir programas y
politicas de bienestar para sus asociados. En sus
primeros afos, sus integrantes expresan una
preocupacion latente por no tener bien definido su rol y
los alcances de su gestidon, pero conforme avanzan los
afos, van encontrando que su razén de ser es la de servir
de un dérgano asesor para la distribucién de ciertos
apoyos econdmicos en situaciones dificiles para los
asociados, o como una manera de vincularse con la
comunidad.

Sin embargo, ha sido una preocupacion constante la
reglamentacidn coherente de estas acciones, y por ello
al Comité de Solidaridad se le ve en diversas acciones
que, en general, se podrian considerar como de
bienestar para la comunidad de asociados. De hecho,
puede observarse un esfuerzo por distinguir sus
acciones de las del Comité de Educacion, basicamente a
partir de la distincidn entre las actividades de educacion
no formal y las propias de la educacidn cooperativa para
la solidaridad.

También ha sido una preocupacion constante de este
comité la formulacion de una politica social de la
Cooperativa, que se despliegue con recursos suficientes
sobre diversos aspectos de la vida de los asociados
respecto a educacion, salud, recreacidn y, en general,
aumento de su calidad de vida. Actualmente este comité
también acompana al departamento de
comunicaciones en las diversas actividades que se
programan para la familia Cooprudea, y ha ido
definiendo un papel dinamizador de la integracién de la
comunidad de asociados.

En términos generales, en los ultimos treinta afios de
existencia de la Cooperativa, se puede observar una
discusién que no ha logrado resolverse sobre lo que
significa taxativamente la aplicacion de este principio en
el accionar cooperativo. Como no se trata de un asunto
para nada facil, la reflexion acompafna siempre los
informes que este comité rinde a la Asamblea de
Delegados anualmente, por lo que se ve cdmo este
grupo de asociados ha definido su participaciéon como
una manera de construir este principio abierto al didlogo
y gue compromete atodos los asociados.
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El tiempo libre, la recreacion y
el deporte en Cooprudea

E n Cooprudea la actividad fisica, la recreacion y el deporte siempre han estado
presentes como parte del desarrollo de su vida cooperativa. En un principio,
las actividades festivas, las celebraciones y las actividades que tenian algun
impacto en la vida familiar, especialmente dirigidas a los nifios hijos de los
asociados, fueron asumidas por el Comité de Educacion, primero, y por el Comité
de Solidaridad después.

Hacia el afho 2007, y con mayor o menor continuidad, el Comité de Educacion se
subdividid en subcomités dedicados a la recreacion, la cultura y el deporte, como
una manera de disefar y planear mejor las actividades, y de tener en cuenta los
saberes propios de los asociados que dominan estos temas.

Sin embargo, antes que resefar todas aquellas actividades que se han desarrollado
en la Cooperativa en estas cuatro décadas de existencia en dichos aspectos, o de
listar las incontables veces en que Cooprudea ha salido campedn en diversas
disciplinas deportivas tanto en los torneos y juegos regionales o nacionales
cooperativos,como enlosjuegos internos de la Universidad, consideramos oportuno
brindar un pequefio reconocimiento a un hombre que siempre estuvo detrds de
todas estas actividades en la Cooperativa, y que hasta los ultimos momentos de su
existencia, y lo permitieron sus fuerzas, dedico su vida al servicio de los programas de
jubilados. Se trata del profesor Jorge Luis Paez Lopez.

El profesor Pdez, que siempre participd activamente en la conformacién de los
equipos organizados para competir en representacion de Cooprudea en las
diferentes olimpiadas y juegos cooperativos nacionales y regionales, fue asociado
a Cooprudea desde el 15 de septiembre de 1983. En la entrevista que rindié en
2013, reconoce haber integrado los diversos comités y el Consejo de
Administraciéon de la Cooperativa, bien como principal, bien como suplente. Sélo
le faltd participar de uno, del comité de crédito, porque -confesd- nunca me
gustaron los nimeros®.

El profesor Pdez ademas fue reconocido entre la comunidad universitaria por su
Programa de Proyeccion Pedagodgica, en el que atendid a la poblacion de adultos
mayores de la Universidad de Antioquia, especialmente en actividades recreativas
para el mejoramiento de la salud psicofisica de esta poblacion.

Por tener las tres pes, y las dos mas del profesor Pdez, el programa no sélo goza de
facil recordacion, sino que ademas se presta para muchos nombres, casi todos
graciosos y benévolos, pues este ser que dedicd su vida a la comunidad, este
verdadero maestro, es una de esas personas que se recuerdan para siempre.

Al profesor Paez lo acompafaron en su trabajo en pro de la actividad fisica en la
Cooperativa, especialmente los siguientes asociados: Fabidn Restrepo Jaramillo,
Luis Felipe Villa Londofo, Alejandro Mesa Paucar, John Jairo Agudelo Oquendo y
John Jairo Cérdoba Ubaldo.

53. EntrevistaaJorge Luis Pdez el 10 dejulio de 2013.
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Los anos del
crecimiento
informado

La década de las
transformaciones
(2013 - 2023)

La ultima década de Cooprudea se
caracteriza por una
administracion consciente de la
necesidad de formacidn de criterios
técnicos y econdmicos para regir los
destinos de la cooperativa. Los
consejeros y dignatarios de estos
ultimos afnos dedican grandes
esfuerzos personales en la
cualificaciédn y capacitacidn
permanentes en sus areas de trabajo,
pues de cierta manera comprenden
que la diferencia fundamental entre
un proyecto solidario y uno
capitalista no radica en el tipo de
actividades que se ejecutan, sino en
la manera como la principal actividad
de la cooperativa, que son el ahorroy
el crédito, deben ser administrados
acuciosamente y con criterios
eminentemente técnicos, para
competir en un mercado complejo
como loeslabancatradicional.

Muchos de ellos, de larga
permanencia en Cooprudea, saben
recoger los aprendizajes vy
enseflanzas obtenidos en los
primeros 30 afos de Cooprudea, vy
son plenamente conscientes de que
no se trata de tener una empresa que
sea algo asi como un ente social que
recoja las aspiraciones de los
asociados de resolver sus problemas,
sino de construir una empresa sdlida
desde el punto de vista econémico
que permita desarrollar el valor de la
solidaridad a través, precisamente,
de brindar a sus asociados las
condiciones para gque hagan de la
cooperativa su principal opcidn para
la gestion de sus finanzas. De esa
forma se garantiza que el asociado
tenga un flujo de efectivo que le
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permita mantener su capacidad de
consumo, a la vez que sus aportes sociales y
los intereses de sus créditos contribuyen de
manera solidaria a la empresa cooperativa.
Entienden que esa es la funcion social de
Cooprudea y, en consecuencia, asumen con
esta vision la gestion de las importantes
transformaciones que caracterizan este
periodo, en el que se examina de manera
critica el pasado, el presente y el futuro de la
cooperativa.

Asi, la gran conversacion acerca del lugar y
valor de la multiactividad en la cooperativa,
que habia ocupado las preocupaciones de
los asociados durante largo tiempo, se
resuelve de una manera mas bien natural,
cuando por razén del crecimiento del
crédito se hace necesario hacer crecer la
base de aportes®™. Y entonces se decide
permitir que se asocien los hijos de los
empleados (2019), primero, y sus familiares
hasta en segundo grado de
consanguinidad (2022), después. La
consecuencia natural, prevista en la ley, es
gue una vez abierta la cooperativa, es decir,
una vez que sus asociados no pertenecen
todos a la misma empresa, que es la
condicion de las cooperativas cerradas, la
cooperativa tenga que especializarse. Y
serd entonces el ahorro y el crédito,
principales actividades de Cooprudea, los
dos servicios encargados de mantener en
crecimiento a Cooprudea.

De esta manera, las voces defensoras de la
multiactividad, o mas bien las posiciones de
asociados que consideran gue la
cooperativa puede recoger las habilidades y
saberes de sus asociados para ponerlos al
servicio del desarrollo de una funcidn social
mayor, vuelven a tomar fuerza a través de la
formalizacidon de una empresa auxiliar de la
economia solidaria, de reciente fundacion y
apenas en construccion, de la cual se espera
el florecimiento de una serie de proyectos
gque pongan el conocimiento de los

asociados al servicio de un fin social. De
cierta manera, es como si la tension entre
ambas posiciones, que en algunos
momentos fue una oposicidon vehemente, se
viera reconciliada en la proyeccién de un
futuro esperanzador.

Queda como leccion aprendida de los afios
del individualismo, que la gerencia no se
puede dedicar a la administracidon de
negocios complejos que requieren de alta
especializacion, sino que esas labores deben
ser delegadas de manera clara y especifica a
guienes posean el saber necesario para su
manejo. Y ello justamente porque en el
pasado los proyectos fueron asumidos por
personas gue no conocian muy bien el
detalle de su funcionamiento, y ademas los
emplearon para desarrollar sus propios
trabajos en diferentes areas del
conocimiento, sin ocuparse de gerenciarlos
con criterios empresariales, lo que los
empujaba necesariamente al fracaso. Asi, sin
vision empresarial no se llega muy lejos,
sobre todo si los recursos econdmicos que
sostienen los proyectos no son generados
por los propios proyectos, sino que de cierta
forma se presentan como subsidiados por la
fuerza financiera de la cooperativa.

En este sentido, se espera que la nueva
empresa auxiliar nacida de Cooprudea
impulse las iniciativas de sus asociados, las
convierta en proyectos productivos que
generen beneficios econdmicos para la
cooperativa, y se convierta en la expresion
de la funcidn social de un grupo de personas
que poseen el conocimiento y el deseo de
convertirlos en proyectos productivos que
aporten a la comunidad, al tiempo que
redunden en el beneficio propio, que es la
manera natural como la solidaridad puede
ser llevada a la practica. Lo fundamental es
que los asociados han aprendido que debe
ser el criterio empresarial y la racionalidad
econdmica la que impulse toda iniciativa al
interior de la cooperativa.

54. Un elemento importante, que entrard a jugar un papel trascendental en todo este proceso, serd la recomendacion
de la superintendencia de la economia solidaria de mantener bajo estricta supervision el riesgo de liquidez.
Afortunadamente, la cooperativa ya contaba con un grupo de asociados que habia venido prepardndose en estos
aspectos financieros y pudo dar parte de tranquilidad y responder a estos requerimientos de la superintendencia.
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De lo manual a las
tecnologias de vanguardia

Como ya lo habiamos mostrado antes, los
primeros asociados no solo debian prestar su
tiempo a la cooperativa, sino que ademas, en sus
comienzos, la naciente Cooperativa de Profesores de
la Universidad de Antioquia lo tenia todo prestado: el
papel, las copias impresas, las maquinas de escribir y
media secretaria, que eran proporcionadas por la
Asociacién de Profesores. Los escritorios,
archivadores vy sillas, fueron recuperados del mitico
sétano de la biblioteca, después fueron lijados y
pintados, y luego llevados a una pequena oficina en
el Bloque de la Facultad de Artes; las reuniones se
desarrollaban en diferentes espacios de la
Universidad, como un saldén en Medicina, un auditorio
del Bloque 10, o la sala de reuniones de la Asociacion,
que son algunos de los lugares que se mencionan en
las actas.

Con el tiempo, la Cooperativa fue ganando en
presencia, el nUmero de asociados fue creciendo, y la
administracion de la Universidad comprendid que la
iniciativa era viable y digna de ser apoyada. Fue asi
como la Universidad facilitd, en primera instancia,
espacios locativos en la Facultad de Salud Publica,
cerca al serpentario, y en la Facultad de Artes en el
Bloque 24. Con el tiempo, la Universidad fue
abriéndole espacios a la Cooperativa, ya en calidad
de arriendo, en el Bloque 22 de la ciudad
universitaria, y cuando fue construida la Sede de
Investigacion Universitaria, Cooprudea también fue
tenida en cuenta para fijar alli sus oficinas contables y
un mdédulo de atencidén a sus asociados.

Ahora, 40 aflos después de estos primeros esfuerzos,
Cooprudea se situa como una de las entidades
lideres del sector cooperativo antioquefio y nacional,
gracias a gue su administraciéon siempre ha
propendido por su desarrollo tecnoldgico, ligado a la
prestacién de un mejor servicio para sus asociados.
De ese proceso permanente de adaptacion al medio,
y del liderazgo de Cooprudea en este frente,
trataremos enlas paginas siguientes.
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De las fabulas
empresariales o el

poder del conocimiento

or casi treinta anos, la gerencia de

Cooprudea estuvo ocupada por la
misma persona: el administrador de
empresas egresado de la Universidad de
Antioquia, Gulfran Antonio Aviléz Loépez.
Este periodo, en si mismo largo para
cualquier existencia humana, habla de
toda una vida dedicada a una institucion,
de un intenso y complejo proceso de
aprendizaje que este lider y las personas
que lo acompafan en su trabajo, han
logrado llevar a la praxis, entendida como
acciéninformaday consciente.

De la gestién de Gulfran, asi a secas,
porgue no dan ganas de darle otro titulo
por la inmediata confianza que inspira su
mirada franca y su gesto siempre amable,
podrian darse muchas cifras. Es lo que se
espera de un gerente, que dé su balance en
esos términos, y es por lo que suele
juzgarse la gestion del cargo; pero como el
propdsito de este apartado es mas bien
hacer énfasis en la proyeccion pedagdgica,
vy en la dimension educativa que tiene para
la propia personay para la organizacion, el
aprendizaje continuo y permanente que
ofrece la experiencia, en las siguientes
lineas el lector encontrard la descripcion
de algunos momentos o situaciones
coyunturales que se constituyeron en retos
parala gerencia de Cooprudea, y la manera
en que fueron afrontadas y aprovechadas
como una oportunidad para el
crecimiento.

También la manera como la apropiacion
oportuna de las tecnologias, en su
principal momento de expansion
arrolladora de las ultimas décadas, hizo
qgue Cooprudea, al hacer mas eficientes sus
procesos, mejorara la atencidon a sus
asociados, aumentara la confianza vy
ganarasolidez.
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La innovacion es lo que distingue

a un lider de sus seguidores.

Steve Jobs

A este proceso, ejecutado de manera
consciente e informada, es a lo que debe
[lamarsele innovacion, pero tambiénesalo
que podria llamarsele propiamente
liderazgo. Sobre todo, porque la gerencia
de Cooprudea en cabeza de Gulfran se
caracterizdé por anticiparse a las
problematicas y por haber previsto las
crisis, y de esta forma se convirtid en un
referente para que otras cooperativas
siguieran de cerca las actuaciones
administrativas de Cooprudea y las
hubiesen imitado, sélo que lo hicieron
después de que comprobaron que
realmente funcionaban, y después de que
Cooprudea hubo asumido el riesgo que
encarna ser pionero en alguna actividad.
En este sentido, se hard patente el valor de
las crisis en tanto situaciones que exigen
conocimiento e inteligencia para
entenderlas, intuicion para preverlas, tacto
para afrontarlas y decision para
resolverlas.




Asi, describir la gestion de una entidad del
sector cooperativo tan compleja y dindmica
como Cooprudea, nos permitira situarnos en
el contexto econémico colombiano de las
ultimas décadas y, de seguro, ensefaria a los
aprendices algo mas que los libros de texto.
El recuento de las condiciones que rodearon
en su momento la toma de decisiones, asi
como la valoracion del momento presente,
deben entenderse entonces como una
valiosa leccidn de alguien que tal vez no es
consciente de que podria ser un maestro.

En lugar de cifras, crecimientos y
rendimientos, que pueden leerse en los
informes anuales de gestién de la

La anécdota como método de
ensefanza y aprendizaje

Las fabulas empresariales, a veces tenidas
en poco por los que saben de fabulas
literarias, resultan muy utiles en el mundo
laboral para explicar de manera sencilla y
clara, las posibles situaciones que podrian
legar a ocurrir en una empresa. Alrededor
de estas se ha construido un verdadero pilar
epistemoldgico de la administracion,
aunque en ocasiones pareceria que algo se
exagera, sobre todo cuando se trata de
explicar las practicas financieras a un
publico poco informado.

En Cooprudea ha hecho ya carrera la fabula
de la rana hervida, tal y como aparece
contada por el tedrico de la administracion
Peter Senge, en su célebre libro La quinta
disciplina. Es esta:

Si ponemos una rana en una olla de agua
hirviente, inmediatamente intenta salir. Pero
Si ponemos la rana en agua a la temperatura
ambiente, y no la asustamos, se queda
tranquila. Cuando la temperatura se eleva de
21 a 26 grados centigrados, la rana no hace
nada, e incluso parece pasarlo bien. A

Cooperativa, aqui se prefiere apreciar la
gerencia de Cooprudea como un lugar de
generacion de conocimiento nuevo para las
ciencias administrativas, especialmente para
el sector cooperativo en el contexto social,
econdmico y politico colombiano de las
ultimas dos décadas.

Asi, serd importante en la descripcion de los
principales hitos que han marcado el
crecimiento de Cooprudea, reconocer que
tras de ellos siempre habria una dificultad
qué afrontar, un problema qué solucionar,
una oposicidon Mmas o menos firme, y un
aprendizaje que debe mas bien enseflar que
ser glorificado.

medida que la temperatura aumenta, la rana
esta cada vez mas aturdida y, finalmente, no
esta en condiciones de salir de la olla.
Aunque nada se lo impide, la rana se queda
alli y hierve. ¢Por qué? Porque su aparato
interno para detectar amenazas a la
supervivencia esta preparado para cambios
repentinos en el medio ambiente, no para
cambios lentos y graduales™.

Asi, esta fabula es bastante conocida por los
empleados de Cooprudea, pues para su
gerente es muy importante no perder de
vista las lentas transformaciones que va
sufriendo el medio, y coémo serd siempre
necesario irse adaptando a estos cambios,
de modo que cuando ya la situacion sea una
realidad cierta, la institucién vaya un paso
adelante.

El agua que va calentandose lentamente es
el mundo de la intermediacion financiera en
el que Cooprudea tiene como competidor
natural la banca tradicional, que siempre
tendra apoyo del Estado, contrario a lo que
sucede con el sector cooperativo que es
supervigilado y en ocasiones hasta acosado.
La rana no es otra cosa que el equipo de
trabajo, el grupo de asociados dignatarios, y

55. Peter Senge, La quinta disciplina, México, Granica, 2005, p. 34.
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los estamentos de control de la Cooperativa;
y los érganos encargados de servir de
termdmetro natural son las tecnologias que
Cooprudea ha venido apropiando de
manera mas que adecuada.

En este sentido, es importante resaltar que
cuando Gulfran inicid sus labores, en 1991, la
Cooperativa estaba en plena crisis de
gobernabilidad. La Junta de Vigilancia se
habia declarado en una especie de
desobediencia civil y habia cuestionado la
labor del Consejo de Administracion, en
medio del descrédito generalizado y la
pérdida de confianza entre los asociadosy la
comunidad universitaria, principalmente por
el estado de la cartera y los proyectos
“locos” en los que estaba empefada.

Su primer reto, posterior a la reunidn
extraordinaria del mes de octubre de 1991, en
la que renuncié el Consejo en pleno, fue
comenzar a sanear financieramente la
Cooperativa, empleando para ello la
estrategia de captar recursos. Su gestion
recibid el primer apoyo directo por parte de
la corporacidn educativa tecnoldgica ATEC,
dirigida por el profesor Abelardo Parra
Aristizabal, quien aceptd colocar todos los
recursos de la corporacion en Cooprudea.
Con este respiro, pudo comenzar a ordenar
los créditos, que era el principal servicio que
utilizaban los asociados, y pudo ir abriendo
camino a algo que en ese momento parecia
increible que sucediera en Cooprudea: tener
ahorradores.

Los primeros ahorradores fueron entonces
profesores a quienes pudo convencer, en
primer lugar, de consignar su ndmina en la
Cooperativa. Esto lo pudo lograr gracias a lo
que en el argot de la administracion se
conoce como el maleteo. Se le veia caminar
por el campus, buscando convencer a los
profesores de que Cooprudea habia iniciado
una nueva época, tomando café con ellos en
las cafeterias y haciendo visitas
personalizadas, tratando de hacer crecer la
base social y, por ende, el capital de la
empresa que empezaba asia salvarse.

Segun sefala él mismo, la principal dificultad
eran las relaciones interpersonales dificiles
entre algunos asociados, y la percepcion
generalizada de que Cooprudea era el lugar
en el que los mas grandes despropdsitos que
se les podian ocurrir a los profesores tenian
lugar. En este sentido, el principal reto de
Gulfran fue mostrar que los proyectos
sociales de la Cooperativa (en ese momento
Cafeteria y Centro Social La Fraga) estaban
fracasando, mas por el desconocimiento de
la institucion en estos menesteres, que por
una deficiencia estructural de los mismos.

Tuvo que llamar la atencidn, y esa ha sido su
posicion desde entonces, sobre el hecho de
que la diversificacion de actividades tiende a
perder el foco fundamental de las
actividades del ahorro y el crédito, que
considera son las vias legitimas para lograr
resultados a nivel colectivo e individual, que
puedan realmente permitir avanzar a los
asociados en su busqueda de mejorar sus
condiciones econdmicas y, por ende, su
calidad de vida. Ese seria el principal motor
delaactividad social.

Y es aqui donde entra el pato. El pato es un
animal que hace muchas cosas: nada,
camina y vuela, pero ninguna de las tres las
desarrolla con maestria. Existen en la
naturaleza muchos animales que vuelan,
nadan y corren mejor que él, porque se han
especializado en alguna de estas
habilidades. Asi, la multiactividad seria
como la vida de los patos: muchas
actividades desarrolladas todas a medias. Y
aunque ello no quiere decir que Cooprudea
haya perdido su caracter multiactivo
durante 39 afos, si nos muestra cémo su
concentracion en las actividades de ahorro y
crédito, son las que resultaron mas
provechosas parala Cooperativa.

Para Gulfran®, era muy importante mantener
la cooperativa cerrada y con una comunidad
cohesionada alrededor de un hecho
econdmico concreto, como lo es su
pertenenciaala Universidady el hecho de que
sus nominas estuvieran consignadas en la

56. Entrevista a Gulfran Aviléz 20 de junio de 2023.
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cooperativa, como una manera de disminuir el
riesgo de cartera y garantizar la liquidez por
medio del ahorro a la vista y el crédito
rotativo, pilares de suadministracion.

Asi, en su administracion, la metafora y la
fabula serian las principales armas para ir
adelantando una labor educativa entre su
equipo de trabajo y los asociados, que les
hiciera comprender cémo ir avanzando en la
construccion colectiva de un proyecto
solidario. Considerarlo un maestro es
precisamente reconocerle el cuidado que
puso Gulfran en socializar y contextualizar
todos los movimientos financieros y
proyectos de la cooperativa, ya que siempre
supo ubicarlos en la necesidad de cambio y
de innovaciéon permanente que Cooprudea
debia emprender ante las presiones vy
condiciones cambiantes del medio.

Para el lector perspicaz, bastaria leer los
informes anuales que presenta la gerencia, y

La tecnologia:
clave del desarrollo

La tecnologia, como ya se ha dicho, es ese
aspecto clave y diferenciador de la
administracion de Cooprudea. En 1992,
cuando los softwares para la gestion de la
contabilidad apenas comenzaban a
desarrollarse, Cooprudea fue una de las
primeras cooperativas en adquirir un
paquete de administracion electrénica”. Ello
le permitid a la administraciéon rebajar la
planta de personal, que era bastante grande
para ese momento, pues estaba conformada
por alrededor de 38 empleados, y comenzar
a hacerlaunaempresarentable.

A partir de la reforma de estatutos de 1993,
cuando pudieron incorporarse a la
Cooperativa los empleados no docentes de

detenerse en el andlisis de la coyuntura
econdmica gque presenta en términos
facilmente comprensibles para todos. En
cada uno de sus informes hay un paciente
ejercicio de observacién del medio
econdmico nacional, y una presentacion de
su labor, en términos que la describen
asociada a la coyuntura. En adelante, pues,
veremos cdmo cada una de sus principales
actuaciones estuvo vinculada a una
respuesta al medio, y cdémo pudo ir logrando
adaptar el crecimiento de Cooprudea a las
condiciones globales, segun su juicio,
sustentada en el hecho de que contd con la
ventaja de tener una comunidad cerrada,
gue se identificaba en un proyecto comun, lo
cual considera muy diferente a trabajar con
personas, condiciones y oficios dispares,
donde dificilmente podria afincar un
proyecto comun, y con el consecuente
crecimiento de los riesgos de cartera que
significa una cooperativa con menores
restricciones a la asociatividad.

la Universidad de Antioquia, el patrimonio
de Cooprudea se incrementod no sélo a raiz
del crecimiento en la base social, sino
principalmente a partir de la utilizaciéon del
servicio de crédito que beneficid
ampliamente a este segmento de los
asociados. Este crecimiento no hubiese
podido ser posible sin la automatizacion
implementada, ya que ello contribuyd
notablemente al abaratamiento de los
créditos por via de lareduccidén en los costos
necesarios para proveerlos.

A diferencia de los procedimientos usuales
en el tramite de los créditos, cuando las
solicitudes se atendian en estricto orden de
llegada y hasta agotar disponibilidad de
recursos, y de manera jocosa se recuerda al
Comité de Crédito reunido en sitios
inhdspitos o en horarios poco ortodoxos

57. Setratd de un programa desarrollado por laingeniera Marta Zapata en lenguaje de programacion COBOL, al que no
se le asignd ningln nombre, y que se pensd que podia convertirse en un negocio para la Cooperativa, pues podria
ser vendido a otras entidades del sector. Este proyecto no tuvo mayor trascendencia, pero si ocasiond algunas

pérdidas porla complejidad del ejercicio.
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para evitar las intrigas ante determinadas
solicitudes, a partir de este afo 1993 la
politica sera tender siempre a simplificar los
procedimientos y agilizar los tramites. Todo
gracias alos adelantos técnicos.

Veamos ahora un poco mas en extenso el
relato del gerente de Cooprudea, que pone
de relieve esta relacion entre técnica,
tecnologia, trabajo, gestion y servicio al
cliente y la manera como ello ha impactado
el crecimiento de Cooprudea en las ultimas
dos décadas:

En 1991, cuando recibi la Cooperativa,
Cooprudea contaba con 234 millones de
pesos en activos, de los cuales alrededor de
185 millones eran créditos en los bancos.
Ademas de eso tenia una ndmina de 38
empleados, lo cual, desde el punto de vista
financiero, hacia inviable la Cooperativa.

El ahorro no existia, ya que este servicio de
compra y venta de dinero, que es lo que nos
permite ganar un porcentaje por la gestion,
era insostenible por causa de la
intermediacion financiera. EIl primer paso era
entonces fomentar el ahorro y por ello
presenté un primer presupuesto de ahorro
que era de 17 millones de pesos, lo cual fue
calificado como una insensatez, porque no
existia esa cultura en la Universidad. Sin
embargo, a los dos meses ya teniamos
captados alrededor de 42 millones de pesos.
Eso fue convenciendo a la gente, en un
trabajo de tocar puertas, de conversar en las
cafeterias. Fue un trabajo de mucho cuidado,
de mucho carisma, que consistia en
desmontarle a la gente esa desconfianza
producto de los proyectos en los que se
habia embarcado la Cooperativa, que ya se
han mencionado anteriormente.

En ese momento recuerdo una anécdota que
puede ilustrar bien la situacidon, pues en
medio de ese clima de desconfianza, en la
Asamblea de 1992 se decidié rifar unos
celulares para que los asociados se sintieran
motivados para asistir. Se trataba de bienes
muy costosos, de alrededor de un millén

doscientos mil pesos cada uno. Pues bien, el
primero se lo gand el presidente del Consejo
de Administracion, y cuando rifamos el otro
se lo gand el presidente de la Junta de
Vigilancia. Era como si el destino se aliara
para que pareciera un asunto amanado.
Ahora se recuerda esto con humor, pero en
ese momento parecido un detalle de mal
gusto, que de todos modos no ayudaba
mucho a construir confianza, que era lo que
necesitabamos en ese momento coyuntural.

Con respecto al ahorro, ligado a /a
consignacion de la ndmina de los profesores
en la Cooperativa, el tema se hizo un poco
complejo porque en un comienzo logramos
suscribir un convenio con el Banco
Cooperativo de Colombia (Bancoop) que
existia en esa época, que consistia en una
alianza para que los profesores que
consignaran la ndmina en Cooprudea,
tuvieran una cuenta corriente especial en la
que disponian de un sobrecupo sobre el que
podian girar cheques. Este proceso se inicio
con siete profesores, un humero muy pobre
que demuestra que todavia no se habia
logrado construir la confianza necesaria,
quienes llevaban directamente el cheque a la
Cooperativa. Cuando llegd el mes de
diciembre la gente se fue con sus cheques y
el programa no funcioné como se esperaba,
sobre todo, porque el tema de los sobregiros
era muy complejo de manejar.

Alli fue donde hicimos un convenio con
Coopdesarrollo en el ano 1998, donde se hizo
el convenio de tarjeta por afinidad. Este
programa comenzoé a funcionar en forma a
partir del afio 2001, cuando la consignacién
de la némina la hacia la Universidad
directamente en la Cooperativa. En ese
momento hicimos un lanzamiento
espectacular en una de las mas grandes
discotecas de ese momento, en Templo
Antonia, con lo que logramos captar un
segmento del mercado que estaba
practicamente copado, en ese momento, por
Conavi. Se traté de un logro sin precedentes,
toda vez que se alcanzo practicamente sin
fuerza de ventas.
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No cobrabamos cuota de manejo, no
cobrabamos transacciones, teniamos tasas
de interés diferenciales, y consignabamos e/
dinero antes de que lo pagara la Universidad.
Inicialmente Coopdesarrollo cobraba la
cuota de manejo, pero se logré un convenio
para que Cooprudea depositara alli todos
sus dineros, asi que al eliminar este cobro se
logré dar un giro a la percepcion de
confianza.

Las personas recibian la ndmina con
anticipacion, y las tasas de intermediacion
mas baratas permitieron mermar el costo del
dinero. De alli viene el crédito de vehiculos
que comenzd a impulsarse a partir del afio
1995 y 1996, cuando logramos colocar 48
carros entre los asociados. Como la ley
permitia en ese momento que se retiraran las
cesantias, se promociondé entre los
empleados que estos dineros fueran a
amortizar estos créditos.

En este momento, arribamos a un periodo
coyuntural para la vida de la Cooperativa,
gue nos permitird hacernos a una idea de
cdmo fue posible que Cooprudea, en medio
de la crisis del sector solidario hacia finales
de la década de los noventa, especialmente
por la quiebra de un elevado numero de
cooperativas financieras, pudiera mostrar
crecimientos sostenidos.

Habria que comenzar por mencionar que en
el ano 1996 se dio un momento de crisis al
interior de la Cooperativa, pues los niveles
de participacién no fueron los esperados vy
hubo necesidad de convocar tres asambleas
generales para lograr cumplir con el
requisito de ley. En ese momento, por
recomendacion de la gerencia, se logrd
pasar al sistema de delegados que se
conserva hasta hoy dia.

En el informe de gerencia de este afo, se
observa que después de muchos intentos
fallidos (que comenzaron en 1994), la
Cooperativa “ha logrado tener un sistema de
computo interconectado entre estaciones

de trabajo, estable y en funcionamiento que
permite mayor agilidad, confiabilidad y
menos indices de reprocesamiento de la
informacion”®, para el que se reconoce un
alto nivel de compromiso y sacrificio de los
empleados que lograron llevarlo a cabo
después de muchas noches y largas e
intensas jornadas de trabajo. Hacia finales de
este afo 1996 Cooprudea tuvo acceso a la
red internet a través del servicio ofrecido por
las Empresas Publicas de Medellin.

Como se ve, estos esfuerzos en la
implementacion de tecnologias apropiadas,
hizo que Cooprudea estuviera preparada
paralo que se avecinaba, sobre todo, porque
empezd a ser mucho mas eficiente en los
servicios financieros que ofrecia a sus
asociados.

Siguiendo con nuestro relato, el aflo de 1997
fue especialmente critico para el sector, toda
vez que las alianzas estratégicas, las
fusiones y las liquidaciones, estuvieron al
orden del dia en materia empresarial en
Colombia. En el sector solidario fue
particularmente significativa la crisis de
credibilidad, en ocasiones con justa razén, y
en otras fue el aprovechamiento por parte
de la competencia natural de este sector, es
decir, el sector bancario, que se valid de la
oportunidad para poner en tela de juicio la
eficacia del modelo econdmico solidario. Sin
embargo, pese a que no fue un buen afo
para el sector cooperativo, si fue un afo
tranquilo para Cooprudea, ya que en ese
momento se pudo apreciar un mejor servicio
al cliente, que podia ir a la Cooperativa y
disponer de sus ahorros o de sus créditos en
tiempos mucho mas reducidos.

También es importante sefalar que, en esa
coyuntura, la Cooperativa comenzd a
ofrecer ventajas a sus asociados que no
tenian en los bancos, como lo fue una
reduccion constante en las tasas de interés
de los créditos, que pudo lograrse gracias al
crecimiento del ahorro. Es decir, que la
gestion de la gerencia, previa a la crisis,
consistié en fortalecer el ahorro gracias al

58. Informe de Gerencia en: Informe de gestidony balance 1996.
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aumento de la confianza en la institucién, y en hacer
crecer el crédito gracias a la incorporacion de una base
social mas amplia y mas necesitada del servicio de
crédito, como lo eran los empelados de la Universidad
gue ya venian asocidndose desde el ano 1994.

Para ese momento se observa que el proceso de
sistematizacion de todos los servicios de Cooprudea,
permitid mejorar considerablemente los procesos
operativos y agregar valor a labores rutinarias que hacian
dificil la atencién inmediata al publico, y se anuncia que
se estdn haciendo las pruebas finales para poner en
marcha el servicio de crédito electrdnico, aprovechando
para ello las ventajas que ofrece lainternet™.

Ya en 1998, un afio que dejoé una serie de preocupantes
sintomas como el bajo crecimiento en la produccidn
nacional, alarmantes indices de desempleo, elevadas
tasas de interés gracias a los desequilibrios fiscales,
principalmente por la crisis del sistema UPAC sobre el
gue se calculaba el valor de los créditos de vivienda, el
sostenido deterioro de la economia por los bajos niveles
de consumo y las tendencias negativas de ahorro
nacional, Cooprudea pudo mostrar una buena salud. Y
ello a pesar de que en el aspecto politico nacional se
presentaba un sombrio escenario del orden publico,
cooptado por la posicidon cada vez mas interviniente de
las FARC, los secuestros en las vias nacionales, la pérdida
de inversion extranjera, y casi que la declaracion de
Colombia como un estado fallido.

dComo se explica ello? Pues por la buena gestion y por la
anticipacion de la crisis. Veamos: mientras el sector de la
economia solidaria perdia dos bancos: UCONAL vy
BANCOOP, oficializado el uno e incorporado el otro, los
asociados a Cooprudea estaban comprometidos con
obligaciones crediticias en la Cooperativa, y como el
dinero entraba seguro, porque ya se habia oficializado la
consignacion de la ndmina por parte de la Universidad,
los riesgos de liquidez resultaban minimos. Recordemos
ademas que este proceso de contar con la consignacion
de landmina de la Universidad, fue jalonado por la previa
optimizacion de los procesos de recoleccidn de cartera
que se hicieron cada vez mas eficientes, pues era
imposible que no se pagaran los créditos.

La densificacién del servicio de crédito hizo ademas
posible que a la Cooperativa entraran ahorradores que
vieron como los intereses pagados eran superiores a los
de los bancos, y a que, en términos generales, aumentara

59. Informe de gerencia. En: Informe de gestidony balance 1997.
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la confianza. Este es pues el gran mérito de la gerencia de
Cooprudea en este momento: cerrar el circuito de la
compra y venta de dinero, o de intermediacidn
financiera, en un medio cerrado como la Universidad de
Antioquia, que proveia los recursos puntualmente via el
salario de sus asociados.

Este proceso continud con mayor celeridad en 1999,
cuando Cooprudea fue desestimulando la adquisicion de
créditos en otras entidades financieras, gracias al
desmonte de los costos asociados a los créditos como
seguros y cuotas de administracion, que fueron
asumidos por la Cooperativa, gracias a que pudo ir
reduciendo su grado de dependencia del sector
bancario, pues fue cada vez adquiriendo menos créditos
con ellos, toda vez que disponia de mayores recursos
captados por la via del ahorro. En opinidon del gerente, es
gracias a estos grandes ahorradores que tiene la
Cooperativa, asociados que quizads no quieren que se
recuerde su nombre, a quienes debe agradecerse que el
circuito de la intermediacidon financiera representado en
los servicios de ahorro y crédito, haya logrado blindar a
Cooprudea de las crisis externas.

Esta leccion seria aprendida por el sector solidario
antioqueno, especialmente por la socializacion que iba
haciendo Gulfran Aviléz de todo este proceso a otros
gerentes de entidades solidarias a través de Confecoop
Antioquia. Obviamente, el modelo resultaba exitoso por
la liquidez que aportaba tener cautivos los salarios de los
asociados, y porque siendo la mayoria de ellos
profesores universitarios, sus salarios no eran bajos y ello
en parte ayudaba al ahorro, pues no todos los asociados
retiraban la totalidad de lo consignado tan pronto les era
pagado.

El acierto definitivo, y que ayudd a cerrar el proceso y a
hacer de Cooprudea una entidad en continuo
crecimiento, lo constituye la eliminacién del ultimo
obstaculo para competir con la banca tradicional: que la
Cooperativa pudiera tener su propia tarjeta débito, que
funcionara en la red de cajeros instalada. Asi los
asociados dispondrian de su dinero en cualquier parte
del paisy del exterior, y se eliminaba la Ultima excusa para
no ser asociado a Cooprudea, o para tener el dinero en
los bancos.

Cooprudea fue entonces la primera cooperativa que tuvo
el servicio de la tarjeta débito para sus asociados, a partir
del aino 2001. Esta experiencia hizo que cada vez fuera
mas simple el procedimiento de obtencion de créditos,
pues una vez aprobados, eran automaticamente
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consignados en la cuenta del asociado, y
seria el preludio del hoy exitoso servicio del
cupo rotativo, del que hablaremos un poco
mas adelante.

Ya en el ano 2002, considerado el aflo del
mejoramiento tecnoldgico, se hizo patente
que era necesario utilizar los avances
tecnoldégicos para descongestionar los
reducidos espacios fisicos de la Cooperativa,
y asi hacer posible que los asociados
utilizaran la Cooperativa sin la necesidad de
tener que ocupar sus oficinas. Aunque el
proceso no fue facil, y de distinta forma
recorre toda la ultima década de existencia
de Cooprudea, este afno se convierte en un
referente de la planeacidén estratégica y se
consolida a la tecnologia como el pilar
fundamental de apoyo para la gestion, que
es el principio de aprendizaje al que nos
hemos referido, cuando poniamos al gerente
de la Cooperativa como un visionario de la
gestion cooperativa.

En este aio se consolidd la digitalizacion de
todala documentacion contable desde 1986 a
2001, y se conformd el Centro de
administracion documental que se manejaria
a través de una intranet, con lo que la
informacion podia ser consultada en tiempo
real. Se adquirieron nuevos servidores para el
adrea financiera, se proveyd el manejo de
inventarios via internet, y se pudo entregar
cuentas de correo electrénico gratuitas a los
asociados, gracias a un convenio firmado con
lacompania AT&T.

En este afo, y gracias a la insistencia de la
gerencia, se instald un cajero electréonico en
la Universidad. El hecho estuvo rodeado de
mucho escepticismo, sobre todo por el alto
costo de los seguros y por la percepcion que
se podia generar en el ambiente politico de
la Universidad, y porque ya otras entidades
no habian tenido éxito con esta idea, pues en
ocasiones los cajeros de otras entidades
fueron saboteados por actos vandalicos.

De hecho, hubo necesidad de propiciar un
ambiente para la instalacion del cajero,
haciendo consciente a la comunidad
universitaria de que se estaba poniendo

COMO uNn servicio necesario, que era parte
del patrimonio de los trabajadores vy
profesores de la Universidad, y que la
Cooperativa era una empresa de la
economia solidaria que no perseguia un afan
de lucro.

Pese a ello, el cajero fue dinamitado el afio
siguiente, pero el rechazo de la comunidad
universitaria y de la ciudad fue tan grande,
que cierto grupo armado que se adjudicé el
atentado se pronuncid, aunque de manera
confusa, ofreciendo excusas por lo ocurrido.
En el afio 2013 el cajero ubicado en el primer
piso del Bloque 22 fue dinamitado, pero en
esa ocasidn no se conocieron comunicados
explicando el hecho, por lo que se considerd
una accidn aislada y no dirigida
directamente contra la Cooperativa.

Como se ve, a partir del ano 2003, Cooprudea
centrd sus actividades en elahorroy el crédito
y fue especializandose en ofrecer los variados
servicios que podria ofrecer la banca
tradicional, pero disminuyendo los costos, los
tiempos y las incomodidades para el
asociado, y ello hizo que mantuviera su
crecimiento en todo sentido.

En las dos ultimas décadas, y por via de la
gestion tecnoldgica, Cooprudea disminuyd
el numero de sus empleados, y se constituyo
en una de las primeras cooperativas en
contar con la certificacién de sus servicios
de ahorro y crédito en la norma de calidad
ISO 9001:2000, a través de un proceso que
se desarrolld con el apoyo del grupo regional
ISO de la Universidad de Antioquia en el aflo
2007.

El uUltimo reto o hito tecnoldgico de
Cooprudea lo constituyd la consolidacion de
la sucursal virtual, en la que el asociado pudo
hacer diversas transacciones, y el
establecimiento de una fabrica de créditos,
qgue simplifica el proceso de solicitud,
aprobacion y desembolso de los créditos. De
hecho, durante la pandemia de Covid-19 enlos
anos 2020 y 2021, la cooperativa pudo seguir
funcionando sin mayores tropiezos, ya que
fue posible trasladar gran parte de sus
procesos al modelo de trabajo en casa de sus
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empleados, y a que se contaba con la firma
electronica de los pagarés, a los que se dio el
nombre de pagarés desmaterializados, un
modelo de gestion del crédito del que Gulfran
se siente especialmente orgulloso, ya que su
experiencia fue valorada como innovadora
por entidades de la banca tradicional que
pidieron observar, con el propdsito de replicar,
otras entidades del sector financiero, no solo
solidario, sino especialmente de la banca
tradicional.

Finalmente, un aspecto de trascendental
importancia para hacer una resefla de la
labor de Gulfran Aviléz, como gerente de
Cooprudea, lo constituye su compromiso
con la educaciéon cooperativa, a partir de la
reflexion constante y de la préactica
pedagodgica continua con los asociados y los
empleados, tal y como si, una vez cumpliday
mantenida la labor de situar a la Cooperativa
como lider en el sector, por via de la
innovacion constante y el aprovechamiento
de las tecnologias apropiadas, de lo que se
tratara fuera de mantener aceitada la
maquinaria por via de lo que muchos han
[llamado el principio de principios del
cooperativismo: la educacion financieraeny
para la solidaridad.

Asi, en los Ultimos tiempos de su gerencia, el
gerente ocupod gran parte de su tiempo en la
planeacién y realizacion de la llamada
Escuela financiera, consistente en una serie
de charlas con pequeios grupos de
asociados, que se llevaban a cabo los dias
jueves en la hora del almuerzo.

Para Gulfran, la construccion del
entramado social pasa entonces por
socializar los proyectos y servicios de
la Cooperativa, y ello redunda en el
aumento del uso de los servicios. En su
opinion, “cuando los asociados
afirman con cierta sorna que la
Cooperativa se ha convertido en un
excelente banco, ese es un discurso
falaz, porgue nunca la Cooperativa ha
renunciado a su labor social. En el
balance social aparece una alta tasa de
retorno cooperativo, por lo que, en mi
opinidn, no es que hace falta gestion
social sino que falta una adecuada
reporteria de la funcidn social, es decir,
hace falta visibilizarla”.

Para terminar de caracterizar la labor
de Gulfran, es necesario reconocer que
su formacion administrativa fue un
pilar fundamental para la organizacion
estructural de la cooperativa,
principalmente alrededor de los
productos y servicios financieros; pero
también es necesario hacer énfasis en
gue su vision tecnoldgica orientd los
proyectos de desarrollo que
introducian la electrdonica y la
informatica como estructura operativa
fundamental, todo un eje tecnoldgico
gue ordenabay ejecutaba los procesos
generadores de confianza en la
proyecciéon y el manejo de la
cooperativa, y que sin duda la
condujeron en la senda del crecimiento
que presenta hoy dia Cooprudea.



Trabajar en Cooprudea

En Cooprudea, como ya se ha dicho, la
innovacién y la planificacidén
estratégica, junto con una acertada
gestion técnica y tecnoldgica que la situan
a la vanguardia del sector, juegan un papel
trascendental para la construcciéon del
proyecto cooperativo. Sin embargo, todos
estos conceptos de la administracion
moderna por si mismos nada dicen, de no
ser porque son encarnados, dia a dia, por
un grupo de personas que los llevan a la
practica, tesoneray juiciosamente, como si
de su propiavida se tratase.

Me refiero a los empleados de Cooprudea,
cada uno de los cuales posee un alto
sentido de pertenencia a la institucion, que
se ve reflejado no sdélo en la alegria
cotidiana con que asumen sus labores, sino
en el hecho puntual de que, al
preguntarseles por su antigledad,
responden exactamente con el dia y la
fecha de su vinculacion, porque fue para
mi'un dia muy importante.

Como tal vez no sea posible mencionarlos
a todos sin incurrir en algun injustificado
olvido, preferimos aqui dejar consignadas

una serie de observaciones generales
sobre el trabajo de estos hombres y
mujeres, que con su labor silenciosa
ayudan a mantener firme y en ascenso la
construccion de la empresa cooperativa
dela Universidad de Antioquia.

En primer lugar, debe decirse que en la
fase que hemos llamado de concrescencia,
de toma de conciencia hacia comienzos de
1993, representd de cierta forma un
periodo de crisis para los empleados de la
Cooperativa, toda vez que a la nueva
gerencia le correspondid recortar la
elevada planta de cargos que la hacian
ineficiente o paquidérmica. A este
momento inicial de crisis siguid otro
particularmente intenso, cuando hubo
necesidad de tecnificar los procesos
contables y financieros, y entonces
quienes no pudieron adaptarse al cambio
tuvieron que hacerse aun lado.

Hacia finales de la década de los noventa,
cuando se presento la crisis generalizada
del sector cooperativo, y que Cooprudea
aprovechd como una oportunidad de
crecimiento, pues pudo blindarse ante la
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crisis, los empleados empezaron a
disfrutar de mejores condiciones
salariales, pues de cierta forma
comenzaron a participar de la bonanza
representada en los buenos resultados de
la Cooperativa.

Durante la década siguiente, el Consejo de
Administraciéon, especialmente por las
gestiones del profesor Grimaldo Oleas,
cred un sistema de bonificaciones e
incentivos que se otorgaba cada cuatrenio
en la forma de un bono especial. Para
algunos cargos los salarios también
mejoraron y se sitlan en los mas altos del
sector, aunque con la creciente
cualificacion intelectual y académica de la
mano de obra, algunos cargos del nivel
asistencial o auxiliar no tienen una
remuneracion diferente a la ofrecida
generalmente por el sector solidario.

Uno de los elementos que mas llama la
atencion de la composicion de la planta de
cargos, es la superacion académica vy la
cualificacidon laboral que emprenden, ensu
gran mayoria, los empleados que entran a
la Cooperativa. Algunos de ellos, que

fueron vinculados sin tener un titulo
profesional, han avanzado hasta el grado
de especialistas y magisteres, y siempre
han contado con la ayuda de la
Cooperativa para desarrollar sus
proyectos de vida.

En este sentido, y confirmando la idea que
traemos desde el titulo, en Cooprudea se
ha prestado especial atencidén a la
transmisién de una cultura organizacional,
signada por la vocacién al servicio y la
consolidaciéon de un buen ambiente
laboral. Una suerte de ADN cuyos
componentes son el bienestar laboral y el
aprendizaje constante en medio de un
elemento valiosisimo para la salud
emocional de quienes hacen de Cooprudea
una realidad de todos los dias: la
horizontalidad en el trato, y cierta
informalidad y afecto sincero en las
interacciones con los asociados. En
Cooprudea, y por mi propia experiencia de
casi diez afos como asociado, los
empleados han sido siempre cordiales,
sinceros y humanos, y tienen presente
hacerte sentir siempre dueio de la
cooperativa.
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La Libreria:
patrimonio cultural
de la Universidad

a Libreria Universitaria, en algun

momento conocida como la papeleria o
como la libreria U-22, es reconocida por los
asociados y por la comunidad universitaria,
como el pequeio gran bastion del fomento a
la lectura y a la investigacion en la
Universidad, y como la gran obra social de la
Cooperativa para con el Alma Mater.

Asi, indiferentemente de si la libreria se
mantuvo como una muestra de la
multiactividad cooperativa, o si era
importante o no juzgarla por sus
rendimientos financieros, o si deba
adaptarse a las nuevas condiciones que
impone desligarse de la estructura central
de Cooprudea y pasara a hacer parte de los
activos de la empresa auxiliar del
cooperativismo que recientemente
comienza labores, la libreria es un
recordatorio de que las cooperativas vy, en
general, los emprendimientos solidarios
formales, tienen por fin la mejora de la
calidad de vida de sus asociados.

Y si los asociados en su mayoria son
académicos, entonces no hay mejor
servicio para ellos que obtener grandes
descuentos y comodos plazos para la
compra de sus materiales de
investigacion. Profesores y estudiantes
movilizan esa gran industria cultural
que es la industria del pensamiento, y
sus vidas se ocupan en el cultivo del
intelecto en todas las ciencias y en
todas las artes. Se cuenta incluso, a
manera de anécdota, que muchos
profesores deciden asociarse a la
Cooperativa cuando visitan la libreria
por primera vez.

Ahora bien, en lo que respecta al resto de la
comunidad universitaria, la libreria es la cara
visible de Cooprudea, y gracias a este
servicio es que en el medio se le reconoce un
compromiso importante con lo social. Esta
responsabilidad, en el caso de las
cooperativas, no se entiende como la clasica
responsabilidad social de las empresas del
capital, sino que para ella se ha acufado un
término diferente: el retorno solidario.
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El retorno solidario puede calcularse en cifras,
y hay también tedricos que afirman que el
balance social de una cooperativa es el mismo
balance financiero, porque sus actividades
econdmicas son por definicion labores
sociales®; bastaria entonces asignar un valor
monetario a cada bien o servicio consumido
por el asociado, y cuantificar el subsidio
aplicado por la cooperativa. Pero en el caso
del consumo de bienes culturales, como los
libros, el descanso, la actividad fisica, la fiesta
o el arte, el retorno solidario es
inconmensurable, pues los resultados afectan
a cada individuo de manera diferente. Una
obra de teatro a la que se asiste invitado por la
Cooperativa, una buena conversacion o una
buena pelicula, y hasta unos buenos tragos en
plan de descanso con los compafieros
asociados, no tienen precio.

El desprestigio en el que ha caido hoy dia
esta frase no debe llamarnos a error: una
cosa es gue el sistema bancario utilice este
tipo de expresiones, en la que también se
incluye poner el alma para vender el crédito
a través de la ilusion, y otra cosa es que el
sistema cooperativo lo tenga como su
principio de accion. El alma del banqueroy el
alma del ser solidario son bien distintas. Las
cooperativas tratan de subsidiar y se
sustentan en la solidaridad, mientras los
bancos simplemente negocian.

Es necesaria esta aclaracion antes de la
presentacion del trabajo de mas de tres
décadas de la libreria, porque es imposible no
atender al rumor cuando se trabaja desde la
perspectiva etnografica o con grupos
humanos, y mas aun cuando se hace en el
tiempo presente. El rumor es el signo tras el que
debe percibirse algo: una pregunta, un
prejuicio, una diferencia, en fin. En este caso, el
rumor es la pregunta de algunos pocos
asociados que quieren saber por qué la libreria
se mantiene abierta, a pesar de que es un
negocio que no puede dar mayores ganancias,
0 mas bien, si no seria mejor no tener ese
negocio complejo y dificil de administrar.

A la naturaleza del rumor, hay que decirlo,
corresponde el ser andénimo pero
persistente. En la naturaleza de la respuesta
estd la particularidad del sujeto que
responde. Pues bien, la respuesta a esta
pregunta surge también de manera anénima
pero no puede ser mas contundente, en
tanto remite a la diferencia que hemos
mostrado mas arriba sobre la
responsabilidad social empresarial y el ser
solidario: las ganancias de la libreria estan en
elalma de la Universidad.

La Libreria U-22 recibe este nombre luego
de recibir un espacio amplio en el Bloque 22,
por parte de la administracién de la
Universidad. En el mes de enero de 1990 se
formaliza el acuerdo y los profesores
Gilberto Moreno, presidente del Consejo de
Administracion en ese momento, y el
profesor Antonio Giraldo, emprenden un
recorrido por las librerias universitarias de
Bogotd, Manizales y Armenia, en el que se
entrevistan con los administradores de estos
locales para hacerse aunaidea del negocio.

En lo gque concluyen de estas visitas
aparecen las causas que promoveran, un
poco mas adelante, una reestructuracion de
lalibreria. Veamos:

* Necesidad de hacer un control
sistematizado.

* Manejar catalogos y noinventarios.

e Contratar parte del personal por horas,
teniendo en cuenta alos estudiantes.

e Dictar cursos de seguridad industrial al
personal.

* Mantener stock de todas las referencias
posibles enlalinea de papeleria.

Estas recomendaciones, que fueron tenidas
en cuenta sdélo en parte, permiten no
obstante hacer un dibujo de la cuestidn.
Mantener un alto inventario de Uutiles de
papeleria y escritorio, en el contexto de la
Universidad de Antioguia en ese momento,
en el que existia una oferta muy amplia de

60.Frase de Francisco Luis Jiménez (1902-2009), considerado el mayor dinamizador del cooperativismo colombiano
en el siglo XX, que de tanto citarse ha perdido su fuente original.
61. Actadel Consejo de Administracion 158,19 de enero de 1990.
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estos elementos, no era muy buen negocio.
Maxime cuando el nimero de empleados era
exagerado, y, sobre todo, se estaba
compitiendo con los precios mucho mas
bajos ofrecidos por almacenes de
variedades tradicionales al interior de la
ciudad universitaria como Caos o El Turco,
que empleaban muy poca mano de obra®.

La Universidad de Antioquia le entregd a la
naciente libreria, para su distribucion, los
libros y documentos publicados en la
imprenta universitaria, que antes la
Universidad vendia en unlocal en la Facultad
de Artes. También acondiciond para ello un
espacio bastante amplio en el Bloque 22,
que es el que actualmente comparte con las
oficinas contables y de administracion de la
Cooperativa.

Sin embargo, fieles a la advertencia de no
manejar inventarios de libros sino catalogos,
la libreria se limitd a ofrecer las
publicaciones universitarias, a prestar el
servicio de fotocopia, hasta que en el afo
1991 la Cooperativa hizo un convenio con el
sefor Gerardo Pineda, un vendedor que
tenia contactos con varias editoriales en la
ciudad, para el montaje de la libreria con
materiales diferentes a los publicados por la
Universidad. Ese contrato era una especie de
comodato, en el que él administraba su
negocio y le daba un porcentaje de las
ventas a la Cooperativa.

Esa experiencia durd poco, pues el contrato
[lamd la atencidn de la Junta de Vigilancia y
del Comité de Servicios, y cuando llegd el
momento de reestructuraciéon de la
Cooperativa, también la libreria fue objeto
de una profunda reorganizacion.

Recordemos que el Consejo de
Administracion de este periodo 1991 - 1993,
como lo hemos dicho ya, no sélo fue el
encargado de terminar con los proyectos
sociales ineficientes como la Cafeteria de

Artes y La Fraga, sino que reorganizd la
libreria, la cual dejé definitivamente de ser
papeleria y empezd a ser reconocida como
la Libreria Universitaria o Libreria
Cooprudea unos afos después, para
diferenciarla de la Libreria Cultural, de la que
hablaremos en breve.

La primera accion emprendida por la nueva
administracion fue entonces rescindir el
contrato con Pineda y con un buen nimero
de empleados, y vincular como su
administrador a John Jairo Garcia Mufetdn,
quien recuerda especialmente el 21 de
septiembre de 1992, “..fue un afo para mi
muy importante, porque fue el afo del
nacimiento de mi hijo, y también porque

9363

comencé un trabajo muy gratificante”™.

“Cuando llegué al espacio de la libreria”,
comenta John, “los libros estaban
guardados enlabodegay se percibia mucho
desorden. Empecé a trabajar, pediun auxiliar
y seleccioné a Wilson Dario Mendoza,
porgue me llamdé mucho la atencidn que se
sabia de memoria los cédigos de los
documentos de la Universidad, que eran por
ahi de 10 digitos, y los ubicaba rapidamente
en el estante en un sistema de clasificacion
complicadisimo, al que yo le llamaba los
cddigos delaNasa”.

A partir de alli, y fiel al espiritu con el que fue
contratado: el de montar una gran libreria en
la que se pudiera dar despliegue a las
editoriales externas, e incluso hacer
contactos directamente con las editoriales
extranjeras, John Jairo comenzd su trabajoy
formd un equipo, al que después se
sumarian Hernando Quintero Quintero,
Trabajador Social, y Gladys Grajales,
Comunicadora Social y Periodista,
egresados ambos de la Universidad de
Antioquia.

En el aifo 1997 la Libreria abrid una sucursal
satélite en el Palacio de la Cultura Rafael

62. Durante la gerencia de Ivan Herndndez (1987-1991), se vinculd a Cooprudea un buen nimero de empleados, cuyos
puestos de trabajo fueron después suprimidos o fusionados en la reestructuracion emprendida en toda la

cooperativaentre 1991y 1992.
63. Entrevista a John Jairo Garcia el 6 de julio de 2013.
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Uribe Uribe, v nombrd como su
administrador a Wilson Mendoza, quien para
ese momento ya se habia formado como un
buen librero. Al respecto, en el informe del
ano 2000 del Consejo de Administracionala
Asamblea de Delegados, se lee que:

Las librerias fueron un tema al cual se le dio
gran importancia y los resultados estan a la
vista. Hoy existen dos puntos de venta al
nivel de las mejores y mas modernas librerias
de Medellin, a los asociados los descuentos
por la compra de libros les permite
adquirirlos a precios que ninguna libreria
puede ofrecer. Ademas de atender todos los
requerimientos y necesidades de forma
inmediata. Se establecio también el servicio
al sitio de trabajo por intermedio de una
promotora de ventas, para atender a los
asociados con dificultades de tiempo®.

Sin embargo, al afno siguiente el mismo
Consejo afirmoé que, pese a que “hizo
grandes esfuerzos por sostener la Libreria

Cultural, (...) nos vimos obligados a
suspenderla, debido al poco servicio que
prestaba y a los bajos rendimientos que
venia generando”®. Al parecer, el hecho de
que el Palacio de la Cultura fuese un edificio
poco frecuentado, y no permitiera anunciar
gue en su interior existia una libreria, por ser
una edificacion patrimonial, influyd mucho
enladecision.

A partir de esta ultima reestructuracion, la
Libreria Cooprudea seguird una senda de
crecimiento que la ubicard entre las
principales de la ciudad, y como un referente
académico importante para la vida
universitaria. Serd siempre mencionada con
inmenso afecto por los asociados a
Cooprudeay porlos demas integrantes de la
comunidad universitaria; serd reconocida en
el medio de la industria editorial nacional
como una empresa eficiente y confiable, de
excelentes manejos administrativos, vy
seguird mostrandose como el principal
indicador social de la Cooperativa.

64. Informe del Consejo de Administracion. En: Informes de Gestion 2000, p. 8.
65. Informe del Consejo de Administracion. En: Informes de Gestion 2001, p.12.
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El proyecto cultural y
la celebracidon de los
30 anos de Cooprudea

La expresion por la palabra y la
transmision de estas expresiones por la
escritura no es solo el medio mas
importante, sino también, el unico en

virtud del cual la humanidad tiene una
historia y una conciencia de simisma.

Hermann Hesse

n el ano 2012, el Consejo de

Administracion de Cooprudea encargd
a los profesores Marina Quintero Quinteroy
Grimaldo Oleas LifAan, integrantes del
Comité de Cultura, desarrollar un proyecto
académico y cultural para la celebracion de
los 30 aios de la Cooperativa.

Este comité emprendid la tarea de
confeccionar un proyecto documentado, en
el que se planteaban cuatro actividades
principales: una investigacion de caracter
histérico que seria plasmada en libro, un
ciclo de conferencias con invitados de
prestigio académico e intelectual -Ciclo de
pensadores-, una serie de tertulias en las
que los asociados a la Cooperativa pudieran
ofrecer a la comunidad una muestra de sus
otras pasiones diferentes a las académicas o
laborales -El saber del asociado-, y un Ciclo
de cine que apoyara las conferencias
magistrales.

Este proyecto fue presentado publicamente
hacia el mes de septiembre de este afio ante
los delegados, luego de haber sido
aprobado por el Consejo de Administracion,
y a partir de alli el Comité comenzd a realizar
lo proyectado. Asi, conocedores de la
dimensidn del proyecto y de la
responsabilidad que ello implicaba, estos
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profesores integraron un comité asesor
conformado por personajes reconocidos
de la vida académica y cultural de la
Universidad de Antioquia, para sugerir los
nombres de los invitados tanto al Ciclo de
pensadores como al programa El saber del
asociado. Fueron ellos el profesor Eduardo
Dominguez, director del programa de
televisién de la rectoria de la Universidad
de Antioquia La fuerza de los argumentos,
y el profesor Luis Fernando Macias,
escritor de reconocida trayectoria.

El Proyecto Cultural, que inicié actividades
hacia finales de 2012, comenzd asi con el
desarrollo de la mencionada investigacion
histérica, y continué con una variada
programacion que alternaba la reflexion
académica con las expresiones artisticas y
culturales, la cual estuvo dirigida tanto a
los asociados de la Cooperativa como a la
comunidad universitaria.

Respecto a la investigacion, cuyo fruto es
este texto, debe decirse que su principal
logro fue la conformacidén de los colectivos
reflexivos de los Jueves de la memoria®. En
estas sesiones se logrd construir un clima
de camaraderia y de analisis
desapasionado, aungue realista y franco,
de la actual condicion de Cooprudea en
relacién a su compromiso por mejorar las
condiciones de vida de sus asociados.

Estas tertulias, como recordara el lector,
fueron convocadas inicialmente para abordar
el pasado, pero en esta dialéctica del pasado
y del presente, la discusion sobre el porvenir
de la institucion siempre hizo presencia. Y es
por ello que, fieles a ese espiritu aleccionador
para el cientifico social, este libro resultante
no podria ser otra cosa que una provocacion
aesteanalisis.

Particularmente, y en ese sentido, desde
mi propia condicidn de investigador
participante, no puedo mas que concluir
que este fue el logro mas significativo del

Proyecto Cultural, aunque también haya
sido el que pasd mas desapercibido, el
menos masivo. Fue la actividad mas intima
y por ello mismo mas profunda. El ejercicio
de la conversacidon que necesariamente
elude las multitudes y que, por ello mismo,
por ser de mas pocos, es mas propia, mas
precisa y de mayor recordacion para cada
uno de quienes intervenimos en estos
encuentros.

El comité organizd pues el Ciclo de
pensadores, al que se convocd a un grupo
de personajes reconocidos de la vida
politica e intelectual nacional e
internacional, para que cada uno, desde su
perspectiva particular de analisis,
contribuyera a la reflexion sobre el valor de
la cooperacién, la democracia, la
participacion, la educaciény la solidaridad
para lavida de las comunidades.

Para el Ciclo de pensadores, el Comité de
Cultura ampliado, pensd en una verdadera
constelacion de nombres del dmbito
nacional e internacional, entre los cuales se
llegd a mencionary a debatirentorno asus
realizaciones, como los filésofos Fernando
Savater y Edgar Morin, el premio Nobel de
Literatura Mario Vargas Llosa y la
expresidenta de Chile, Michelle Bachelet,
entre otros. Si bien podria parecer que se
sofaba, el comité no estuvo tan alejado de
la realidad, ya que la labor se hubiera
podido adelantar mediante convenios con
otras instituciones, como en efecto ocurrid
en el caso del periodista espafol Ignacio
Ramonet, que sefalaremos en breve.

Al respecto es importante sefalar que el
segundo pensador invitado, el filosofo
colombiano Guillermo Hoyos Vasquez,
profesor emérito de la Universidad
Nacional de Colombia y fundador del
Instituto PENSAR de la Pontifica
Universidad Javeriana, lamentablemente
fallecié cuando se adelantaban los
contactos para llevar a cabo la

66. Véase presentacion.
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conferencia, que ya habia aceptado
gustosamente pronunciar, pese al
deterioro de su salud. Hacemos esta
anotacion como un homenaje a este gran
hombre del mundo académico, que ha
sido considerado por muchos como el mas
importante filésofo colombiano en los
ultimos 50 anos.

Asi, la primera sesion del Ciclo de
pensadores, titulada Acerca de la educacion
que Colombia requiere®, tuvo como
invitado al Senador Jorge Enrique Robledo.
En este espacio, ocupado en su mayoria por
jovenes estudiantes, se promovio el debate
sobre el modelo de educacion imperante y
su adecuacion al modelo de desarrollo
econdmico elegido, en medio de la
coyuntura econdmica y la crisis social y
politica, provocada por los tratados de libre
comercio firmados por el pais.

La segunda conferencia® fue pronunciada
por el periodista espanol Ignacio Ramonet,
director del periddico Le Monde
Diplomatique, quien compartidé sus
reflexiones en torno a La explosion del
periodismo. En esta disertacion,
organizada por Cooprudea y la
Corporacion Estanislao Zuleta, y apoyada
por otras instituciones de la ciudad, se
tratd el tema de la participacion activa que
juegan los espectadores de los nuevos
medios, debido a las posibilidades
inmensas que ofrece la web desde la
perspectiva de la participacidn
democratica, y de la inclusion de las voces
usualmente marginadas del debate social,
gque debe animar y promover el
periodismo serio.

El ex candidato presidencial y profesor
jubilado de la Universidad de Antioquia,
Doctor Carlos Gaviria Diaz, fue el invitado

en la tercera sesién del ciclo. Su
conferencia llevé como titulo Estado
Constitucional y Social de Derecho: un
nuevo paradigma, y fue dictada en el
Teatro Camilo Torres®. El Doctor Gaviria
presentd su tesis de que las constituciones
contempordneas, en los estados sociales
de derecho, deben ser necesariamente
utdpicas antes que pretender reflejar el
verdadero estado social de la Nacion. Esto
porque el desarrollo constitucional mismo
termina afectando el mundo de la vida, y
va conduciendo naturalmente a la
construccidén de la utopia, entendida como
la aplicacion real de los derechos alli
consagrados.

La cuarta conferencia’ fue impartida por
el jurista, politico, investigador, académico
y ex ministro colombiano Otto Morales
Benitez. Bajo el titulo Avances sociales en
el siglo XX: una mirada panoramica a la
evolucion de nuestra sociedad, el maestro
Morales Benitez agrupd una serie de
reflexiones sobre la historia de los
movimientos sociales y la participacion
politica en Colombia. Resaltd el
importante papel que jugaron las
cooperativas, las asociaciones campesinas
y otras organizaciones populares como las
Juntas de Accién Comunal, para la
cohesion social de la nacionalidad
colombianaalolargo delsiglo XX.

Finalmente, la quinta version de este
programa tuvo como invitado al profesor
Carlos Mario Gonzalez, de la Universidad
Nacional de Colombia”. Su conferencia,
titulada Deseo y poder en el modelo
contemporaneo de pareja, presenta las
ultimas reflexiones de este pensador sobre
el tema del amor en la sociedad
contemporanea, tema en el que se ha
venido ocupando a lo largo del afo 2013,

67. Pronunciada el 18 de octubre de 2012 en el Auditorio de Extension de la Universidad de Antioquia.
68. Pronunciada el 8 de noviembre de 2012 en el Teatro Lido de la ciudad de Medellin.

69. Pronunciada el 14 de marzo de 2013 en el Teatro Camilo Torres de la Universidad de Antioquia.

70. Pronunciada el 9 de mayo de 2013 en el Teatro Camilo Torres de la Universidad de Antioquia.

71. Pronunciada el 3de octubre de 2013 en el Paraninfo de la Universidad de Antioquia.
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bajo el auspicio del sector cooperativo
antioguefio y desde la Corporacion
Estanislao Zuleta, de la que es miembro
fundador.

El proyecto cultural, ademas de ocuparse
en organizar estas conferencias
magistrales, que querian brindar un
reconocimiento especial a los invitados
por parte de Cooprudea, desarrolld otros
dos programas que alcanzaron a realizarse
sélo en parte: E/ saber del asociado y el
Ciclo de cine solidario.

La primera tertulia de El saber del
asociado serealizd en la celebracion de los
29 afos de Cooprudea, el 13 de septiembre
de 2012, dia clasico™. En este espectaculo,
gque contd con masiva asistencia, el
profesor e investigador musical Asdrubal
Valencia presento el contexto histérico en
el que surgid el tango, asi como los
principales hitos de su historia. Se tratd de
una conferencia en la que el saber sobre
este género de la musica popular fue
llevado a escena por el arte de bailarines y
una agrupacion musical de reconocida
trayectoria.

La segunda tertulia tuvo como invitado al
reconocido escritor Luis Fernando Macias,
quien presentd un avance de la novela que
escribia sobre la vida del psicoanalista Carl
Gustav Jung. De su obra, titulada Jung: un
guijarro del Rin, se imprimieron entonces
sus primeros cuatro capitulos en un
pequeio libro, a manera de memoria, que
fue entregado a cada contertulio, y que
sirvio para que se pudiera seguir su lectura
mientras el autor la hacia en voz alta. Fue

un emotivo encuentro que se llevd a cabo
el dia 4 de diciembre de 2012,y enel que la
conversacion posterior exaltd el valor de la
escrituray de la reflexion.

Para la tercera de las tertulias, se esperaba
que la profesora, investigadora musical e
intérprete vocal, Marina Quintero
Quintero, se ocupara del tema Tradicion
musical del Caribe colombiano, tertulia
musical de la que quedaria como memoria
un producto discografico realizado por la
profesora con el reconocido musico,
arreglista y productor Lizandro Meza
junior. Sin embargo, por razones logisticas
y administrativas, esta y las demas
tertulias programadas no pudieron
llevarse a cabo.

De otro lado, el Ciclo de cine solidario,
coordinado por la profesora Olga Castafo
de la Facultad de Comunicaciones de la
Universidad de Antioquia, presentd tres
filmes vinculados significativamente a las
tematicas desarrolladas por los
pensadores; son ellos Detras del sol”, que
correspondié al tema tratado por el
Senador Jorge Enrigue Robledo; E/ cuarto
poder’, alusivo a la temética tratada por
Ignacio Ramonet; y Lincoln”, sugerida por
el Doctor Carlos Gaviria Diaz, y que conto
con una masiva asistencia de estudiantes.

Asi, con estas actividades artisticas y
culturales, y la publicacién de un libro que
recupero parte de la memoria colectiva de
la institucion, el Comité de Cultura aportd
significativamente a la celebracién de las
primeras tres décadas de existencia de
esta gran empresa solidaria.

72. Sellevé a cabo en el Auditorio de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia.

73. Detras del sol, (Abril despedacado/ Behindthesun, Brasil-Francia-Suiza, 2002), dirigida por Walter Salles Jr.,
estainspiradaenlaenlanovelade Ismail Kadaré, Abril quebrado.

74. El cuarto poder (Mad City, Estados Unidos, 1997), dirigida por Constantin Costa-Gavras.

75. Lincoln (2012) dirigida por Steven Spielberg.
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Imagen tomada de: https://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Universidad_de_Antioquia
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Personajes destacados en el desarrollo

y consolidacion de Cooprudea
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Cooprudea brinda un sentido reconocimiento a los maestros que nos han
acompafiado durante estas cuatro décadas.
Especial gratitud a los rectores de nuestra Alma Mater, presidentes del Consejo de
Administracion, gerentes y pensadores del modelo de la economia social y
solidaria, cuyas valiosas enseffanzas nos han traido hasta aqui...
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n las palabras que siguen y que de cierta
forma son una conclusién o cierre del

Continuar por

|a Senda de' presente trabajo, quisiera recoger mucho de lo
. \ escuchado en las diversas reuniones, encuentros
Crec|m|ento- y foros en los que participé a lo largo de este

proceso, de parte de asociados y de asistentes,
gue siempre se pusieron del lado de la esperanza

|OS retos y del anhelo de un mejor futuro y un mayor

destino para la Cooperativa.

futu rOS Por ello, después de haber conocido la

Cooperativa de Profesores de la Universidad de
Antioquia, y haber compartido durante un grato
tiempo con muchos de sus asociados vy
empleados en diversas actividades, quisiera
dejar constancia de que lo que mas sorprende de
una institucion como Cooprudea no es tanto su
vitalidad financiera y sus indices de crecimiento
econdmico sino, y sobre todo, su vitalidad
politica.

En este sentido, es necesario recalcar que,
aungue en ocasiones a lo largo de estas cuatro
décadas el error y a veces la desconfianza han
salido al paso, el ideal se mantiene. Y esto es asi
porgue al igual que ocurre con toda obra humana
que persigue mejoras porque se sabe imperfecta,
en Cooprudea se quiere mejorar
constantemente. La critica, que en ocasiones se

asumié como poner el palo en la rueda a los

oiog demas, debe tornarse ahora clara conciencia del
COOPRUDEA. ! cambio y acertada disposicion para avanzar
‘‘‘‘‘‘‘‘‘ hacia horizontes mas altos y mas dignos, que
contribuyan a la consolidacion de un proyecto

El arte de servir . . .
social que trascienda los resultados econdmicos.
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Realmente considero que la nueva puerta
que se abre para Cooprudea, ahora
cooperativa especializada en ahorro vy
crédito, se debe terminar de abrir teniendo
en cuenta que durante mucho tiempo se
entabld en la cooperativa una conversacion,
o didlogo, siempre alrededor de la pregunta
sobre cédmo deben entenderse los proyectos
sociales y como estos deberian desarrollar
una idea de solidaridad y de servicio para los
asociados, sus familias y la comunidad en
que seinscribe.

En este sentido, la nueva empresa auxiliar de
Cooprudea se presenta como una
alternativa racional y concertada que muy
seguramente permitird a la gerencia y a la
administracion desarrollar su trabajo de
intermediacién financiera, pero que, al
mismo tiempo, y esto es lo mas valioso, que
los asociados que quieren brindar sus
saberes y sus habilidades para la proyeccion
social hacia la comunidad, con criterios de
eficiencia y racionalidad econdmica,
también puedan hacerlo. Un desarrollo a
escala humana y coherente con los
principios y valores cooperativos, pero
también adaptado a las nuevas condiciones
gque el medio impone. Tal vez la
conformacién de una entidad de este tipo
desarrolle bien los propdsitos de servicio
gue anhelaron siempre sus fundadores, al
tiempo que recoja las aspiraciones, saberes
y proyectos de sus asociados.

De hecho, los asociados mas comprometidos,
es decir quienes han estado en el Consejo de
administracién por varios periodos,
reconocen que el futuro de la cooperativa se
deberd proyectar hacia la madurez
empresarial. Y esta se logra consolidando la
estabilidad de grupos de trabajo informados,
comprometidos con una organizacién cada
vez mas compleja y gque compite en
escenarios turbulentos como el financiero,
en el cual debera mostrarse eficiente y
eficaz, pues para lograr su proposito
empresarial y social se requiere
conocimiento, trabajo, dedicacidén y
compromiso.

Como recomendaciéon final, y tal vez
pensando en la labor de los futuros
historiadores encargados de contar la gesta
de Cooprudea, para los segundos cuarenta o
mas afos de labor solidaria, considero que lo
deseable seria fortalecer la preocupacion
constante por registrar y dejar huella de toda
la obra y gestion que se realiza. En este
sentido, es importante sefalar que resultd
particularmente complejo desentranar sdlo
con el testimonio y con las actas, que estan
redactadas mas como un requisito formal
que como un documento para la memoria, el
intrincado entramado de una obra solidaria
gue muestra como el trabajo comun de un
grupo de hombres y mujeres logra elevar los
niveles de vida de ellos mismos, de sus
familias y de la comunidad a la que
pertenecen.
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“Cooprudea es una
organizacion del sector
Cooperativo,
especializada en ahorro
y crédito, que ofrece
soluciones financieras
solidarias para satisfacer
las necesidades,
generando valor a sus
asociados”

Las empresas cooperativas
ayudan a construir
un:mundo mejor
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COOPRUDEA NOS INSPIRA

Un proyecto cooperativo se consolida en un conjunto de fuerzas,
valores y decisiones de actores que a lo largo del tiempo van formando
su caracter social, ese factor diferenciador es clave para permanecer
en el tiempo y dejar una huella positiva en la sociedad.

COOPRUDEA en sus 40 anos de vida institucional se afianza
con el aporte de la educacién y la cooperacién, esto nos permite
continuar como referente para las nuevas generaciones.
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