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INFORME DEL COMITÉ
DE SOLIDARIDAD 
Integrantes: 

Myriam Ramírez García
Óscar Gonzalo Montoya Castro
Óscar Jacobo de León del Valle
John Jairo Córdoba Ubaldo
Jorge Carlos Bettín Ballesteros

Es realmente gratificante observar cómo la 
Cooperativa, a través de la dedicación del 
Comité de Solidaridad, se empeña en mejo-
rar significativamente la calidad de vida de 
sus miembros y sus familias. El enfoque coo-
perativo que promueve la colaboración para 
el bien común no solo fortalece la comunidad 
interna de la Cooperativa, sino que también 
genera un impacto positivo que se extiende 
a toda la sociedad.

El papel vital desempeñado por el Comité 
de Solidaridad se destaca, ya que garantiza 
la disponibilidad de recursos para aquellos 
miembros que puedan enfrentar dificultades 
financieras debido a circunstancias desfavo-
rables. Esta iniciativa refleja un compromiso 
genuino con el principio fundamental de la 
Cooperativa: el apoyo mutuo.

Desde el 11 de julio de 2023, el Consejo de 
Administración propone la implementación y 
uso del ACUERDO No. 016 DE 2023, Fondo 
de Solidaridad, modificación del Acuerdo 
No 004 de 2022. Esta medida demuestra el 
compromiso continuo de fortalecer y consoli-
dar las acciones del Comité para el beneficio 
directo de los asociados y sus familias.

Más allá del apoyo económico, el Comité 
de Solidaridad se involucra activamente en 
diversas iniciativas, como la Carrera y cami-
nata de la luz y la solidaridad y en la siembra 
de árboles, que no solo promueven la acti-
vidad física, sino que también fortalecen los 
lazos familiares y la integración comunitaria. 
Además, el respaldo a iniciativas de capaci-
tación, programas de bienestar y solidaridad 
destaca el compromiso integral del Comité 
en abordar las necesidades y aspiraciones 
variadas de los asociados.

A lo largo de los años, el incansable esfuerzo 
del Comité de Solidaridad ha sido esencial 
para el crecimiento y fortalecimiento, tanto 
de la Cooperativa como del bienestar de sus 
asociados. Al fomentar la solidaridad y el 
apoyo recíproco, estamos construyendo una 
comunidad cooperativa más sólida y sosteni-
ble. Reconocemos que el enfoque constante 
en el bienestar de nuestros asociados y sus 
familias es esencial para garantizar el éxito 
continuo y la prosperidad a largo plazo de 
nuestra Cooperativa. Juntos, avanzamos 
hacia un futuro más próspero y solidario.
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Estado solicitudes 2023

57
49

5 3

Solicitudes recibidas Solicitudes aprobadas No recomendados Solicitudes negadas

 Total apoyos ejecutados 2023: $37.920.000

Informe financiero

M.V.Valor para ejecutar 2023

Valor ejecutado 2023

Valor por ejecutar 2023

$69’703.223

$66’405.216

$3’298.007

El presupuesto asignado al Fondo de Solidari-
dad para el año 2023 fue de $69.703.223, 
de los cuales, con corte al 31 de diciembre de 
2023, se ejecutaron $66.405.216.

La ejecución de estos $66.405.216 se 
realizó principalmente en apoyos solidarios 
económicos a asociados, en la logística de 
reuniones y en el evento familiar llamado 
Carrera y Caminata de la Luz y la Solida-
ridad; la idea es continuar apoyando a los 
asociados y sus familiares con programas 
de bienestar, actividades de integración, 
solidaridad, actividades ecológicas y cursos 
de capacitación.  

A continuación, se presentan detalladamente 
las solicitudes recibidas por el Comité de 
Solidaridad durante 2023 y la ejecución 
presupuestal.

Los miembros del Comité de Solidaridad se 
reunieron 41 veces para revisar las peticiones 
y solicitudes de los asociados bajo el amparo 
del reglamento vigente (ACUERDO No.016 
DE 2023 – REGLAMENTO DEL FONDO DE 
SOLIDARIDAD). Se recibieron 57 solicitudes 
de apoyo financiero, todas realizadas por 
asociados. Luego de un análisis cuidadoso, 
49 de las solicitudes de los asociados fueron 
aprobadas, 3 fueron negadas y 5 solicitudes 
no fueron recomendadas, debido a que no 
cumplían con lo asignado en el Reglamento: 
ACUERDO No. 004 de 2022 – REGLAMEN-
TO DEL FONDO DE SOLIDARIDAD, activo 
en ese momento. Todo esto se hizo siguiendo 
rigurosamente la normatividad expedida por 
la Superintendencia de la Economía Solidaria.
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Informe financiero

$69.703.223
Valor para ejecutar 2023

$3.298.007
Valor por ejecutar

$66.405.216
Valor ejecutado 2023

$38.676.200

Aportes asociados y
eventos solidarios

$27.729.016
Logística Carrera y caminata de la luz

$66.405.216
Total
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Logros 

•	 Desarrollo de reuniones:

Durante el período, se llevaron a cabo un 
total de 41 reuniones, reflejando un com-
promiso constante con la comunicación y la 
toma de decisiones colaborativa.

•	 Eficiencia en la gestión de
solicitudes de apoyo económico:

Se destacó por la eficiencia en los tiempos de 
respuesta ante las solicitudes de apoyo eco-
nómico, evidenciando un enfoque proactivo 
y sensible hacia las necesidades financieras 
de los asociados.

•	 Participación activa en
eventos solidarios:

Se brindó un valioso respaldo a diversos 
eventos solidarios, incluyendo la exitosa 
Carrera y caminata de la luz y la solidaridad, 
donde la Cooperativa se involucró activa-
mente, reafirmando su compromiso con la 
solidaridad y la participación comunitaria.

Oportunidades de mejora
y recomendaciones: 

1.	 Dinamizar y apoyar la Institución 
Auxiliar del Cooperativismo:
Implementar estrategias innovadoras para 
involucrar activamente a los asociados en 
la Institución Auxiliar del Cooperativismo, 
promoviendo su participación y contribución 
efectiva. Igualmente,  brindar un respaldo 
activo y colaborativo a las labores desarro-
lladas, fortaleciendo así su impacto positivo.

2.	 Eficiencia y transparencia
en el presupuesto del Fondo de
Solidaridad:

Establecer protocolos claros y procedimientos 
transparentes para garantizar una gestión 
eficiente del presupuesto del Fondo de 
Solidaridad, con informes periódicos que 
promuevan la rendición de cuentas.

3.	 Capacitación en cooperativismo 
y economía solidaria:
Impulsar programas de formación y desarro-
llo para los miembros del Comité, mejorando 
sus competencias en asuntos relacionados 
con el cooperativismo, la economía solidaria 
y el Código de Buen Gobierno Cooperativo.

4.	 Comunicación efectiva
y proyectos unificados:
Fortalecer la comunicación interna entre los 
diferentes comités, unificando proyectos para 
maximizar la eficiencia y el impacto de las 
iniciativas cooperativas.

5.	 Ampliación del portafolio
de beneficios:
Gestionar activamente convenios que per-
mitan ampliar y mejorar el portafolio de 
beneficios para los asociados y sus familias, 
brindándoles opciones más diversas y atrac-
tivas.

6.	 Motivación y participación:
Implementar estrategias motivacionales y 
programas de participación para involucrar 
a los asociados en diversas actividades y 
eventos organizados por Cooprudea.
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7.	 Transparencia y mejora
de la percepción:
Ampliar la información sobre las acciones 
de la Cooperativa, promoviendo la trans-
parencia y mejorando la percepción que los 
asociados tienen sobre el quehacer de la 
Institución.

8.	 Actualización de la base
de datos:
Implementar procesos de actualización pe-
riódica de la base de datos de los asociados 
para facilitar la organización de eventos 
solidarios pertinentes y mantener una infor-
mación precisa.

9.	 Programas integrales
de bienestar:
Diseñar e implementar programas integrales 
que aborden áreas específicas de bienestar, 
como salud mental, desarrollo profesional y 
equilibrio trabajo-vida, para proporcionar un 
apoyo más completo a los asociados.

10.	 Encuestas periódicas
y adaptación a necesidades:
Realizar encuestas regulares a los asociados 
para comprender mejor sus necesidades y 
expectativas, permitiendo así adaptar las 
actividades del Comité para atenderlas de 
manera más efectiva.

11.	 Grupos de apoyo y colaboración:
Establecer grupos de apoyo entre los aso-
ciados para fomentar la colaboración, el 
intercambio de experiencias y el respaldo 
mutuo, fortaleciendo así los lazos dentro de 
la comunidad cooperativa.

12.	 Eventos familiares
y de integración:
Organizar eventos y actividades culturales, 
sociales y educativos que involucren a las 
familias de los asociados, promoviendo la 
integración familiar y fortaleciendo el sentido 
de pertenencia a la Cooperativa.

13.	 Creación de un cine club
de Cooprudea:
Promover, en colaboración con otros comités, 
la creación de un Cine Club de Cooprudea 
para ofrecer a los asociados opciones cultu-
rales y recreativas enriquecedoras.

Estas mejoras representan un paso crucial 
para potenciar la eficacia del Comité de 
Solidaridad, con el potencial de generar un 
impacto aún más positivo y sostenible en la 
Cooperativa y sus asociados.

Expresamos nuestro agradecimiento al Con-
sejo de Administración, Junta de Vigilancia, 
a los dedicados integrantes de los diferentes 
comités, al equipo del área de Gestión Social, 
así como a la diligente Gerencia, por su com-
promiso y colaboración continua. Su esfuerzo 
colectivo es fundamental para el crecimiento y 
bienestar de nuestra comunidad cooperativa.
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