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SEGUROS SURA | PRESTADORAS DE SERVICIOS |
EN COLOMBIA ’

ASEGURAMIENTO Y
PRESTACION DE SERVICIOS

Operaciones Generales ) Servicios de asistencia
y central de llamadas

g Servicios Generales > Financiacion de pdlizas
de seguros y préstamos
ASEGURADORAS Ayudas %  Laboratorio clinico, imagenes
Diagnosticas SURA y otras ayudas diagnosticas
- Red de instituciones
S Seguros Generales Servicios de ’
SEGUROS = > >¢d
| Surd = Seguros de Vida . Salud PS prestadoras
. )
= /
aRL | SUMQ = > Riesgos Laborales Consultoria Gestion > Modelo de Gestion de
- (Seguridad Social) de Riesgos Riesgos SURA para clientes
> Plan de Beneficios de Salud PBS
EPS = D ; o
surd -7 (Seguridad Social) i VaxThera 5 Investlg_ac_lon,_glesarrolIo y
Plan de Atencidén Complementario PAC | RTINS NN comercializacion de

bioldgicos.



Seguros Voluntarios de
Salud en Colombia

1.Lideres en el mercado de companias de seguros
con un 65% de participacion.

2.Segundos en el mercado con medicinas
prepagadas con un 25.3% de participacion.




Te presentamos nuestras Sedes

Salud SURA
Acceso exclusivo de Pdliza de Salud

°Norte

» Serenadel Mar

+ Sede Clcuta

+ Portal de Genovés
+ Monteria

* Bucaramanga

o Antioquia ° Centro
» Industriales « (Calle 100
« SaoPaulo « Usaquén
* Rionegro * Tunja

Occidente y Eje Cafetero

» Chipichape

e Salud Sura Pereira




Queremos tu bienestar
Y tenemos lo mejor para ti

ofrece SURA ...

1

Surd

Medicamentos para

Medicamentos para Medicamentos para efectos

enfermedades especificas 2 ) complicaciones del 3 secundarios de cancer o
(Global y Clasico) E?;sbiacroa)zo (Globaly Leucemia (Global y Clasico)

Medicamentos pre-post

Medicamentos para VIH - 5 Hospitalarios o por cirugia

SIDA .
(Global y Clasico).
Exoneracion de pago Cobertura,de congénitas cua,ndo el . .
d . Pag 7 Padre_esta asegurado con Pdliza de 8 Au,to_rlzauon,es
€ primas. SURA global y clasico. medicas enlinea
Amparo automatico del o
Recién nacido, sin cobro Tamizaje DEPEEH @RS TE En

Colombiay el exterior

9" de prima hasta la 10 | Genético, porred n - :
renovacion (Gobal , . sin copago (No aplica
Clasico) ( ! (Global y Clasico) para Evoluciona)
Eventos programados e aleeEn e Autorizaciones de

en el exterior —Pdliza 13 , procedimientos
Global oatraves delaAPP 14 programados en menos de 24
horas




¢ Y Por que tomar una Poliza de Salud con SURA? sura -

Queremos tu bienestar
Y tenemos lo mejor para ti

Periodos carencia
menores

Modelo Adulto Saludable para . Integralidad con la EPS SURA
incorporacion de habitos

Asumimos los excedentesen
caso de superar los montos de
asistencia enviajeenel
exterior —Pdliza Global

Vive mas : salud
financiera, plataformay
plan de recompensa

Coberturade accidentes en Asistencia en viaje hasta 70 y/o0 60
competencias como dias, con montos mayoresy con

. cobertura a las prexistencias antes
aficionado

del viaje sin deducible.

— abierta? en consulta Hospitalizacion psiquiatrica
externa (clasico y global) T “
ST Y
Estos son solo algunos de los beneficios que
Prétesis intra Cubrimos los gastos del ofrece SURA ...
articulares sin tope ‘ donante de organo para

asegurado y donante efectivo
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;Y Por qué tomar una Péliza de Salud con SURA? SUras

=

Queremos tu bienestar
Y tenemos lo mejor para ti

Asistencia enviajeen el

) : Material de Osteosintesis
exterior para emergencias y ’

urgencias médicas (Global y gggizgﬁremedad y/o
Clasico)

Protesis Mamaria del seno

Traslados terrestres afectado v el colateral
cuando el estado de salud Y o
Como consecuencia de

del asegurado lo requiera .
cancer de seno

Atencion medica
domiciliaria hospitalaria

Ayudas diagnosticas de
alta complejidad sin
periodos de carencia

Coberturatratamientos
odontoldgicos por
accidente sin copago

Cobertura tratamientos ‘
de cancer, leucemiay

enfermedades renales.

. . J— s

- - - . . . ere .

P =TT el Asistencia domiciliaria
por urgencias
odontoldgicas

Estos son solo algunos de los beneficios que
ofreceSURA ...




¢Por que elegir tu Seguro de Salud en SURA?

Plan Salud Global Plan Salud Clasico Plan Salud Evoluciona

Es el Plan que te ofrece mayor Es el Plan que te ofrece amplias

cobertura, atencion coberturas necesarias dentro del Es un Plan Unico, que brinda
Integral a través de servicios pais, adecuandose a tus servicios ambulatorios y
clinicos y medicos de calidad, necesidades y presupuesto, para hospitalarios con una amplia
brindandote tranquilidad tanto brindarte el bienestar, la cobertura a nivel nacional,
dentro como fuera del pais, tranquilidad y seguridad que supliendo las necesidades de
otorgando todos los beneficios que necesitas para ti y tu familia, y salud de las personas, sus familias
ta, ta familia' y empleados empleados necesitan, estos y empleados necesitan, estos
necesitan, estos Ultimos en las ultimos en las pdlizas colectivas altimos en las polizas Colectivos
pdlizas colectivas Red medica cerrada

18 30 de mayo de 2023 SURA © Todos los derechos reservados — Ayudaventas



TARIFAS COLECTIVAS

ANOS /PLAN PLAN EVOLUCIONA
En convenio

Cooprudea .
0- 59 ANOS $269.810 $303.382 $449.667

60- 119 ANOS $855.707 $1.097.415 $1.412.051

TARIFAS INDIVIDUALES

ANOS /PLAN PLAN EVOLUCIONA POLIZA CLASICA POLIZA GLOBAL

. . 00- 14 $285.637 $344.784 $374.950
Sin convenio con
Cooprudea 15- 40 $310.442 $407.320 $534.005
41 -50 $450.109 $581.510 $720.298
51-59 $669.257 $867.144 $1.027.350

60 - 64 $759.251 $1.036.020 $1.302.595



El programa de Bienestar cuenta con una plataforma digital, llamada
VIVE MAS, que brinda a los clientes contenidos de autogestién,
acompanamientos y herramientas para desarrollar y mantener habitos
saludables como:

® 6 o6

Activar Alimentarte Cuidar
tu cuerpo saludablemente tus finanzas
Cuidar Navegar de manera
tu mente segura en entornos
digitales

SEGUROS




Coberturas

Habitacion Individual incluye
cama de acompanante / Unidad
de Cuidados Intensivos

Tratamientos médicos
hospitalarios y/o quirdrgicos

Honorarios médicosy de
anestesiologo

Visitas hospitalarias en
habitaciony en UCI

Gastos intrahospitalarios —
Material de osteosintesis

Trasplantes / gastos del
donante efectivo

Prétesis, stent, coil,
marcapasos, estimulador de
médula espinal y
cardiodesfibrilador.

Protesis de miembros superiores
o inferiores (Condiciones
generales)

Relacion de coberturas y como te protegen

HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS EN COLOMBIA

Salud Salud Evoluciona

Clasico ( No aplica reembolsos)

v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v v
v v x

La atencion en habitacién sencilla en las pdlizas
Global, Clasico y Evoluciona. En Global puede ser
individual sencilla o suite, de acuerdo a lo
contratado en el plany disponibilidad en la
institucion.
La atencion en la red de SURA, a través de
autorizacion previa por la pdliza, se reconocera al
100%. En Evoluciona la atencidn tiene copago, y
las visitas pre o post hospitalarias seran a través
de la consulta externa con copago.
Los reembolsos en Global y Clasico se haran a
tarifas de la red SURA en convenio, excepto para
los honorarios por:
a. Visitas médicas sin copago: hasta la suma
aseguradaen el plan.
B. Honorarios quirdrgicos:
Salud Clasico a tarifas de la red SURA en convenio.
Salud global: a tarifas de la red SURA en convenio,
mas un 20%"

En el plan en Global y Clasico: Hasta la suma asegurada.
En Evoluciona: se cubre protesis de Cadera, rodillay
valvulares hasta el valor contratado



HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS EN COLOMBIA

Coberturas Salud Salud Evoluciona

Clasico ( No aplica reembolsos)

Tratamiento hospitalario

B Eventos médi n r
Psiquiatrico entos medicos agudos, con cobertura

ilimitada

V4 v of
Atencion Médica Hospitalaria
domiciliaria en Casa. Cobertura sin copago. Sin reembolso
Tratamiento hospitalario en v v v
estado de coma irreversible, 90 dias por asegurado y vigencia anual.
hasta por 90 dias
Procedimientos quirdrgicos 4 v v
realizados con técnicas nuevas Se excluyen los tratamientos
y tecnologia laser. Experimentales.

vav ]%ﬁga de ®(Mll p&vm]‘%

Nos comprometemos con el proceso de mantener, recuperary potenciar tu
salud, brindandote nuestra atencion y acompanandote en la adopcién de
habitos saludables.




Medicamentos pre y post
hospitalarios

Cirugias

Quimio, radioy
hormonoterapia por cancer o
leucemia

Medicamentos secundarios a
quimio, radioy
hormonoterapia

HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS EN COLOMBIA

Salud Evoluciona
( No aplica reembolsos)

Clasic

Hasta un mes de tratamiento usando medicamentos
relacionados directamente con la causa de la
hospitalizacion 6 cirugia durante los 30 dias
calendario previos a posteriores al ingreso o salida del
hospital o clinica, incluyendo el oxigeno hospitalario,
Reembolsos: Se reconoceran solo los medicamente
relacionados hasta el valor factura

Al 100% en la red SURA en convenio. Reembolso a
tarifas de la red SURA en convenio. En Clasico por
enfermedad, las cirugias ambulatorias con copago.
Salud Clasico, honorarios quirurgicos: tarifas de la red
SURA en convenio.

Salud Global, honorarios quirargicos: a tarifas de la
red SURA en convenio, mas un 20%

En Evoluciona existe copagos.

Examenes de laboratorio y consultas de control sin
copago , medicamentos al 100% en la red SURA en
convenio.

Reembolsos a tarifas de la red SURA en convenio.
Para el Plan Evoluciona, los examenes de laboratorio y
consultas generan copago

Hasta la suma asegurada en el plan



Tratamientos VIH — SIDA

Didlisis y hemodialisis (Te
cubre en caso de suficiencia
renal aguda o cronica)

Tratamientos especificos
fuera de hospital o clinica

Accidentes odontoldgicos por
accidente

HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS EN COLOMBIA

Salud Evoluciona

( No aplica reembolsos)

v 4 v 4
v v 4
v b 4
7 <7

Examenes de laboratorioy consultas de control
sin copago, medicamentos al 100% en la red SURA
en convenio.

Reembolsos a tarifas de la red SURA en convenio.
Para el plan Evoluciona, los exdmenes de
laboratorioy consultas generan cobro de copago.

Al 100% en la red SURA en convenio, sin copago

Exdmenes de laboratorio y consultas de control sin
copago y medicamentos en la red SURA en
convenio hasta la suma asegurada en el plan.
Reembolsos a tarifas de la red SURA en convenio

En los planes de salud Global y Clasico se cubren
dentro de la suma asegurada a través de la
cobertura de tratamientos especificos fuera de
hospital o clinica. Si el evento odontoldgico por
accidente fue atendido sin autorizacién previa de
SURA, el reembolso se estudiara con base a las
tarifas acordadas en la red de profesionales e
instituciones en convenio establecidas en la ciudad
donde se realizd el tratamiento. Para el plan salud
Evoluciona se tiene una suma maxima por vigencia
anual del seguro hasta 8 SMMLV y debera ser a
través de la red.




HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS EN COLOMBIA

Coberturas Salud Salud Evoluciona
Clasico ( No aplica reembolsos)

Global y Clasica: deben cumplir con el
periodo de carencia establecido en las
condiciones generales. Coberturade

v v v medicamentos post hospitalarios en caso de
Maternidad, complicaciones, una compllcaao,n _clurante el embarazo aplica
parto normal o cesarea. para Global y Clasico.

Evoluciona :deben cumplir con el periodo
de carencia establecido en las
condiciones generales. Con cobro de
copago. (No aplica el reembolso)

v v = Globaly clasico reembolsable hasta la suma

Consultas prenatales contratada segun el plan .
Evoluciona: cobro de copago, no reembolso.

Globaly Clasico: Hasta cinco ecografias
obstétricas por aseguraday vigencia anual (podran

v v v ser convencionales, tercer nivel, incluyendo hasta
2 ecografias 3D), con cobro de copago.
Evoluciona: Tres ecografias obstétricas
convencionales y hasta de tercer nivel por cada
vigencia. Con copago, no reembolsables

Ecografias prenatales

Siéntete protegido en donde te
encuentres con nuestras Polizas de




Coberturas

Examenes de imagenologia o
radiolégicos

Examenes de laboratorio
clinico

Terapias fisicas musculares y
esqueléticas, del lenguaije,
respiratorias, cardiacas,
ortdpticas, linfaticas,
pledpticas, pélvicas,
ocupacionales, degluciény
vestibulares

Terapia de familia, terapia
alternativa

Infiltraciones ortopédicas de
corticoides, intratimpanicas y
dermatoldgicas exceptuando
las queloides o aquellas que se
consideren estéticas

HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS EN COLOMBIA

Salud Evoluciona
( No aplica reembolsos)

Clasico

Global

Global: Ilimitados con copago. Reembolso

al 80%, con un deducible del 20%

Clasicoy Evoluciona: Ilimitados en la red SURA
en convenio con cobro de copago. No
reembolsable

Global, Clasico:

Plan Ilimitado: Con cobro de copago

Plan Limitado: Sin copago, valor maximo por
aseguradoy vigenciaanual.

Evoluciona: ilimitado con cobro de copago.
Para las 3 soluciones, en caso de ser ordenados
por médicos no en convenio deberan realizarse
en Ayudas Diagnosticas SURA

Global: 90 sesiones por tipo de terapia y
asegurado. Terapias de acondicionamiento
fisico 50 sesiones por vigencia anual y
asegurado.

Clasica: 80 sesiones por tipo de terapiay
asegurado.

Evoluciona. hasta 70 sesiones por tipo de
terapia y asegurado.

Sin reembolso en ninguno de las 3 soluciones de
salud.

Tope por vigencia anual y por asegurado.

Global: cobro de copago . Aplica
reembolso hasta el valor contratado
menos el copago Clasicay Evoluciona:
cobro de copago.no aplicareembolso



Coberturas

Nebulizaciones

Puvaterapia
Escleroterapia
Exequial (indemnizatorio)

Evaluacion neuropsiquiatrica/
neuropsicoldgica

Traslado en Ambulancia
terrestre en territorio
Colombiano

Urgencias ambulatorias por
accidente

Deportes en Colombia

HOSPITALARIOS Y AMBULATORIOS EN COLOMBIA

Salud Evoluciona
( No aplica reembolsos)

Salud
Clasico

Global: Ilimitadas cobro de copago . Si aplica
reembolso hasta el valor contratado menos el

copago
Clasicay Evoluciona: Ilimitadas cobro de copago.
No reembolso

Ilimitadasen la red SURA en convenio. Reembolso
a tarifas de la red en convenio .

Hasta 10 sesiones por vigencia anual por
asegurado. No reembolso

Hasta la suma aseguradaen el plan . En clasico es
anexo con pago adicional de prima.

Hasta 1por aseguradoy vigencia anual. A través
de la red de SURA en convenio menos el copago .
No aplica reembolso

Cuando el estado de salud del asegurado lo
requiera medicamente. En lugares donde no se
tengared, se estudiara a través de reembolso con
base a tarifas acordadasen lared de instituciones
en convenio

Globaly Clasico : ilimitadas sin copago.
Reembolso sin copago a tarifas aseguradasen el
plan.

Evoluciona: en lared, con copago no
reembolsable

Cobertura accidentes derivados de Deportes o
actividades no extremos y extremos en condicion
de amateurs. Cobertura de accidentesen
competenciassi es amateur. Se excluye todo en
caso de ser profesional.



Asistencia en Viaje en el exterior

Atencion de Urgencia por enfermedad y accidente

Coberturas

Gastos médicos por
enfermedad o accidente

Tratamiento por
enfermedades o accidentes
previos al viaje

Periodo de cobertura en el
exterior

Repatriacion

Medicamentos ambulatorios
relacionados con la urgencia

Odontologia por urgencia

Complicaciones del embarazo
hasta la semana 32 de
gestacion

Hospitalizacion psiquiatrica
Como consecuencia de crisis
aguda

Deportes en el Exterior

Salud
Global

v

v

Salud
Clasico

Salud Evoluciona

( No aplica reembolsos)

Eventos médicos agudos, no previos al viaje:
Hasta USD 50.000

Hasta USD 25.000 . No aplica para pre
existenciasa la pdliza

Global hasta 70 dias
Clasica hasta 60 dias

Por enfermedad o por muerte
Clasico: hasta USD 50.000
Global: hasta USD 60.000

Hasta USD 3.000

Hasta USD 1.500 con un limite por pieza de USD
600

Hasta USD 7.000

Hasta USD 12.000

Cobertura en deportes no extremos

y de accidentes en competencias si es amateur.
Cobertura deportes extremos en condicion de
amateurs hasta USD 10.000. No cobertura en
caso deser profesional.



Tratamiento médico programado en el exterior

Coberturas Salud Salud Evoluciona
Clasic ( No aplica reembolsos)
(o]
Tratamientos hospitalarios y quirirgicos
Habitacion semiprivada Hasta el valor asegurado maximo por vigencia
anual (ver caratula de la pdliza)
Unidad de Cuidados v * x
) ; 1*Pre certificado: el 15%en USA de la suma
intensivos 2 facturada con un maximo de USD $ 15.000. No
) ) v pre certificado deducible del 40% del total suma
Gastos hospitalarios facturada.
x x
Honorarios médicos, 2.* Resto de América: El 15% de la suma
quirdrgicos y hospitalarios v % % flascgggda' con un maximo de USD $
Protesis e insumos o 3.* Resto del Mundo: El 25% de la suma
v X facturada, con una maximo de USD $
15.000
Protesis de miembros Hasta $ 200.000.000
inferiores o superiores

oz v Hasta el valor asegurado maximo por vigencia
Cirugias X * anual (ver caratula de la pdliza)
Quimio, radio y hormonoterapia v x ” * Sublimite $ 1.000.000.000 (menos deducible)

por cancer o leucemia
Hemodidlisis y dialisis

peritoneal v % 2 * Sublimite $ 500.000.000 (menos deducible)

Examenes diagndstico, « . .
imagenologia o radiolgicos Sublimite $ 100.000.000 (Menos deducible)




Anexos opcionales con pago adicional de prima (excepto para Evoluciona
que esta en el amparo basico)

Coberturas

Consulta Externa

Global y clasico: Anexo
opcional con pago adicional
de prima (Limitado sin copago
o Ilimitado con copago)

Evoluciona: Hace parte de la
cobertura basica con copago

Urgencias ilimitadas
por enfermedad en
Colombia

Global y Clasico: Anexo
opcional con pago adicional
de prima, con copago.

Evoluciona: Hace parte de
la cobertura basica con
copago

Salud
Clasico

Salud Evoluciona
( No aplica reembolsos)

Global y Clasico : Ilimitado con cobro de
copago. Se reembolsa hasta la suma contratada
menos el copago

Si el plan es limitado hasta el valor contratado
por consulta y vigencia anual. Se reembolsa
hasta agotar la suma maxima por vigencia anual.
Si la consulta es realizada por un médico no
adscrito, el valor del copago sera mayor.

Global, clasicoy Evoluciona: en las sedes
de Salud Sura se cobra copago diferencial.

Incluye. Honorarios médicos, insumos durante la
atencién . en las sedes de Salud Sura se cobra
copago diferencial.

Reembolso hasta la suma asegurada en el plan
menos el copago. No aplica para Evoluciona

Globaly Clasico: se da coberturaalos
medicamentos derivados de una atencién de
urgencias en las sedes de Salud Sura o consulta
prioritaria solicitada a través de la APP Seguros
SURA, no son reembolsables. En Evoluciona no
aplica la cobertura de estos medicamentos.



Anexos opcionales con pago adicional de prima ( excepto para Evoluciona
que esta en el amparo basico)

Coberturas

Anexo Odontologico:
Con pago adicional de prima,
sin copago

EMD: Emergencia médica
domiciliaria (Emergencias,
urgencias, consultas
prioritarias domiciliarias)

Consulta médica Domiciliaria
con copago. Consulta
prioritaria Domiciliaria

Renta diaria por
hospitalizacién —cirugiay
fracturas

Anexo Exequial con pago
adicional de prima

Salud Salud Evoluciona

Clasic ( No aplica
o reembolsos)

v % A través de la red y sujeta a la cobertura geografica
del prestador en dicha ciudad.

Global y Clasico: ilimitado, Con pago adicional de
prima, sin copago.

v 4 v Evoluciona: incluido en el plan basico de forma
ilimitada y genera copago.
Sujeta a la cobertura geografica del prestador en
dicha ciudad.

v % Global y Clasico : Cuando se tiene contratado el
anexo opcional de urgencias ilimitadas por
enfermedad, con pago adicional de prima. Sujeta a
la cobertura geografica del prestador en dicha
ciudad.

x x Con pago adicional de prima: Lo podra contratar el
tomador asegurado, esposa o compafiera
permanente (Cobertura indemnizatoria)

Coberturaindemnizatoria.






SEGUROS

¢Por que elegir tu suras
Seguro de SaIUd e iQUE UN DiA MOVIDO

NODEJE TUSALUD

en SURA? .
PARA DESPUES!

INGRESA A

VIVE

DE SURA

" / ycomienza a transformar
/  tushabitos.

....
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‘%‘ WWW.vivemas.segurossura.com.co
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