Cambio de clave en el Multiportal
Cooprudea.
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1. Ingresar a www.cooprudea.com
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Construyendo juntos el camino hacia ——
la cooperacion con el sector solidario

Iransformacion digital al servicio financiero cooperativo

« Tarjetas débito en alianza con el Banco Coopcentral
« Nueva Red de cajeros automaticos Servibanca

COOD[Udea Camb|afa p[[])(| mameﬂte « Retiros en las cooperativas afiliadas a la Red Coopcentral

» Portal transaccional

[0S siguientes Servicios Y transacCiOnes: - Transacciones interbancarias

« Transacciones transfiya

INFORMACION COMPLETA AQUI > * Banca mowil
« Transacciones en Efecty

https://multiportal redcoopcentral com/integracion/multiportal/Enrolamiento
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2. Digite su usuario en Registro Multiportal

Portal Transaccional (Personas naturales)

o~
Mo soy un robot

reCAPTCHA
Privacidad - Términos

¢ Olvidaste tu usuario?




Portal personas naturales(Autenticacion)

i Olvidaste tu confrasena?

3. Olvidaste tu contrasena



Recuperacion de contrasena

Cédula de Ciudadania

890985032

sucursalvirtual @cooprudea.com

3023127257

5. Deslizar el icono
hacia la derecha
hasta que cambie a
color verde.

Desliza hasta el final para

continuar.

6. Clic en Recuperar para continuar

4. Diligenciar sus
datos personales.

Recuerde que el
correo electronico y
nimero celular
deben ser los
registrados en
Cooprudea.



7. Con el teclado virtual marcar el codigo de
verificacion de 6 digitos que recibira al celular y/o
correo electronico registrados en Cooprudea.

Validacion de codigo de seguridad

Su Entidad ha enviado un codigo de seguridad a su teléefono celular y/o
correo electronico. Por favor ingrese este numero para continuar.

Ingrese el cadigo de seguridad

8. Clic en Aceptar




10. Deslizar el
icono hacia la
derecha hasta
que cambie a
color verde.

Desliza hasta el final para
continuar.

9. Digitar la contrasefia (nueva clave)
Digitar la confirmacién de la nueva clave

Recuerde que esta debe ser
nUmeros.

Cambio de contrasena

(»Regresar

11. Clic en Recuperar
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confrasena Actualizada exitosamenie.
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